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FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° 098/2019

1 - PREAMBULO

1.1 - A PREFEITURA MUNICIPAL DE QUISSAMA, através do Fundo Municipal de Saide,
com sede na Rua Conde de Araruama, 425 — Centro- Quissama — RJ, torna publico, para o
conhecimento dos interessados que o (a) Pregoeiro (a) e a respectiva Equipe de Apoio,
realizara licitagdo na modalidade de Pregdo Presencial, do tipo Menor Preco por Lote,
devidamente autorizada pela Secretaria Municipal de Salde, na forma do disposto no processo
administrativo n® 12.912/2018, que sera regida pelas disposi¢des contidas na Lei Federal n°
10.520, de 17 de julho de 2002, subsidiariamente pela Lei Federal n° 8.666, de 21 de Junho de
1993 e suas alteracdes, pelo Decreto Municipal n® 2425, de 13 de margo de 2018 e pela Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, e suas alteracdes, além das demais
disposigbes legais aplicaveis e do disposto no presente edital.

1.2 - A sessao publica para o credenciamento dos representantes das empresas e abertura dos
envelopes contendo a Proposta de Pregos e os Documentos de Habilitagéo definidos neste

edital, serdo efetuados no local, data e horario seguintes:

Local: Sala de Reuniées da Comisso de Licitago, situada na Rua Conde de Araruama, 425 -

Centro — Quissama — RJ.
Data: 29 de outubro de 2019
Horario: 09h00

2 -DO OBJETO

2.1 - A presente Licitagdo na modalidade Pregéo Presencial n® 098/2019 foi autorizada no
processo n° 12.912/2018, pela Secretaria Municipal de Saude, tendo como objeto a

contratacdo de empresa para implantacéo de prontuario eletrénico nas Unidades Basicas de
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Saude, Ambulatérios de Especialidades e outras Unidades de Média Complexidade e
Unidades de Pronto-Socorro e Hospital, conforme especificagbes e quantidades relacionadas
no Anexo | (Termo de Referéncia).

3 - DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

3.1 - A despesa com o objeto desta licitacao & estimada no valor maximo de R$ 774.999,96
(setecentos e setenta e quatro mil, novecentos e noventa e nove reais e noventa e seis
centavos) e sera atendida pela:

Funcional Programatica 36.001.001.10.302.0009.2186, Despesa Econdmica 3390.39, NR 922

3.2 - O valor maximo estimado dos servigos, objeto desta licitagéo, foi orcado de acordo com
pesquisa de mercado realizada pelo Fundo Municipal de Salde, referente ao més de janeiro de
2019.

4 - DOS ANEXOS

4.1 - Sao partes integrantes deste Edital:

ANEXO | -Termo de Referéncia;

ANEXO I/l - Planilha Descritiva de Pregos Unitarios;

ANEXO I/l - Projeto Basico de Sistema de Gestédo de Salde;

ANEXO Il - Descrigao de Servigo;

ANEXO Il - Modelo de Credenciamento;

ANEXO IV - Modelo de Atestado de Visita ao local do servigo,

ANEXO V - Declaracéo de cumprimento das exigéncias para habilitagdo, nos termos do art 4°,
inciso VI, da Lei n® 10.520, de 17/07/2002 (modelo);

ANEXO VI - Declaracao relativa ao trabalho de menores, nos termos do inciso XXXIII do art. 7°
da Constituicdo Federal de 1988 (Lei n° 8.854/99) (modelo);

ANEXO VII - Modelo de Declaragao de ME, EPP ou MEI;

ANEXO VIII - Proposta de Pregos (download no site https://www.quissama.rj.gov.br)
ANEXO IX — Contrato/Ordem Servigo;
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5 - DO FORNECIMENTO DE INFORMAGOES

5.1 - As dlvidas relativas a este Edital poderéo ser esclarecidas junto ao Fundo Municipal de
Saude, na Rua Conde de Araruama, 425 - Centro - Quissama — RJ, de segunda a quinta-
feira, no horario de 8h as 11h e de 13h30 as 16h e na sexta-feira no horario de 8h as 11h, ou
pelo telefone (22) 2768-9300 ramal 9383, com o Sr. Gilson Lucio, ou com o Departamento de

Licitagdo pelo telefone (22) 2768-9300, ramal 9368. As duvidas a serem esclarecidas por
telefone serdo aquelas de carater estritamente informal.

5.2 - O edital poderd ser consultado por qualquer interessado na Sala da Comissao
Permanente de Licitaco, situada na Rua Conde de Araruama, 425 - Centro - Quissama - RJ,

durante o expediente normal do érg&o licitante e no site www.quissama.rj.gov.br.

6 - CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

6.1 - Poderao participar deste Pregdo as empresas interessadas cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto licitado, inscritas ou néo no Cadastro Geral de Fornecedores da
Prefeitura Municipal de Quissama, e que atenderem todas as exigéncias constantes neste

edital e seus anexos, inclusive quanto & documentagao.
6.2 - Nao poderao participar deste PREGAQ empresas que:

a) Tenham sido suspensas temporariamente de participar de licitacbes e impedidas de
contratar com a Administracdo Municipal Direta e Indireta, nos termos do inciso 11, do artigo 87,
da Lei Federal 8.666/93;

b) Ja incursos na pena do inciso IV, do art.87 da Lei n°® 8.666/93, seja qual for o 6rgao ou
entidade que tenha aplicado a reprimenda, em qualquer esfera da Administragéo Publica,

c) Sejam coligadas, controladoras e controladas pertencentes ao mesmo grupo de acionistas

ou cotistas, sejam pessoas fisicas ou juridicas;

d) Em consércio ou grupo de empresa;
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e) Que incorrerem em quaisquer das situagdes previstas nos incisos |, Il e lll do art.9° da lei
Federal n° 8.666/93.

6.2.1 - A auséncia de consorcio ndo trara prejuizos a competitividade do certame, visto que, em
regra, a formagéo de consorcios & admitida quando o objeto a ser licitado envolve questdes de
alta complexidade ou de relevante vulto, em que empresas, isoladamente, nao teriam
condicdes de suprir os requisitos de habilitagéo do edital. Nestes casos, a Administragéo, com
vistas a aumentar o nimero de participantes, admite a formagao de consorcio.

7 - REVISAO DE PREGOS

7.1 - Os precos serdo fixos € irreajustaveis, exceto nas hipéteses do art. 65, Il, d, da Lei n®
8.666/93, devidamente comprovadas.

7.1.1 — No caso de prorrogagdo do prazo contratual e desde que observado o interregno
minimo de um ano, contado da data limite para apresentagéo da proposta, ou, nos reajustes
subsequentes ao primeiro, da data de inicio dos efeitos financeiros do ultimo reajuste ocorrido,
os valores contratados poderdo ser reajustados utilizando-se a variacao do indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), instituido pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE).

7.2 — Inexistente a possibilidade de adogéo pelas partes de qualquer espécie de atualizacao
financeira.

8 - DOS ESCLARECIMENTOS, PROVIDENCIAS E IMPUGNAGAOQ DO EDITAL

8.1 - Qualquer pessoa, fisica ou juridica, e parte legitima para solicitar esclarecimentos
providéncias ou impugnar este edital, desde que encaminhada com antecedéncia de até 02
(dois) dias Uteis da data fixada para o recebimento das propostas, devendo protocolar a peticao
no Protocolo Geral da Prefeitura Municipal de Quissama, localizado na Rua Conde de
Araruama, 425 — Centro — Quissaméa - RJ, de segunda a quinta-feira, no horario das 8h as
11h30 e de 13h30 as 17h, e na sexta-feira, no horario de 8h as 12h, exceto feriados.
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8.2 - Cabera ao (a) Pregoeiro (a) decidir sobre o acolhimento ou nao da peticao interposta no
prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, contadas do recebimento da petigao.

8.3 - Acolhida a peticao contra o ato convocatério, sera designada nova data para a realizacéo
do certame.

8.4 - Decaira do direito de impugnar os termos deste Edital perante a Prefeitura Municipal de
Quissama o proponente que ndo o fizer até o segundo dia Util que anteceder & data prevista
para a abertura dos envelopes de propostas de precos.

8.5 - O Pregoeiro desconsiderara qualquer impugnagéo que nao esteja no original, ainda que
devidamente protocolizado.

9 - DO CREDENCIAMENTO

9.1 - Na data, horario e local indicados neste edital, as empresas interessadas, deverao se
credenciar junto ao (a) Pregoeiro (a).

9.2 - Os documentos relativos ao Credenciamento deveréo ser apresentados ao (a) Pregoeiro

(a), no momento da licitagdo, em separado dos envelopes de documentacao e proposta.

9.3 - Os documentos referidos nas alineas “a” e “b” do subitem 9.4 poder&o ser apresentados
em original, por qualquer processo de copia autenticada por cartorio competente ou coépia
acompanhada do original para autenticacao por servidor, lotado no Departamento de
Licitagdes, ou publicagdo em 6rgéo da imprensa oficial e ndo serdo devolvidos aos licitantes,
pois integrardo o processo licitatério. Em caso de autenticacao por servidor, lotado no
Departamento de Licitagdes, sugerimos que a documentagdo seja encaminhada em até 02
(dois) dias Uteis antes da data de abertura, para ndo ocorrer atraso na hora da abertura do

certame.

9.4 - Para o Credenciamento deverdo ser apresentados os seguintes documentos:

Rubrica :fm Fis. 772
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a) Tratando-se de representante legal (sécio, proprietario, dirigente ou assemelhado): cépia do

ato constitutivo, estatuto, contrato social ou documento equivalente em vigor, devidamente
registrado na junta comercial, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e
assumir obrigagées em decorréncia de tal investidura.

b) Tratando-se de procurador: a procuragéo por instrumento publico ou instrumento particular
com firma reconhecida, conforme Termo de Credenciamento (Anexo Ill), da qual constem
dentre outros poderes especificos para formular lances, negociar prego, interpor recursos ou
desistir de sua interposicdo e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame,
acompanhados do correspondente documento, dentre os indicados na alinea "a’, que

comprove os poderes do mandante para a outorga.

9.5 - O representante (legal ou procurador) deverao identificar-se exibindo documento oficial de
identificacdo que contenha foto.

9.6 - Sera admitido apenas 01 (um) representante para cada licitante credenciada, sendo que

cada um deles podera representar apenas uma credenciada.

9.7 - A auséncia do credenciamento néo constituira motivo para inabilitagdo ou desclassificagao

de proposta do concorrente.

9.8 - O licitante que ndo contar com representante presente na sess&o ou, ainda que presente,
ndo puder praticar atos em seu nome por conta da apresentacéo de documentacéo defeituosa,
ficara impedido de participar da fase de lances verbais, de negociar pregos, de declarar a
intengdo de interpor ou de renunciar ao direito de interpor recurso, ficando mantido, portanto, o
preco apresentado na proposta escrita, que ha de ser considerada para efeito de ordenacao

das propostas e apuragao do menor preco.

9.9 - Encerrada a fase de credenciamento pelo Pregoeiro, nao serdo admitidos

credenciamentos de eventuais licitantes retardatarios.

10 - DA FORMA DE APRESENTAGAO DA DECLARAGAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS
REQUISITOS DE HABILITAGAO, DA DECLARACAO DE MICROEMPRESA (ME) ou

Rubtica ’?Q Fis. 773
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EMPRESA DE PEQUENO PORTE (EPP), DA PROPOSTA DE PREGOS E DOS
DOCUMENTOS DE HABILITAGAO.

10.1 - A declaracao de pleno atendimento aos requisitos de habilitagdo devera ser feita de
acordo com o modelo estabelecido no Anexo V deste edital, nos termos do art. 4°, VII, da Lei n®
10.520, de 17.07.2002.

10.2 - As microempresas e empresas de pequeno porte que desejarem usufruir do tratamento
diferenciado previsto na Lei Complementar n°® 123 de 14 de dezembro de 2006 deverao
apresentar, obrigatoriamente, Declaragdo de acordo com o modelo estabelecido no Anexo VI,

assinada por representante legal, manifestando essa condigao.
10.3 - A referida declaragao devera ser apresentada FORA dos Envelopes n° 1 e 2.

10.4 - A ndo apresentacéo de declaracdo prevista no subitem 10.1 implica na desclassificagao
imediata do licitante.

10.5 - A ndo apresentacdo de declaraco prevista no subitem 10.2 implicara o descaimento do

direito de reclamar, posteriormente, esse tratamento diferenciado e favorecido neste certame.

10.6 - No dia, hora e local indicados neste edital, cada licitante devera apresentar ao (a)
Pregoeiro (a) os envelopes contendo a proposta de pregos e os documentos de habilitagao,
conforme item DA HABILITACAO (item 12.6), que deverdo ser entregues em envelopes
distintos devidamente fechados e rubricados no fecho. As partes externas desses envelopes

deverao estar identificadas conforme abaixo:

A - |1 & )
PREFEITURA MUNICIPAL DE QUISSAMA ' PREFEITURA MUNICIPAL DE QUISSAMA ‘
PREGAO N° 098/2019 - Processo n° 12.912/2018 ‘ ' PREGAO N° 098/2019 - Processo n° 12.912/2018

ENVELOPE N.1 - PROPOSTA DE PRECOS ENVELOPE N. 2 HABILITACAO

NOME DA EMPRESA: NOME DA EMPRESA: ‘
ENDEREGO: J ENDEREGCO:
CNPJ: | CNPJ:

11 - DA PROPOSTA DE PREGOS
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11.1 - O modelo da Proposta de Prego gerado pelo sistema Supernova esta disponivel para
download no site da PMQ, https.//www.quissama.rj.gov.br, e devera ser elaborada pelo licitante
e salva em midia de armazenamento (pen drive) no formato Excel. A mesma devera ser
preenchida e entregue no dia da abertura do certame junto com uma via impressa da proposta
gerada, devidamente acompanhada do anexo I/l e anexo l/ll, devendo ser datada e assinada. A

néo apresentacdo dos anexos juntos a proposta de pregos sera motivo de desclassificacao.

11.2 - A Proposta de Prego devera indicar o nimero do processo e do pregéo, razao social da
proponente, CNPJ, endereco completo, os numeros de telefone para contato e marca dos
produtos ofertados. Serdo desclassificadas as propostas que nao apresentarem a Planilha e
que apresentarem pregos superiores aos pregos maximos de referéncia indicados na Planilha
Descritiva de Pregos Unitarios do anexo /1.

11.3 - Conter pregos unitario e total em algarismos e preco total por extenso, expressos em
moeda corrente nacional, apurados a data de sua apresentacdo e devendo ser computadas
todas as despesas relativas ao objeto do contrato, bem como os respectivos custos diretos e
indiretos, tributos, remuneragbes, despesas fiscais e financeiras e quaisquer outras
necessarias ao cumprimento do objeto desta licitagdo. Nenhuma reivindicacao adicional de
pagamento ou reajustamento de pregos sera considerada, ressalvada a possibilidade de ser

mantido o reequilibrio econémico-financeiro.

11.4 - Conter oferta firme e precisa, sem alternativa de preco ou qualquer outra condi¢ao que

induza o julgamento a ter mais de um resultado.

11.5 - Prazo de validade da proposta de, no minimo, 60 (sessenta) dias corridos, contados a

partir da data para abertura dos envelopes, podendo ser prorrogado por acordo das partes.

11.6 - Os pregos deverdo ser apresentados com preciséo de duas casas decimais.
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11.7 - Todos os elementos e informactes necessarios a elaboragdo da proposta de pregos
estdo sendo fornecidas pela administragdo, de forma que as empresas interessadas tenham
completo conhecimento do objeto da licitagao.

11.8 - Nao seréo consideradas propostas que deixarem de atender, no todo ou em parte,
qualquer das disposicdes deste Edital, bem como aquelas manifestamente inexequiveis, além
das que contiverem pregos vis ou excessivos face aos precos correntes no mercado;
igualmente as elaboradas em desacordo com a legislagéo aplicavel.

11.9 - Nao serdo admitidas, posteriormente, alegacbes de enganos, erros ou distragées na
apresentacdo das propostas comerciais, como justificativas de quaisquer acréscimos ou
solicitagées de reembolsos e indenizacbes de qualquer natureza.

11.10 - As licitantes arcardo com todos os custos relativos a apresentagao das suas propostas.
O Municipio, em hipotese alguma sera responsavel por tais custos, quaisquer que sejam os
procedimentos na licitagdo ou os seus resultados.

11.11 - Para os licitantes que fizerem lances sera considerado o ultimo valor ofertado e a

reducdo alcanca todos os valores apresentados na proposta.

11.12 - Caso os prazos que tratam este item ndo estejam expressamente indicados na

proposta, 0s mesmos serdo considerados como aceitos.

11.13 - Nao serdo levadas em consideragdo quaisquer ofertas que nado se enquadrem nas

especificacdes exigidas neste edital.

11.14 - Para a verificacio de erro de célculo entre o prego unitario e o total, prevalecera

sempre o primeiro, para efeito de saneamento.

11.15 - A apresentacdo da Proposta de Preco implicara aceitagao, por parte do proponente, das

condicdes estabelecidas neste Edital e seus anexos.

12 - DA HABILITAGAO
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12.1 - O proponente devera apresentar dentro do envelope “A” todos os documentos exigidos

no subitem 12.6 como condicdo para participar do certame cujo descumprimento resulta
automatica inabilitagao.

12.2 - Os documentos necessarios a habilitagdo poderdo ser apresentados em original, por
qualquer processo de copia autenticada por cartério competente ou copia acompanhada do
original para autenticagéo por servidor, lotado do Departamento de LicitacGes, ou publicagao
em o6rgédo da imprensa oficial. Em caso de autenticag&o por servidor, lotado no Departamento
de Licitagdes, sugerimos que a documentagéo seja encaminhada em até 02 (dois) dias uteis

antes da data de abertura, para ndo ocorrer atraso na hora da abertura do certame.

12.3 - Os documentos expedidos via internet e, inclusive, aqueles outros apresentados terao

sempre que necessario, suas autenticidades/validades comprovadas por parte do (a) Pregoeiro

(a).

12.4 - Nao serio aceitos protocolos de entrega ou de solicitagéo de documento em substituicao
aos documentos requeridos no presente Edital e seus anexos.

12.5 - As folhas da documentacdo deverdo estar numeradas em ordem crescente, e nao

poderdo conter rasuras ou entrelinhas e serdo rubricadas pelo representante da licitante.
12.6 - A DOCUMENTAGAO DEVERA CONTER:

12.6.1 - HABILITAGAO JURIDICA
a) Registro comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por agdes, acompanhados de
documentacao de eleicdo de seus administradores;

c) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de

diretoria em exercicio;
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d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo
6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

Obs.: Os documentos relacionados no subitem “12.6.1” ndo precisardao constar no

Envelope n° 2 - Habilitacao se tiverem sido apresentados para o credenciamento deste
Pregao.

12.6.2 - REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (C.N.P.J.), mediante

apresentacdo da consulta ao site http:www.receita.fazenda.gov.br;

b) Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal relativo ao domicilio

ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual,

c) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, extensiva as contribuicbes sociais
administradas pela Secretaria da Receita Federal — Certiddo Conjunta Negativa de Debitos
Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Uni&o, podendo ser demonstrada por meio de
Certidao Positiva com efeitos de negativa;

d) Certidao Negativa de Débitos — CND ou Certidao Positiva com efeito de Negativa relativa ao
Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) dentro da validade na data da licitagéo,

e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou Certidao Positiva de Deébitos
Trabalhistas em nome do interessado, com os mesmos efeitos da CNDT, segundo o disposto
no art. 642-A, § 2° da CLT, mediante apresentagao da consulta ao site http:/

www.tst.gov. br/certidao;

fy Prova de regularidade de recolhimento do Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e
Servigos (ICMS). As empresas com sede no Estado do Rio de Janeiro deverdo apresentar a

Certiddo Negativa de ICMS acompanhadas da Certidéo da Procuradoria Geral do Estado.

Rubrica m Fis. 1157
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g) Fazenda Municipal: apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos, ou Certiddo Positiva
com efeito de Negativa, de todos os Tributos.

12.6.2.1 - MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE:

12.6.2.1.1 - a comprovacao de regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno
porte somente sera exigida para efeito de assinatura do contrato, no entanto, por ocasiéo da
participacdo neste certame licitatorio, deverdo apresentar toda a documentacéo exigida para
tanto, mesmo que esta apresente alguma restrigao;

12.6.2.1.2 - havendo alguma restricdo na comprovagao da regularidade fiscal exigida neste
edital, serd assegurado a microempresa ou empresa de pequeno porte adjudicataria deste
certame o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados do momento em que for declarada a
vencedora, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracdo da Prefeitura Municipal
de Quissama, para a regularizacio da documentagéo, pagamento ou parcelamento do débito,
e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa;

12.6.2.1.3 - a falta de regularizagéo da documentagao no prazo previsto neste edital implicara a
decadéncia do direito a contratacéo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81 da Lei n°
8.666, de 21 de junho de 1993, sendo facultado a Administragao convocar as licitantes

remanescentes, na ordem de classificagdo, ou revogar a licitagao.

12.6.3 - QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certiddes negativas de faléncia, concordata ou recuperagao judicial expedidas pelos
distribuidores da sede da pessoa juridica. As licitantes dever&o apresentar, juntamente com as
certiddes negativas exigidas, declaragéo passada pelo foro de sua sede, indicando quais os
cartérios ou oficios de registros que controlam a distribuicdo de faléncias, concordatas ou
recuperagao judicial. As certiddes negativas de faléncia e concordata serao validas pelo prazo

de 90 dias, a partir de sua apresentacgao na data da licitagao.

b) Nao constituira motivo de inabilitagao a anotagdo de distribuicdo de processo de

recuperacdo judicial ou pedido de homologagao de recuperacéo extrajudicial, caso haja
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comprovagdo de que o plano ja tenha sido aprovado/homologado pelo juizo competente
quando da entrega da documentagao de habilitagao deste pregao.

c) A licitante devera comprovar que possui capital social devidamente integralizado ou

patriménio liquido minimo ou superior a 10% (dez por cento) do valor estimado para a
contratacao.

12.6.4 — QUALIFICAGAO TECNICA

a) As licitantes interessadas deveréo apresentar pelo menos 1 (um) Atestado de Capacidade
Técnica, expedido em seu nome, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
comprovando aptiddo para desempenho de atividades pertinentes e compativeis com as
caracteristicas do objeto desta licita¢ao.

b) Atestado de Visita, fornecida pelo érgao licitante, de que vistoriou o local e tomou
conhecimento de todas as informagoes e das condigdes necessarias ao cumprimento das

obrigacbes desta licitagdo, ou Declaragéo Formal, conforme previsto no ltem n°® 19 deste Edital.

12.6.5 - DECLARAGCAO RELATIVA A TRABALHO DE MENORES

Declaragao firmada pela licitante nos termos do modelo que integra o Anexo VI deste edital,
expressando que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo empregam menor de dezesseis anos, salvo a partir de quatorze anos, na
condicdo de aprendiz, em cumprimento ao disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da Constituicao
Federal de 1988 e de acordo com o inciso V do Art. 27 da Lei Federal 8.666, de 21 de junho de
1993, acrescido pela Lei n° 9.854, de 27 de outubro de 1999.

13 - DO PROCEDIMENTO E DO JULGAMENTO

12.1 - No dia. hora e local indicados neste Edital, sera aberta a sessao de processamento do

Pregéo, iniciando-se com o credenciamento dos interessados em participar do certame.

13.2 - Apos o credenciamento, sera declarada a abertura da sessao, nao sendo mais admitido

novos proponentes.



PM.O.
Republica Federativa do Brasil - Estado do Rlo de Janeiro
PREFEITURA MUNICIPAL DE QUISSAMA Processo n° iﬁf_f/_tz

w0 Rua Conde de Araruama, 425 - Centro - Quissamé - R)
Rubrica ‘E}Q Fis. 221

13.3 - Aberta a sessdo, os interessados ou seus representantes deverao apresentar ao (a)
Pregoeiro (a) declaragdo dando ciéncia de que cumprem plenamente os requisitos de
habilitacdo (Anexo V) e, em envelopes separados, a proposta de pregos e os documentos de
habilitacdo. A ndo apresentacdo da declaracdo em questdo acarretard o impedimento da
empresa de participar do certame.

13.4 - Ser3o abertos os envelopes contendo as Propostas de Precos, as quais serao conferidas
verificando sua conformidade com os requisitos estabelecidos no presente edital, classificando

em ordem crescente de valores aquelas que estiverem em conformidade e desclassificando as
que estiverem em desacordo com as regras estipuladas no edital, sendo rubricadas pelo (a)

Pregoeiro (a), pela equipe de apoio e, posteriormente pelos representantes das licitantes.

13.5 - Iniciada a abertura dos envelopes, ndo cabera desisténcia da proposta, salvo por motivo
justo, decorrente de fato superveniente e aceito pelo (a) Pregoeiro (@).

13.6 - Para o julgamento e classificagdo das propostas, serd adotado o critério de menor
preco, observados os prazos maximos para fornecimento, as especificacoes técnicas e

parametros minimos de desenvolvimento e qualidade definidos no edital.

13.7 - No curso da Sess&o, o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos
até 10% (dez por cento) superiores aquela, poderao fazer novos lances verbais, sucessivos e
de valores distintos, até que as empresas licitantes manifestarem desinteresse em apresentar

novos lances e se proclame o vencedor. Dos lances ofertados nao cabera retratagao.

13.8 - Nao havendo pelo menos 3 (trés) ofertas nas condigdes definidas no subitem anterior,
poderdo os autores das melhores propostas, até o maximo de (irés), oferecer novos lances

verbais e sucessivos, quaisquer que sejam os pregos oferecidos nas propostas escritas.

13.9 - Caso duas ou mais propostas iniciais apresentarem pregos iguais, sera realizado sorteio
para determinag&o da ordem de oferta dos lances.
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13.10 - Em seguida, serd dado inicio a etapa de apresentacdo de lances verbais pelos
proponentes, que deverdo ser formulados de forma sucessiva, em valores distintos e
decrescentes.

13.11 - O (a) Pregoeiro (a) convidara individualmente os licitantes classificados, de forma
sequencial, a apresentar lances verbais, a partir do autor da proposta classificada de maior
preco e os demais, em ordem decrescente de valor.

13.12 - E vedada a oferta de lance verbal com vista ao empate.

13.13 - Quando convocado pelo (a) Pregoeiro (a), a desisténcia da proponente de apresentar
lance verbal implicara na exclusdo da etapa de lances verbais, ficando sua ultima proposta
registrada para a classificacéo final.

13.14 - Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as propostas, o (a) Pregoeiro (a)
examinara a aceitabilidade da primeira classificada, quanto ao objeto e valor, decidindo
motivadamente a respeito.

13.15 - A etapa de lances sera considerada encerrada quando todos os participantes dessa
etapa declinarem da formulagéo de lances.

13.16 - N3o podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o licitante desistente

as penalidades constantes deste edital e seus anexos.

13.17 - Caso nao se realize lances verbais, serd verificada a conformidade entre a proposta

escrita de menor preco e o valor estimado para a contratagao.

13.18 - Considerada aceitavel a oferta de menor prego, o (a) Pregoeiro (a) procedera a
abertura do invélucro contendo os documentos de habilitagao do licitante, para verificagao do
atendimento das condicdes fixadas no edital, facultando-lhe o saneamento de falha (s) formal

(is) relativa (s) & documentagao na propria sessao.

13.18.1 - A verificacao sera certificada pelo (a) Pregoeiro (a), anexando aos autos documentos

passiveis de obtencao por meio eletronico, salvo impossibilidade devidamente justificada.

Rubiica g{] Fls. 723
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13.18.2 - A administracdo néo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios
eletrbnicos no momento da verificacdo. Ocorrendo essa indisponibilidade e ndc sendo
apresentados os documentos alcancados pela verificagdo, o licitante sera inabilitado.

13.19 - Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, o licitante sera declarado
vencedor.

13.20 - Se a oferta ndo for aceitavel ou se o licitante desatender as exigéncias habilitatorias, o
(a) Pregoeiro (a) examinara as ofertas subsequentes e a qualificag@o dos licitantes, na ordem
de classificacio, e assim sucessivamente, até a apuragao de uma que atenda ao edital, sendo
o respectivo licitante declarado vencedor.

13.21 - Nas situacdes previstas nos itens 13.14, 13.17 e 13.20 o (a) Pregoeiro (a) podera
negociar diretamente com o proponente para que seja obtido prego melhor.

13.22 - Caso nao haja representante credenciado, dentre as empresas convocadas para
completar o numero de trés, na forma dos subitens 13.7 e 13.8 serao considerados os precos
ofertados pelas empresas do envelope de proposta, para efeito de classificagao final, nao
havendo qualquer hipétese de nova convocagéo de licitantes remanescentes para oferta de

lances verbais.

13.23 - Serdo inabilitadas as empresas licitantes que ndo apresentarem a documentacao em

situac3o regular, conforme estabelecido neste edital.

13.24 - O (a) Pregoeiro (a), na fase de julgamento, podera promover quaisquer diligéncias
julgadas necessérias a andlise das propostas e da documentacéo, devendo os licitantes
atender as solicitagdes no prazo por ele estipulado, contado do recebimento da convocagao.

13.25 - Da Sessdo Publica sera lavrada ata circunstanciada, devendo ser assinada pelo (a)

Pregoeiro (a), pela Equipe de Apoio e por todas as empresas licitantes presentes.
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13.26 - MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE:

13.26.1 - A microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada, nos termos
do art. 44 da Lei Complementar n® 123/2006, com pregos iguais ou até 5% (cinco por cento)
superiores a proposta de melhor preco, sera convocada para apresentar nova proposta no
prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de preclusao,
de acordo com o estabelecido no § 3° do art. 45 da Lei Complementar n° 123/06;

13.26.2 - Nao ocorrendo a apresentacdo da proposta da microempresa ou empresa de
pequeno porte, na forma do subitem anterior, serdo convocadas, na ordem classificatoria, as
remanescentes que porventura se enquadrem na hipotese acima, para o exercicio do mesmo
direito.

14 - DOS RECURSOS

14.1 - Declarado o vencedor e ao final da sess&o, qualquer licitante podera manifestar imediata

e motivadamente a intencéo de recorrer, quando Ihe sera concedido o prazo de 3 (trés) dias

Uteis para apresentacdo das razbes do recurso, ficando os demais licitantes desde logo
intimados para apresentar contra-razées em igual numero de dias, que comegarao a correr do

término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

14.2 - Todo recurso referente a este Pregdo devera ser protocolado no Protocolo Geral da
Prefeitura Municipal de Quissam3, localizado na Rua Conde de Araruama, 425 — Centro —
Quissama - RJ, de segunda & quinta-feira, no horario das 8h as 11h30 e de 13h30 as 17h, e na
sexta-feira, no horario de 8h as 12h, exceto feriados.

14.3 - O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de

aproveitamento.

15 - DA ADJUDICAGAO
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15.1 - A falta de manifestacéo imediata e motivada da intengdo de interpor recurso, por parte do
(s) licitante (s), importara na decadéncia do direito de recurso, competindo ao (a) Pregoeiro (a)
adjudicar o (s) objeto (s) do certame a (s) licitante (s) vencedora (s).

15.2 - Existindo recurso (s) e constatada a regularidade dos atos praticados e apos a decisao
do (s) mesmo (s), a autoridade competente fara a adjudicagéo do objeto da licitagao ao licitante
vencedor.

16 - DA HOMOLOGAGAO E DA CONTRATAGAO
16.1 - Compete a autoridade competente homologar o Pregao.

16.2 - Homologada a licitagdo pela autoridade competente, o adjudicatario sera convocado, em
prazo estipulado pela Prefeitura Municipal de Quissama, para assinar o contrato.

16.3 - Sera firmado contrato com a (s) proponente vencedora (s) com base nos dispositivos da
Lei 8.666/93, suas alteracdes e demais dispositivos legais pertinentes a espécie, cuja minuta
integra este edital (Anexo IX).

16.4 - O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, conforme Termo de

Referéncia.

16.5 - Como condi¢do para celebragéo do contrato, o adjudicatario devera manter as mesmas

condi¢bes de habilitagéo.

16.6 - Quando o adjudicatario, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, nao
apresentar situagdo regular, ou se recusar a aceitar/retirar a nota de empenho,
injustificadamente, o (a) Pregoeiro (a) convocara nova Sessdo Publica na qual examinara as
ofertas subsequentes e a qualificagdo dos licitantes, na ordem de classificacdo, e assim
sucessivamente até a apuragio de uma que atenda ao Edital, sendo o respectivo licitante

declarado vencedor.
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16.7 - A recusa do licitante vencedor em aceitar/retirar a nota de empenho configura
inexecucgao total do seu objeto, sujeitando-se as sangdes administrativas previstas no art. 7°,
da Lei 10.520/02 e nos art. 86, 87 e 88, da Lei n° 8.666/93.

16.8 - Até a data de assinatura do Contrato, podera ser eliminado da licitagao qualquer licitante
que tenha apresentado documento ou declaragédo incorreta, bem como aquele cuja situagao
técnica ou econdmico-financeira tenha se alterado apds o inicio de processamento do pleito
licitatorio, prejudicando o seu julgamento.

17 - DAS CONDIGOES DE RECEBIMENTO DOS SERVIGOS

17.1 - O Fundo Municipal de Salde recebera e aceitara o objeto desta licitag@o, se e quando
perfeitamente de acordo com as condigoes estabelecidas nas Normas Gerais.

17.2 - Os servicos objeto deste edital, deverao ser executados conforme condicbes descritas
no Termo de Referéncia.

17.3 - Independentemente de aceitagdo, a licitante contratada garantira a qualidade dos

servicos licitados, arcando com eventuais consequéncias ocorridas.

17.4 - O recebimento dos servicos se efetivard em conformidade com os artigos 73 a 76 da Lei

8.666/93 e posteriores alteracbes.
18 — PRAZO PARA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

18.1- O periodo global para execugdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia devera
ser de 12 (doze) meses, a contar da data da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogado
pelo igual periodo. Os servigos serdo executados ININTERRUPTAMENTE.

19 — DA VISITA TECNICA

19.1 — As empresas interessadas em participar desta licitagao poderao visitar o local onde se
realizardo os servicos que constituem o objeto desta licitag@o. A visita sera efetivada para todos

os interessados, mediante agendamento prévio com o Fundo Municipal de Saude, por meio do
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telefone (22) 2768-9300, ramal 9383, de 8h as 11h30min e de 13h30min as 17h com o Sr.Gilson
Lucio. O Municipio fornecera o Atestado de Visita e Informacdes Técnicas, conforme modelo do
Anexo |V. Esse atestado sera juntado a documentagao de habilitago, nos termos do inciso |l|
do art. 30 da Lei n° 8.666/93.

19.2 — Ha a possibilidade de substituicdo do atestado de visita técnica por uma declaragdo
formal, assinada pelo responsavel técnico da empresa licitante, sob as penalidades da lei,
informando que tem pleno conhecimento das condigdes e peculiaridades inerentes a natureza
dos trabalhos, que assume total responsabilidade pela ndo realizagéo da visita e que nao
utilizarad desta prerrogativa para quaisquer questionamentos futuros que ensejem avencas
técnicas ou financeiras que venham a onerar a Administracao.

19.3 - Os interessados deverdo apresentar, no ato da visita, Contrato Social da empresa,
tratando-se de Socio/Administrador, ou, no caso de representante, Documento de
Credenciamento expedido pela empresa (original ou copia autenticada) que comprove a
autorizagdo para realizar a visita e receber o Atestado de Visita, bem como documento de
identidade.

20 - CONDIGOES DO PAGAMENTO

20.1 - Os pagamentos dever&o ser efetuados em até 30 (trinta) dias, ap6s a apresentacdo de
documento fiscal, devidamente preenchido, acompanhado de relatorio, com aprovagéo da
Secretaria Municipal de Saude - Quissama, conforme disposto no Cronograma de Desembolso

Estimado item 11 do Termo de Referéncia.

20.2 - Cabera a adjudicataria apresentar, juntamente com a nota fiscal, os comprovantes
atualizados de regularidade com o Instituto Nacional da Seguridade Social (INSS) e com o
Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), sob pena de suspensao do pagamento.

20.3 - O atraso no pagamento implicara na incidéncia de juros de 1% (um por cento) ao més,

mais TR como compensacao financeira, calculado pro rata die entre o 31° (trigésimo primeiro)

Rubrica 9’(} Fis. 7227
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dia da data da entrega aposta pelo protocolo do FMS no titulo da cobranga e a data do efetivo
pagamento.

20.4 - Os pagamentos efetuados antecipadamente, sofrerdo desconto pro rata die, calculados
pela variacao da TR entre o dia do efetivo pagamento e data inicialmente prevista para
pagamento.

§ 1° - A variagdo do valor contratual para fazer face ao reajuste de pregos, as atualizagses,
compensacdes ou penalizagbes financeiras decorrentes das condicdes de pagamento
estabelecidas, bem como, 0 empenho de dotacdes orcamentarias suplementares até o limite

do seu valor corrigido podem ser registrados por simples apostila, dispensado o aditamento.
21 - DAS SANGOES

21.1 - Nos termos do artigo 7° da Lei 10.520, de 17.07.2002, ficara impedido de licitar e
contratar com o Municipio de Quissama, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das
demais cominacbes legais, tudo proporcionalmente ao grau de culpabilidade da conduta

apenada, aquele que, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta:
a) Nao celebrar o contrato;

b) Deixar de entregar documentagdo ou apresentar documentagéo falsa exigida para o
certame;
c) Ensejar o retardamento da execugéo de seu objeto;

d) Nao mantiver a proposta ou lance;
e) Falhar ou fraudar na execugao do contrato;
f) Comportar-se de modo inidéneo (durante o certame ou na execucao do contrato); ou

g) Cometer fraude fiscal.

Rubrica_~4¢_) Fis. 728
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21.2 - A empresa vencedora que descumprir quaisquer das clausulas ou condigées do presente
Pregéo ficara sujeita as penalidades previstas nos art. 86 e 87 da Lei Federal n° 8.666, de 21
de junho de 1993.

21.3 - Na aplicagdo das penalidades previstas no edital, o Municipio considerara,
motivadamente, a gravidade da falta, seus efeitos, bem como os antecedentes do licitante ou
contratado, podendo deixar de aplica-las, se admitidas as suas justificativas, nos termos do que
dispbes o art. 87 “caput’, da Lei n® 8.666/93.

22 - DAS DISPOSIGOES GERAIS E FINAIS

22.1 - As normas que disciplinam este pregao serao sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometa o interesse da
Administragao, a finalidade e a seguranga da contratagao.

22.2 - Se n&o houver tempo suficiente para a abertura dos envelopes “Proposta” e
“‘Documentac@o” em um unico momento, em face do exame da proposta/documentagao com os
requisitos deste edital, ou, ainda, se os trabalhos ndo puderem ser concluidos e/ou surgirem
duvidas que nao possam ser dirimidas de imediato, os motivos serdo consignados em ata e a

continuacéo dar-se-a em sessao a ser convocada posteriormente.

22.3 - A interrupgao dos trabalhos de que trata o subitem 22.2 somente dar-se-a, em qualquer

hipétese, apés a etapa competitiva de lances verbais.

22.4 - Os envelopes ndo abertos, ja rubricados no fecho, obrigatoriamente, pelo (a) Pregoeiro
(a) e pelos representantes legais das licitantes presentes, ficardo em poder do (a) Pregoeiro (a)
e sob sua guarda até nova reunido oportunamente marcada para prosseguimento dos

trabalhos.

22.5 - Fica assegurado a Prefeitura Municipal de Quissama o direito de revogar a presente
licitacdo por razbes de interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente
comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade,
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de oficio ou por provocagdo de qualquer pessoa, mediante parecer escrito e devidamente
fundamentado.

22.5.1 - A anulagéo do procedimento licitatério induz a do contrato, ressalvado o disposto no
paragrafo Unico do art. 59, da Lei n® 8.666/93.

2252 - Os licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulagao do
procedimento licitatério por motivo de ilegalidade, ressalvado o disposto no paragrafo unico do
art. 59, da Lei 8.666/93.

22.6 - Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacio do certame na data marcada, a sess&o de entrega e abertura dos envelopes sera
automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo horario e local
aqui estabelecidos, desde que n&o haja comunicagdo expressa do (a) Pregoeiro (a) em
contrario.

22.7 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento, e considerar-se-30 os dias consecutivos, exceto quando
for explicitamente disposto em contrario. Ademais, os prazos somente se iniciam ou vencem
em dias de expediente na Prefeitura Municipal de Quissama.

22.8 - Os proponentes assumem todos os custos de preparagdo e de apresentagao de suas
propostas e a Prefeitura Municipal de Quissama nao sera, em nenhum caso, responsavel por

esses custos, independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatério.

22.9 - Os proponentes s&o responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagbes e dos

documentos apresentados em qualquer fase da licitagado.

22.10 - O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais nao importara no afastamento
do proponente, desde que seja possivel a afericao da sua qualificacdo e a exata compreensao
da sua proposta, durante a realizagao da sesséo publica de Pregéo.
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22.11 - Os dispositivos que se referem a microempresa aplicam-se, extensivamente, ao
Microempreendedor Individual (MEI), nos termos do §2°, art. 18E, da Lei Complementar n° 123,
de 14 de dezembro de 2006.

22.12 - Os envelopes com os documentos relativos a habilitagdo das licitantes ndo declaradas
vencedoras permanecerdo em poder do (a) Pregoeiro (a), devidamente lacrados, até que seja
formalizada a assinatura do contrato ou documento equivalente (nota de empenho) pela (s)
licitante (s) vencedora (s). Apods o que ficardo por 10 (dez) dias a disposicao das licitantes

interessadas e, ao final deste prazo, sem que sejam retirados, os mesmos serdo destruidos.

22.13 - Da reunido lavrar-se-a ata circunstanciada na qual sera registrada as ocorréncias

relevantes e que, ao final, sera assinada pelo (a) Pregoeiro (a), pelos proponentes presentes.

22.14 - Apos a realizagdo deste Pregao, os interessados poderao ter acesso aos autos do
respectivo processo administrativo, de acordo com o Decreto Municipal n® 2131/2016 que
regulamenta o procedimento de acesso a informagdes previsto no inciso XXXIII do art. 5° no
inciso Il do §3° do art. 37 e no §2° do art. 216 da Constituicdo Federal, e na Lei Federal n°
12.527 de 18 de novembro de 2011.

2215 - Os casos omissos ou situagdes ndo explicadas neste Edital e seus anexos serao

decididos pelo (a) Pregoeiro (a) com base na legislagdo em vigor.

2216 - Para fins de dirimir controvérsias deste certame elege-se o foro competente da

Comarca de Carapebus/Quissama, excluido qualquer outro.

Quissama(RJ), 14 de outubro de 2019.

M lahd i
An/ nio Carlos do Espirito Santo
/  Assistente Executivo
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FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° 098/2019

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratagao de empresa para implantacao,
manutencdo e suporte dos servicos de prontuario eletronico nas Unidades Basicas de Saude,
ambulatérios de especialidades e outras unidades de média complexidade e unidades de
pronto-socorro e Hospitais.

A solugao apresentada devera atender aos seguintes componentes:
« Sistema de prontuario eletronico em servidor local, externo ou em nuvem,
« Sistemalaplicativo mobile para registro das acoes realizadas pelos Agentes de Saude;

« Servicos de implantacdo e suporte.

2. JUSTIFICATIVA

A Atencdo Basica (AB), através da Politica Nacional de Atencdo Basica (PNAB), se define
como o primeiro nivel de atengdo a saude em uma rede ou sistema integrado de servigos para
o atendimento integral as necessidades de saude da populagao.

No Sistema Unico de Saude (SUS), cabe aos municipios a organizagao e a realiza¢cdo da AB
em consonancia com os principios definidos pelas esferas federal e estadual.

O processo de gestdo da informacdo apoia 0s profissionais e gestores nas atividades de
identificagdo, aquisicdo, organizagdo, armazenamento, distribuicdo e uso adequado da
informacao, independentemente do formato ou meio em que se encontra (seja em documentos
fisicos ou digitais). Seu objetivo é fazer com que as informagdes cheguem as pessoas que
necessitam delas para tomar decisdes no momento certo. Isso € alcangado através da sinergia
entre a tecnologia da informacéo e comunicagéo (TIC) e os recursos informativos visando o
desenvolvimento de estratégias e a estruturagdo de atividades organizacionais.
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A Politica Nacional de Informagdo e Informatica em Salude (PNIS), de carater orientador,
apresenta principios e diretrizes norteadores de uma organizacgao institucional, tais como: a
melhoria da qualidade e do acesso ao sistema de saude brasileiro; a transparéncia e
segurang¢a da informacao em saude; o acesso a informacéo de saude pessoal como um direito
do cidadéo; o suporte da informagéao para tomada de decisdo por parte do gestor e profissional
de saude; e, por fim, o desenvolvimento institucional do SUS e de todo o sistema de saude
brasileiro, com ganhos de eficiéncia na redugdo do numero de sistemas de informagao em
salde existente ou sua simplificagdo, gestdo e formacao de pessoas, aquisicao de insumos,
monitoramento e avaliacdo das acdes, logistica, pagamento e transferéncia de recursos e
outros processos meio.

Por tudo exposto, para que os objetivos estratégicos de qualificar instrumentos de execucao
direta, gerando ganhos de produtividade no compartihamento nacional de dados do SUS, se
faz necessaria a contratacao de solugdo que contemple servicos de implantagéo, software de
gerenciamento da solucao, treinamento dos profissionais de saude e suporte técnico para dar
sustentagao ao uso do prontuario eletrénico.

3. QUANTITATIVO DO OBJETO DEMANDADO
O objetivo da solugéo é a implantagéo do Prontuario Eletrénico e informatizag&o preliminar de 8

(oito) Médulos de Salide de acordo com o detalhe apresentado abaixo:
a. ATENGAO BASICA

¢ PSF BARRA DO FURADO
End. Av. Atlantica, n° 462, Bara do Furado

s PSF CAXIAS
End. Rua Doze de Setembro, n° 837, Caxias

« PSFMORROALTO
End. Estrada de Morro Alto, s/n, Morro Alto

« PSF SANTA CATARINA
End. Rua Zezinho Pereira, s/n, Santa Catarina

« PSF MATHIAS

Republica Federativa do Brasil - Estado do Rio de Janelro .
PREFEITURA MUNICIPAL DE QUISSAMA Processon® 7.5 17 /7%
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End. Rua Antonio de Almeida Pereira, s/n, Mathias

¢« PSF ALTO GRANDE
End. Rua Principal, s/n, Alto Grande

¢ PSF MACHADINHA
End. Fazenda Machadinha, s/n, Machadinha

« PSF CENTRO

End. Rua Bario de Monte Cedro, s/n, Centro

« PSF CARMO
End. Av. Amilcar Pereira da Silva, n® 1515, Carmo

e PSF SANTA CATARINA
End. Rua Zezinho Pereira, s/n, Santa Catarina

b. CENTRO PSICOSSOCIAL
Avenida Amilcar Pereira da Silva, n°® 1321, Piteiras

c. CENTRO DE SAUDE BENEDITO PINTO DAS CHAGAS
End: Av. Francisco de Assis Carneiro da Silva, n ° 560, Alto Alegre

d. HOSPITAL MUNICIPAL MARIANA MARIA DE JESUS
Avenida Amilcar Pereira da Silva, n® 138, Mato de Pipa

e. VIGILANCIA EM SAUDE
End. Rua Manoel Gomes dos Santos, n® 110, Alto Alegre

f  ALMOXARIFADO-SEMSA/CENTRAL DE ABASTECIMENTO FARMACEUTICO (CAF)
End. Rua Bar&o de Monte Cedro, s/n, Centro

g. REGULAGAO DE PROCEDIMENTOS E CONSULTAS
End: Av. Francisco de Assis Carneiro da Silva, n © 560, Alto Alegre

h. OUVIDORIA
Avenida Amilcar Pereira da Silva, n° 138, Mato de Pipa

i. UNIDADES DE PRONTO ATENDIMENTO
« EMERGENCIA DE BARRA DO FURADO
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End. Rua Frederico Manhaes da Boa Morte s/n, Barra do Furado

j. LABORATORIO MUNICIPAL
Avenida Amilcar Pereira da Silva, n® 138, Mato de Pipa

4. CRITERIO DE JULGAMENTO

O objeto foi reunido em LOTE Unico por se tratar de uma solugdo composta, ou seja, ndo ha
como funcionar sem estar integrados os diversos servicos, pelas caracteristicas de solugdes
desta natureza.

Dada a peculiaridade dos servigos, seu desmembramento em varios itens, geraria, além de
dificuldades na gestédo contratual, maior preco e ainda, o risco de um item ou mais restarem
fracassados, o que inviabilizaria a implementagao da solugéao.

Se cada item do grupo for considerado e precificado separadamente, o seu valor de
fornecimento aumentara sensivelmente, elevando o valor estimado da contratacéo.

Assim, considerando-se a inviabilidade técnica e econémica para o parcelamento da solugdo
em sua amplitude municipal da presente contratagdo, bem como consideradas as suas
respectivas peculiaridades municipais, interdependéncia e natureza acessoria entre os itens
que compdem a solucdo, a contratacdo pretendida devera ser realizada por LOTE, sendo o

municipio sera classificado como um unico lote.

5. ESPECIFICAGCAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO (ART. 17, IN 04/2014/SLTI)

5.1 Requisitos de Negocio (letra a, inciso |, art.17, IN 04/2014) - ‘independem de
caracteristicas tecnologicas e que definem as necessidades e os aspectos funcionais da
Solucéao de Tecnologia da Informacac”

Necessidade de ampliar e qualificar o acesso aos servicos de saude, em tempo adequado, com
énfase na humanizacéao, equidade e no atendimento das necessidades de saude, aprimorando
a politica de atencéo basica e especializada, ambulatorial e hospitalar.

Implantar e informatizar as Unidades de Satde no ambito do SUS.

Ampliar a utilizagéo do Prontuéario Eletrénico para todas as Unidades de Saude.

Prover a integracdo e disponibilizacéo de informagdes de salde no ambito do SUS garantindo
maior assertividade nas agbes estratégicas de saude,

D Rua Conde de Araruama, 425 - Centro — Quissami — R) o
Rubrica % l Fls. 735
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Possibilitar a restauracdo da operagdo normal dos servigos com minimo de impacto nos
processos de negocios de Tl, dentro dos elementos minimos de prestagdo de servigos e
prioridades estabelecidos.

Necessidade de atender aos objetivos estratégicos do Ministério da Saude por meio do PNS
206-2019 OE 1 e PPA 2016-2019 Objetivo; 0713.

5.2. Requisitos de capacitagéo (letra b, inciso |, art.17, IN 04/2014) — “definem a necessidade
de treinamento, de carga horaria e de materiais didaticos”

Os servicos de treinamento previstos tém por proposito capacitar os profissionais de salide no
uso pleno da solugdo, incluindo conhecimento o conhecimento integral e aprofundado do
software (sistema de prontuario eletrénico).

A CONTRATADA devera ministrar o treinamento presencial na implantacéo, bem como, a cada
nova versao do sistema de prontuario eletrénico por Unidade de Saude.

A CONTRATADA podera ministrar um treinamento para mais de uma Unidade de Salde.

O treinamento devera ser presencial, ter carga horaria minima de 20h e ndo podera ser
meramente expositivo, devendo contemplar o uso pratico da solugéo.

O treinamento e o material didatico devem ser apresentados em lingua portuguesa e deve ser
fornecido em formato digital para todos os participantes.

Ao final de cada turma, a CONTRATADA devera entregar certificado de participacédo a cada
profissional da saude treinado.

Os treinamentos serdo dados como concluidos apés a avaliagdo dos participantes. Os
profissionais treinados preencherdo a Pesquisa de Avaliagdo do Treinamento, devendo ser
obtida média superior a 70%, caso contrario, ap6és avaliagdo do contraditério, a
CONTRATANTE podera solicitar a realizacéo de novo treinamento, com a reformulagao que

achar necessaria, sem 6nus para a CONTRATANTE.

5.3 Requisitos temporais (letra e, inciso |, art.17, IN 04/2014) - “definem datas de entrega da
Solugao de Tecnologia da Informagao contratada”

O prazo de entrega de todas as solugdes para as Unidades de Saida previstas no CONTRATO
sera de 90 (noventa) dias corridos contados da celebragéo do instrumento contratual.
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A CONTRATADA podera solicitar o pagamentc das solugdes ja implantadas nas Unidades de
Salude, mesmo que nao tenha finalizada a implantacdo em todas as Unidades de Salde
previstas no instrumento contratual.

5.4 Requisitos de seguranca (letra f, inciso |, art.17, IN 04/2014) - "definem os termos de
segurancga da informagao”

Os prestadores de servico, nas dependéncias das Unidades de Saude devem estar
devidamente identificados por meio de cracha funcional ou equivalente.

5.5 Requisitos sociais, ambientais e culturais (letra g, inciso |, art.17, IN 04/2014) — “definem os
requisitos que a Solugdo de Tecnologia da Informacdo deve atender para estarem em
conformidade com costumes, idiomas e ao meio ambiente, dentre outros”

5.5.1 Requisitos sociais:

Os profissionais da CONTRATADA deverao trajar-se de maneira adequada, quando no
ambiente da CONTRATANTE, e usar linguagem respeitosa e formal no trato com a Gestao
elou Fiscalizagao Contratual, os dirigentes da CONTRATANTE e usuarios.

5.5.2. Requisitos ambientais:

Principios de responsabilidade ambiental devem embasar os servicos ofertados pela
CONTRATADA. deve utilizar metodologias que contribuam para a redugdo do impacto
ambiental.

A CONTRATADA devera implementar politicas visando a conscientizacéo e sensibilizagao de
seus empregados para a utilizagdo adequada dos recursos utilizados na geragao dos servicos
objeto deste Contrato.

5.5.3. Requisitos Culturais:

A documentacdo técnica/manuais necessaria para a operagéo dos equipamentos devera ser
preferencialmente em portugués. N&o sendo possivel, podera ser apresentado o manual em

inglés ou pagina oficial do fabricante do equipamento atestando as funcionalidades do mesmo.

5.6 Requisitos de implantacdo (letra ¢, inciso Il, art.17, IN 04/2014) - “definem o processo de
disponibilizagao da solugdo em ambiente de producao, dentre outros”
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O plano de implantacéo apresentado pela CONTRATADA sera submetido a prévia aprovacgao
do municipio antes da assinatura do contrato devendo constar como parte integrante deste
instrumento.

O plano de implantagdo tera como prazo de execugdo maximo os critérios definidos nos
“Requisitos Temporais”.

A CONTRATADA devera, apés conclusdo de cada atividade realizada para implantacéo da
solugdo, solicitar o Termo de Aceite Definitivo da Implantagdo, acaso ateste o término do
processo de implantacdo.

Compreende-se como implantagdo a instalagdo, configuragdo e a entrega operacional da
solugdo, permitindo a interoperabilidade dos itens de TIC especificados na solugédo de forma

que o Prontuario Eletrénico do paciente possa ser utilizado plenamente nas Unidades de
Saude.

5.7 Requisitos de garantia e manutengao (letra d, inciso Il, art.17, IN 04/2014) - “definem a
forma como sera conduzida a manutengéo e a comunicacgdo entre as partes envolvidas”

Na ocorréncia de qualquer falha nos servigos, A CONTRATADA devera iniciar o atendimento e
solucionar definitivamente o problema nos prazos descritos abaixo, podendo estes prazos
serem dilatados com base na localizacdo das Unidades de Saude.

» Sistema de Prontuario Eletrénico:
e 03 (trés) horas Uteis para o inicio do atendimento;

« 08 (oito) horas Uteis para solugdo definitiva.

A CONTRATADA devera fornecer a CONTRATANTE, no ato da abertura do chamado, o
numero de controle (protocolo) e devera registrar, no minimo, o dia e hora de entrega € o
problema relatado.

5.8 Requisitos de capacitagdo (letra e, inciso Il, art.17, IN 04/2014) - “definem o ambiente
tecnolégico dos treinamentos a serem ministrados, os perfis dos instrutores, dentre outros”

A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, junto ac PLANO DE IMPLANTAGAO,
documentac&o comprobatdria dos requisitos associados a Titulagdo Académica, Experiéncia

Profissional e de Instrutores para as Capacitagdes sobre o uso qualificado dos Sistemas de
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Prontuario Eletrénico: requisitos associados as Estratégias Metodoldgicas do Treinamento e
Capacitacdo dos Profissionais de Saude e Gestao; e requisitos associados ao Plano de
Suporte e Apoio aos profissionais no uso do Sistema de Prontuario Eletrénico.

Apresentar documentagéo junto ao PLANO DE IMPLANTACAQ, com o plano de aula que
comprove as metodologias que serao empregadas para capacitagao dos profissionais no uso
qualificado do Sistema de Prontuario Eletrénico.

O plano de aula aborda a organizagéo do Sistema Unico de Salde, das Redes de Atengao a
Salde e Atencao Basica, com base nos documentos atuais publicados pelo Ministério da
Salde, os conceitos de salde, a exemplo de acolhimento a demanda espontanea e gestao de
satde do territério, bem como gestdo do cuidado dos cidadaos e da populagdo € 0 uso
qualificado das funcionalidades do sistema de Prontuario Eletronico e aplicacéo do registro das
atividades desenvolvidas pelos profissionais no atendimento aos cidadaos das Unidades de
Saude.

5.9 Requisitos de experiéncia profissional da equipe (letra f, inciso Il, art.17, IN 04/2014) -
“definem a natureza da experiéncia profissional exigida e as respectivas formas de
comprovagdo dessa experiéncia, dentre outros; ”

A equipe técnica da CONTRATADA devera ser composta por profissionais devidamente
habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da Solugdo de Tecnologia da
Informagao;

O (s) técnico (s) da CONTRATADA responsavel (is) pela instalagao e configuragéo do software
deve (m) estar apto (s) para a atividade.

5.10 Requisitos de formagédo da equipe (letra g, inciso I, art.17, IN 04/2014) - “definem cursos
académicos e técnicos, formas de comprovacao dessa formagao, dentre outros”

A equipe técnica da CONTRATADA devera ser composta por profissionais devidamente
habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da Solugdo de Tecnologia da
Informag&o.

A disponibilizagéo da solugéo, suporte € manutenc@o deve ser realizada por profissionais que
possuam experiéncia na solugdo adquirida, que lhes confiram as competéncias necessarias

para a realizagao dos respectivos servigos.

.
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Os técnicos de suporte que prestardo o (s) servigcos (s) deverao possuir, no minimo, as
seguintes qualificacées:

« Escolaridade: Nivel médio. Comprovagdo: Certificado ou Diploma de nivel médio
reconhecido pelo MEC.

« Experiéncia: Em atividades de suporte técnico nos equipamentos que envolvem a
solucdo. Comprovagdo: Copia da carteira de trabalho ou do Contrato de Prestacéo de
Servigo ou outra aceita pela CONTRATANTE.

5.11 Requisitos de metodologia de trabalho (letra h, inciso II, art.17, IN 04/2014)

A execucdo dos servigos, objeto deste documento, serdo acompanhados e fiscalizados por
representantes da CONTRATANTE.

A CONTRATADA iniciara a implantacado das configuracbes definidas pela CONTRATANTE
somente apds a validagéo do plano de implantacéo pelo Municipio.

A CONTRATADA devera realizar todas as atividades necessarias a disponibilizagao da solu¢ao
respeitando o horario de funcionamento da CONTRATANTE.

5.12 Requisitos de seguranga da informagao (letra i, inciso 1, art.17, IN 04/2014)

A CONTRATADA devera garantir a seguranca das informagdes da CONTRATANTE e se
compromete a nao divulgar ou fornecer a terceiros quaisquer dados e informagdes que tenha
recebido da CONTRATANTE no curso da prestacéo dos servigos e/ou fornecimento de bens, a
menos que autorizado formalmente e por escrito para tal.

Devera ser celebrado TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DE INFORMACOES entre a
CONTRATADA e a CONTRATANTE para garantir a seguranca das informagoes.

A CONTRATADA, apds a assinatura do contrato, por meio de seu representante, assinara
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMAGAO em que se responsabilizara pela
manutengdo de sigilo e confidencialidade das informagbes a que possa ter acesso em

decorréncia da contratagao.

6. ESPECIFICAGAO TECNICA DA SOLUGAO DE TI
6.1 SERVIDOR DE ARMAZENAMENTO
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A CONTRATADA podera ofertar o servico de armazenamento local ou em servidor em nuvem
com hospedagem em territério nacional;
A solugado de armazenamento, local ou em nuvem, devera possuir sistema de backup full a

cada 24horas.

Os dados gerados pelo sistema de prontuario eletrénico pertencem ao Municipio e ao final do
contrato deverao ser disponibilizados em um dos formatos abaixo:

¢« Pelo menos um backup valido do banco implementado nos formatos XML ou CSV ou
Dump com os respectivos dicionarios de dados.

s A solugcado de armazenamento, local ou em nuvem, devera possuir uma disponibilidade
de 95% obtida por meio do calculo do total de horas em operagao pelo total de horas do
més, multiplicado por 100 (cem). Ressalta-se que o total de horas para ambos os
parametros, devera ser considerado de segunda a sabado, compreendendo o horario
entre as 06:00h e 22:00h, exceto feriados nacionais e locais.

7. PRINCIPAIS FUNCIONALIDADES DOS MODULOS
7.1. Unidades de Saude (Prontuario Eletronico padrao e-SUS)
Configuragdes do Sistema:

« Importar CNES (Unidades de Saude, Tipos de Servigos, Equipes);

« Gerenciamento de profissionais usuarios do Sistema (Adicionar Profissional / Usuario
do Sistema, Redefinir Senha do Usudrio, Lotar um profissional, Definir Agenda dos
Profissionais, Fechamento de Agenda do Profissional, Outras opg¢des para um
Profissional);

« Garantir a atualizagdo da tabela SIGTAP disponivel na aplicagdo no maximo a cada 6

meses;

» Rotina de Transmissao, Sincronizacdo e Processamento de Dados para o Centralizador
Nacional / SISAB.

Agenda:

s« Agendar uma consulta;
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¢ Incluir o cidadao com consulta agendada na lista de atendimentos;

¢ Informar a falta do cidadéao;

s Excluir o cidaddo da agenda,

e Visualizar agendamento;

e Visualizar histérico de atendimento;

s Reservar agenda do profissional.

Atendimento:

s Lista de Atendimento;

« Escuta Inicial;

s Atender - Prontuario do Cidadao:

O

Q

O

8]

(9]

Folha de Rosto;
SOAP (Subjetivo, Objetivo, Avaliagao, Plano);

Adogdo de terminologia clinica adequada para registro de problemas e
diagnosticos;

Classificac3o Internacional da Atengéo Primaria 22 ed (CIAP2);

Classificagéo Internacional de Doengas (CID10);

Registro de achados clinicos relevantes e essenciais ao processo de cuidado no
Objetivo;

Interagdo do registro da Avaliagdo do SOAP com a Lista de Problemas e
Condicles;

Ferramentas do Plano;

Atestados e Certiddo de Comparecimento;

Solicitacao de Exames;
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Padrao de solicitacdo para exames comuns e APAC de acordo com normas do
MS;

Adocao de terminologia SIGTAP;
Prescricao de Medicamentos,

Prescricdo adequada as normas ANVISA e MS, histérico de prescrigdes, gestao

da terapia medicamentosa, impressado da receita;

Utilizacdo da base de medicamentos cesta basica do Municipio, vinculada ao
Horus;

Consulta de disponibilidade de medicamentos na farmacia da unidade de salde;
Encaminhamentos;

Padrio de solicitacdo de consultas comuns e APAC de acordo com normas do

Ministério da Saude;
Lista de problemas e Condigdes;
Garantir interagao com o bloco de Avaliagéo do SOAP e com os Antecedentes;

Acompanhamento: Pré-natal, Crescimento & Desenvolvimento da Crianga,
Diabetes, Hipertensdo, Rastreios cancer, Situacao Vacinal, ldoso,
Acompanhamento geral (para cidadaos fora dos grupos prioritarios de
acompanhamento);

Antecedentes: Mostrar antecedentes clinicos em interagdo com a Lista de

Problemas e Condicées;

Histérico Clinico: Apresentar todos os atendimentos do cidadao ocorridos dentro
da Unidade de Salide (consultas, procedimentos, vacinas, visitas domiciliares,

etc.);

Odontograma Digital: Ferramenta digital interativa com todos os elementos
dentarios, evolugdo por dente, registro de agbes e procedimentos, histérico por

atendimento;
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Classificacao de risco para servico de pronto-atendimento;

Registro de observacdo de episodios de internagdo com dados clinicos pelo
médico e enfermeiro;

Modulo de relatorios: Disponibilizagdo de modelos de relatérios referentes a

Atendimentos, Acompanhamento, Situagdo de Saude, Monitoramento, Procedimentos e

Exames, Territorializagdo (baseado no processo de cadastro do territério pelo ACS),
producdo dos profissionais, das equipes e das unidades, devendo disponibilizar os
seguintes exemplos:

(@]

(@

o

o

Percentagem de consultas ao paciente pelo seu proprio medico de familia;

Acompanhamento do plano de trabalho odontolégico, avaliando a proporcao de

altas no tratamento odontolégico, dos usuarios cadastrados;

Percentual de escolas no territério com atividades de promog&o, prevengao e

assisténcia acompanhadas pelas ESF e ESB;

Percentual de escovacao dental supervisionada com entrega de kits de Saude

Bucal nas escolas e creches publicas no territorio;

Custo médio de medicamentos prescritos por usuario;

Custo médio de servigos de apoio a diagnéstico e terapia prescritos por usuario;
Regularidade no envio da producéo (SIA, SIAB, SISAB);

Percentagem de demanda espontanea em relacdo a programada;

Taxa de visitas domiciliares por 1.000 inscritos;

Taxa de grupos educativos por 1.000 inscritos;

Percentagem de consultas agendadas nao presencialmente, por telefone, email
ou plataforma web do prontuario eletrénico;
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Percentagem de mulheres entre os 25 e 64 anos com colpocitologia registrado
nos ultimos 3 anos;

Percentagem de diabeticos com, pelo menos, duas consultas registradas nos

Ultimos 12 meses;

Percentagem de hipertensos com registro de pressao arterial nos ultimos 6
meses,

Percentagem de criangas com vacinas em dia, atualizado aos 2 anos;
Percentagem de criangas com vacinas em dia, atualizado aos 6 anos;
Percentagem de consultas de pré-natal no primeiro trimestre de gravidez;
Percentagem de primeiras consultas de puericultura efetuadas ate 28 dias;

Proporcado de altas, no tratamento odontoldégico, dos usuarios que iniciaram

tratamento;

Propor¢ao kits odontolégicos familiares distribuidos para familias com

vulnerabilidade social;

Percentagem de pacientes encaminhados em relagdo ao numero de pacientes

atendidos;
A vigilancia, em planejamento familiar, de uma mulher em idade fértil, por ano;

A vigilancia, em planejamento familiar, de uma mulher em idade fertil, com

insercdo de DIU ou pré-operatorio para vasectomia ou laqueadura;
A vigilancia de uma gravidez;

A vigilancia de uma crianga, no primeiro ano de vida, por ano;

A vigilancia de uma crianga, no segundo ano de vida, por ano;

A vigilancia de uma pessoa diabética, por ano;

A vigilancia de uma pessoa hipertensa, por ano;

Avigilancia de uma pessoa em alta por cura de tuberculose;
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A vigilancia de uma pessoa em alta por cura de hanseniase;
Acompanhamento de paciente tabagista, alcoolista e outras drogas:
Tempos medio de espera por classificagao de risco;

Pacientes atendidos por classificacao de risco;

Pacientes atendidos na meta por classificagdo de risco,

Produgéo diaria por turno, com total de acolhidos, classificados e atendidos por

categoria profissional (Assistente Social, Clinica Médica, Pediatria, Odontologia,
Sem especialidade);

Listagem de 6bitos com tempo de permanéncia e CID;
Listagem de Comisséo de Controle de Infegao Pré-Hospitalar;
Listagem de Controle de Infarto Agudo do Miocardio;
Listagem de Controle de Acidente Vascular Cerebral;

Listagem das Fichas de Notificagdo Compulsoria.

Os relatérios com indicadores computados devem apresentar a ficha técnica de calculo,

apresentar o valor total e, quando aplicavel o valor do numerador do denominador,

devendo quando se refere a pacientes, poder apresentar a listagem nominal dos

pacientes que estdo computados no denominador, no numerador e na diferenga,

permitindo assim uma ferramenta que facilite a busca ativa dos pacientes com algum

nivel de incumprimento.

Registro de contingéncia — Fichas em papel no modelo e-SUS AB CDS:

Ficha de Cadastro Individual;

Ficha de Cadastro Domiciliar e Territorial;

Ficha de Atendimento Individual;

Ficha de Atendimento Odontolégico Individual;

Ficha de Atividade Coletiva;

PREFEITURA MUNICIPAL DE QUISSAMA Processon® 7. 2 (7Y
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« Ficha de Procedimentos;
+ Ficha de Visita Domiciliar e Territorial;
e Ficha de Marcadores de Consumo Alimentar;

« Ficha Complementar - Registro de Emergéncia em Salde Publica Sindrome
Neurologica por Zika/Microcefalia;

« Ficha de Vacinacéo.

Aplicativo do Agente Comunitario de Saude - TABLET — (Android);
e Modulo destinado ao agente comunitario de saude;
e Acesso ao modulo de qualquer lugar online ou off-line;

¢ Realizacdo de cadastros novos e atualizagdo de cadastro do e-SUS na casa do
paciente;

o Lancamento de visita domiciliar @ acompanhamentos no momento da visita na casa do

paciente;
« Consultas de dados do paciente no momento da visita;
« Visualizar histérico de visitas por pacientes;
« Possibilidade de trabalho off-line nas visitas domiciliares;
« Sincronizagio das informacdes na unidade ao se conectar a uma internet;
« Ficha de visita domiciliar e territorial;
« Ficha de cadastro domiciliar e territorial;

¢ Ficha de cadastro individual,

Aplicativo do Municipe — MOBILE:
« Moddulo destinado ao paciente;

« Permitir que o paciente confirmar ou desmarcar consultas/exames em periodo
preestabelecido;
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Visualizar consultas médicas agendadas, atendidas e nao atendidas;
Visualizar exames solicitados, agendados, realizados e nao realizados;
Visualizar medicamentos;

Visualizar de internagbes hospitalares;

Visualizar status das solicitagdes feito na ouvidoria;

Visualizar marcagao de transporte para atendimentos de tratamento fora do domicilio
(TFD);

Recebimento de notificagbes de marcagdo de consultas, exames, solicitagéo da
ouvidoria, transporte;

7.2. Hospital Municipal

7.2.1 = Funcionalidades da Emergéncia

Parametrizacao e Cadastros:

A classificagcao do motivo do atendimento;

A classificacao de acidentes;

O destino do paciente apos a alta;

A classificagao de atendimento de recepgao;

O codigo internacional de doenca(CID);

A nacionalidade/pais;

A racalcor,

A modalidade de atendimento,

O carater de atendimento;,

As tabelas de servicos e exames/procedimentos baseado no SIGTAP.
o Cadastrar o estabelecimento de saude;

- Cadastrar os atendimentos autorizados para gerar faturamento com base na
tabela do SIGTAP;
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o Cadastrar os profissionais por estabelecimento de saude;

o Cadastrar os profissionais por especialidades e CBO,;

» Ter o cadastro de pacientes integrado ao das unidades de saude;

o Controlar os visitantes/acompanhantes;

o Cadastro da ficha de emergéncia pela recepcao;

o Ter a classificagdo de risco realizada pelo profissional de enfermagem;

o Ter a ficha de emergéncia disponibilizada para ser acessada pelos profissionais

(Médicos, Enfermeiros, Técnicos de Enfermagem, etc),

o Controlar as entradas e saidas dos pacientes da emergéncia;

Painel de chamada dos pacientes:

L}

Com a classificagéo de riscos;

Q

Chamadas por filas de atendimentos com a relagdo dos pacientes em espera;
o Painel com a possibilidade de avisos institucionais no painel;

~ A chamada do paciente devera apresentar o nome do paciente com a chamada

no alto-falante;

~ As chamadas para as salas de atendimento deveréo ser apresentadas no painel

quando for acionada pelo profissional;

Faturamento:

o Geragdo automatica do faturamento de acordo com o atendimento do

profissional e com base na tabela SIGTAP.

Relatoérios gerenciais

Entradas por ficha de emergéncia;

o Entradas por ficha de emergéncia por motivo de atendimento;
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Entradas por ficha de emergéncia por especialidade;

Tempo de espera e permanéncia na emergéncia;

Altas em aberto;

Altas por periodo;

Altas por tipo de alta;

Boletim de Produgdo Ambulatorial Consolidado — BPA;

Boletim de Producéo Ambulatorial Individualizado — BPA-I;

Boletim de Produgédo Ambulatorial Individualizado por procedimento;

Boletim de Produgéo Ambulatorial Consolidado por tipo de recurso - PAB/MAC;
Sintético de Procedimento por tipo de recurso - PAB/MAC;

Paciente cadastrado na unidade basica de saude com atendimentos no hospital;
Quantidade atendimento por paciente no hospital;

Atendimento de emergéncia do hospital por municipic e bairro;

Atendimento de emergéncia do hospital por paciente;

Quantidade de entrada na emergéncia por paciente;

eletrénico na emergéncia;

(@]

2.3

Substitui as prescricdes e pedidos de exame em papel;

Permite que todos os dados dos pacientes fiquem armazenados em um s0 lugar,

protegidos por senha;
Inclusdo da ficha de emergéncia na recepgao;
Chamada para a classificagao de risco,

Pesquisa de pacientes com entrada na recepcdo de emergéncia para a

classificacao de risco;
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Permite a inser¢ao de exames fisicos na classificagcao de risco e triagem;
Chamada para o atendimento no consultorio medico;

Selecéao de consultdrio de atendimento:

Pesquisa de pacientes com classificagao de risco realizada;

Pesquisa de pacientes sem classificagado de risco;

Filtro por nome de pacientes;

Filtro de pesquisas por data em que o paciente deu entrada na emergéncia;

Filtro de pesquisa por especialidade para selecionar os pacientes encaminhados

de acordo com a especialidade atendimento;,
Filtro de pesquisa por paciente ndo identificado;

Filtro de pesquisa por ordem de visualizacdo para ordenar a visualizacado dos
pacientes por nome do paciente; data entrada e hora; data de entrada com
classificag@o de risco e hora;

Filtro por paciente encaminhado ou retorno ao consultorio para mostrar exame

ou reavaliacao;
Filtro para selecionar pacientes que ainda nao tiveram alta;
Filtro para selecionar pacientes que estao em observacao;

Inclusdes, alteracdes e visualizagéo ao prontuario eletrénico controlado por login

e senha;

Acesso aos exames fisicos tanto para cadastrar novos exames quanto para

consultar os ja cadastrados;

Visualizagdo do histérico de medicamentos do paciente em toda a rede

municipal de saude.

Visualizagdo do histoérico de todas as entradas do paciente no hospital, seja pela

emergéncia ou pela internagao;
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Exibicdo de mensagem assegurando que ao sair do prontuério eletrénico no

sera mais possivel fazer nenhum tipo de alteracdo no atendimento.

Evolucédo Médica:

o

O

o

Acesso controlado por login e senha;

Visualizagao de dados pessoais do paciente ao acessar o prontuario eletrénico;
Visualizacao dos dados do estabelecimento e do profissional;

Visualizagao dos dados da classificagao de risco;

Visualizagao dos ultimos atendimentos no hospital;

Visualizagcao da ultima visita do agente comunitario de saude, caso o paciente

seja um municipe;

Permissao para escolher modelo de prescricdo ou criar o préprio modelo;
Permissao para imprimir prescricao;

Inclusdo de uma nova evolucado do medico;

Permissao para alterar uma evolugdo incluida no préprio login do profissional;
Listar histdrico de evolugdo de enfermagem;

Registro de data, hora e nimero da evolugéo;

Prescricdo médica:

(8]

o]

Visualizagao de prescri¢cdo de pacientes em observacgao,

Prescricdo de medicamentos através de medicamentos previamente
cadastrados;

Inclusdo de nomes de medicamentos que ndo possuem cadastro no sistema,;

Especificacdo de quantidade de medicamento, tipo de aplicagao, frequencia ou

horarios e periodo de uso;
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Permite alterar ou excluir um medicamento no mesmo login do profissional que

incluiu;

Visualizagao do histérico de prescricao no atendimento com o numero do
atendimento, a dose prescrita, a descrigdo do medicamento, tipo de aplicacao,
frequéncia de uso, periodo e se a medicagao foi realizada pela enfermagem;

Inclusdo de receituario vinculado ao nimero de atendimento do paciente;

Preenchimento automatico do cabecalho do receituaric como, data, hora,

profissional e estabelecimento;
Inclusdo de medicamentos através de medicamentos previamente cadastrados;
Inclusdo de nomes de medicamentos que ndo possuem cadastro no sistema;

Especificacdo de quantidade de medicamento, tipo de aplicagéo, frequéncia ou

horarios e periodo de uso;

Permite alterar ou excluir um medicamento no mesmo login do profissional que
incluiu;

Emisso e impressao de receituario Simples ou Especial;

Visualizagdo do histérico de receituario;

Inclusdo de atestados e declaragbes de comparecimento vinculados ao

atendimento do paciente;

Permite alterar ou excluir um atestado ou declaragdo no mesmo login do

profissional que incluiu;
Visualizacdo e impresséo de atestado ou declaragao;

Visualizag&o do historico de atestados;
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Solicitacédo de exames:

O
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(o)

Visualizagao do histérico de todas as solicitacdes de exames emitidas em toda a

rede municipal de saude.
Inclusdo de solicitagido de exames simples e especiais,

Preenchimento automatico de quase todos os campos da solicitagdo, cabendo
ao profissional selecionar se a solicitagdo de exames e simples ou especial e
incluir os exames solicitados de acordo com o tipo de solicitagao.

Pesquisa de exames por tipo de exames: simples ou especiais;

Pesquisa por grupo de exames,

Agrupamento de exames pesquisados & mecanismo de transferéncia para a
solicitagao,

Em caso de exames por imagem, definir lados, por exemplo: esquerdo, direito
ou ambos;

Evolugéo da enfermagem/técnico em enfermagem

O
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O

Acesso controlado por login e senha;

Visualizacdo de dados pessoais do paciente ao acessar o prontuario eletrénico;
Visualizacdo dos dados do estabelecimento e do profissional;

Visualizacao dos dados da classificagao de risco;

Visualizacao dos ultimos atendimentos no hospital;

Visualizacdo da ultima visita do agente comunitario de saude, caso o paciente

seja um municipe;
Permiss&o para imprimir prescri¢ao;
Inclusdo de uma nova evolugao do enfermeiro;

Permiss&o para alterar uma evolugo incluida no préprio login do profissional;
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Listar histérico de evolugéo de enfermagem:;

Registro de data, hora e numero da evolugao;

7.3.2 — Funcionalidades da Internagao Hospitalar

Parametrizacéo e Cadastros:

6]

(s ]

o

Cadastro de pacientes integrado as unidades de saude (PSF, centro de

especialidades, controle e avaliagao, etc);

Cadastro de internagdo com os médicos solicitantes e responsaveis
Cadastro de acompanhantes;

Cadastro de visitantes;

Lancamento de procedimentos e alta;

Controle de pacientes internados;

Configuragao da estrutura de Quartos/leitos;

Controle de disponibilidade de leitos;

Controlar e gerenciar a entrada e saida de visitantes;

Controlar e gerenciar a entrada, permanéncia e saida de acompanhantes;

Realizar o faturamento do SUS de acordo com os instrumentos de registros
(BPA, AlH etc),

Faturamento de Internacao

o

Lancamentos dos procedimentos por profissional, CBO e etc;

Importagéo das informagbes de exames laboratoriais e demais setores que o

paciente realizou procedimentos por profissional;
Controle do periodo de internagao e envio do faturamento;

Faturamento dentro dos padroes do SUS;
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Relatérios gerenciais:

Prontuario
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Conferencia de internagao por paciente;
Internacao por paciente;

Internagbes sem langamento de procedimentos;
Internacdo sem langamento de leito;

Censo hospitalar;

Internagdes por periodo;

Internacdes por especialidade de internagao;
Quantidade de internagbes por paciente e periodo;
Altas por tipo de alta;

Internacdes com previsao de alta;

Centros de atendimentos por quartos/leitos;

eletrénico Internagao;

Substitui as prescricdes e pedidos de exame em papel;

Permite que todos os dados dos pacientes fiquem armazenados em um s lugar,

protegidos por senha;
Inclusdo da ficha de emergéncia na recepgao;
Chamada para a classificacéo de risco;

Pesquisa de pacientes com entrada na recepgao de emergéncia para a

classificacéo de risco;

Permite a insercao de exames fisicos na classificagéo de risco e triagem;

Rubrica_ $X) Fls, 75<
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Chamada para o atendimento no consultério médico;

Selecao de consultorio de atendimento;

Pesquisa de pacientes com classificacao de risco realizada;

Pesquisa de pacientes sem classificacao de risco;

Filtro por nome de pacientes;

Filtro de pesquisas por data em que o paciente deu entrada na emergéncia;

Filtro de pesquisa por especialidade para selecionar os pacientes encaminhados

de acordo com a especialidade atendimento;
Filtro de pesquisa por paciente ndo identificado;

Filtro de pesquisa por ordem de visualizagdo para ordenar a visualizacdo dos
pacientes por nome do paciente; data entrada e hora; data de entrada com
classificagdo de risco e hora;

Filtro por paciente encaminhado ou retorno ao consultorio para mostrar exame

ou reavaliagao,
Filtro para selecionar pacientes que ainda n&o tiveram alta;
Filtro para selecionar pacientes que estdo em observacao;

Inclusdes, alteragdes e visualizagéo ao prontudrio eletronico controlado por login

e senha;

Acesso aos exames fisicos tanto para cadastrar novos exames quanto para

consultar os ja cadastrados;

Visualizagdo do histérico de medicamentos do paciente em toda a rede

municipal de saude.
Visualizagdo do histérico de todas as entradas do paciente no hospital, seja pela
emergéncia ou pela internagéo;

Exibicdo de mensagem assegurando que ao sair do prontuario eletronico nao

sera mais possivel fazer nenhum tipo de alterac&o no atendimento.
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Evolugdo Médica:
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Acesso controlado por login e senha;

Visualizagao de dados pessoais do paciente ao acessar o prontuario eletrénico;
Visualizacao dos dados do estabelecimento e do profissional;

Visualizag@o dos dados da classificagéo de risco;

Visualiza¢ao dos ultimos atendimentos no hospital;

Visualizacdo da ultima visita do agente comunitario de saude, caso o paciente

seja um municipe;

Permissao para escolher modelo de prescrigao ou criar o proprio modelo;
Permisséo para imprimir prescri¢éo;

Inclusédo de uma nova evolugao do médico;,

Permissao para alterar uma evolugao incluida no préprio login do profissional;
Listar histérico de evolugao de enfermagem;

Registro de data, hora e numero da evolugao;

Prescricdo médica:

o

(]

o

Visualizagéo de prescri¢do de pacientes em observagao;

Prescricdo de medicamentos através de medicamentos previamente
cadastrados;

Inclusdo de nomes de medicamentos que ndo possuem cadastro no sistema;
Especificagdo de quantidade de medicamento, tipo de aplicagéo, frequéncia ou
horérios e periodo de uso;

Permite alterar ou excluir um medicamento no mesmo login do profissional que

incluiu;
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Visualizacdo do historico de prescricdo no atendimento com o nimero do
atendimento, a dose prescrita, a descricdo do medicamento, tipo de aplicacao,

frequéncia de uso, periodo e se a medicacao foi realizada pela enfermagem;

Incluséo de receituario vinculado ao numero de atendimento do paciente;

Preenchimento automatico do cabegalho do receituario como, data, hora,

profissional e estabelecimento;
Inclusao de medicamentos através de medicamentos previamente cadastrados;
Inclusdao de nomes de medicamentos que nao possuem cadastro no sistema;

Especificacdo de quantidade de medicamento, tipo de aplicagédo, frequéncia ou

horarios e periodo de uso;

Permite alterar ou excluir um medicamento no mesmo login do profissional que

incluiu;
Emissao e impressao de receituario Simples ou Especial;

Visualizagdo do histérico de receituario;

Inclusdo de atestados e declaracées de comparecimento vinculados ao

atendimento do paciente;

Permite alterar ou excluir um atestado ou declaragdo no mesmo login do

profissional que incluiu;
Visualizacdo e impressdo de atestado ou declaracao;

Visualizag@o do histérico de atestados;

Solicitagdo de exames:
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Visualizagao do histérico de todas as solicitagdes de exames emitidas em toda a
rede municipal de saude.

Inclusao de solicitagdo de exames simples e especiais;

Preenchimento automatico de quase todos os campos da solicitagao, cabendo
ao profissional selecionar se a solicitagcdo de exames & simples ou especial e
incluir os exames solicitados de acordo com o tipo de salicitagao.

Pesquisa de exames por tipo de exames: simples ou especiais;
Pesquisa por grupo de exames;

Agrupamento de exames pesquisados e mecanismo de transferéncia para a

solicitagao;

Em caso de exames por imagem, definir lados, por exemplo: esquerdo, direito

ou ambos;

enfermagem/técnico em enfermagem

Acesso controlado por login e senha;

Visualizagao de dados pessoais do paciente ao acessar o prontuario eletrénico;
Visualizagao dos dados do estabelecimento e do profissional;

Visualizagao dos dados da classificag&o de risco;

Visualizagéo dos ultimos atendimentos no hospital;

Visualizacdo da Ultima visita do agente comunitario de saude, caso o paciente

seja um municipe;

Permissao para imprimir prescrigao;

Inclusdo de uma nova evolugdo do enfermeiro;

Permissao para alterar uma evolucao incluida no proprio login do profissional;

Listar histérico de evolugdo de enfermagem;
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Registro de data, hora e nimero da evolugéo;

7.4. Almoxarifado / Farmacia
Almoxarifado principal funcionalidades:

o Geragao automatica do pedido de reposicdo de estoque da unidade;

o Controle do processo de geragdo do pedido de novas compras de
medicamentos;

o Gerenciamento das entregas dos medicamentos pelos fornecedores;

o Controle dos produtos com entregas pendentes:

o Controle de estoque minimo e maximo e ponto de pedido;

o Geracédo automatica do pedido de reposicdo de estoque para compras;
o Melhoria e agilizagdo no abastecimento das unidades de saude;

o Visualizacdo e controle das farmacias das unidades pelo responsavel do

almoxarifado central;
o Controle dos inventarios;
o Relatorios estatisticos e gerenciais;

o Emissdao dos relatorios de fechamento anual para atender os o¢rgéos

fiscalizadores;

o Integracdo com o Hoérus - Sistema Nacional de Gestdo de Assisténcia

Farmacéutica;
o Configuragdes das tabelas de pardmetros do sistema;
o Cadastro dos setores requisitantes por unidade de saude;
o Cadastros dos Depdsitos (Farmacia) das Unidades de Saude;

- Cadastro de Fornecedores com classificacio de ramo de atividades;
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Cadastro de Produtos com visualizacao centralizada, das movimentacbes de
Entradas e Saida por Depésitos, empenhos em abertos por fornecedores, do

saldo dos produtos e lote por depdsitos de todas as unidades de saude;

Controle do processo de geracdo do pedido de novas compras de
medicamentos;

Gerenciamento das entregas dos medicamentos pelos fornecedores;
Controlar os empenhos e parcelas (Fundo Municipal de Saude);
Geracao automatica do pedido de reposicao para as unidades de saude;
Gerenciamento dos medicamentos controlados;

Célculo de ponto de ressuprimento;

Calculo de estoque minimo, ideal e maximo por deposito;

Relatérios mensais e anuais para a contabilidade:

Cadastro do responsavel;

Demonstrativo mensal,

Demonstrativo anual,

Termo de verificagao,

Pronunciamento do dirigente;

Declaracgao do responsavel pelo setor contabil;

Arrolamento.

Alguns relatérios gerenciais:

Livro de registros especificos;
Entrada de produtos/itens;

Entrada de produtos/Itens por Itens estornados;
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Entrada por tipo de entrada;

Entrada de produtos/Itens por empréstimo;
Saida de produtos/ltens e por produto;

Saida por Tipo de Saida;

Saida de produtos e unidade de Saude solicitante;
Saida de produtos por fornecedor,

Saida de produtos por Empréstimo;

Saida por requisitante;

Produtos/Itens solicitados e com saldo zerado;
Produtos/Itens solicitados com liberacéo parcial,
Empenhos em aberto;

Empenhos em conferéncia;

Empenhos com itens cancelados;

Empenhos pendentes;

Empenhos pendentes por produtos/ltens;
Empenhos com entrega parcial.

Validade por produto;

Validade por deposito;

Média de consumo por periodo;

Ponto de ressuprimento,

Ponto de ressuprimento com empenho pendente;

Ponto de ressuprimento e consumo diario;

Preparar pedido de compra com classificagao de produtos/Itens,

Tempo de reposi¢ao dos produtos/itens;
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Produtos empenhados;

Consumo anual por produto e classificagao;

Consumo produtos/Itens e grupos de produtos por periodo;
Consumo trimestral por produtos/Itens e grupos de produtos;
Consumo trimestral por produtos/ltens e unidade de saude;
Consumo anual por produto/ltem;

Consumo anual por produto/ltem e unidade de saude,

Consumo por unidade de saude requisitante;

Farmacia, principais funcionalidades:

Fornecimento de medicamento por paciente com o registro no prontuario eletrénico;

Histéricos de todos os medicamentos dispensados por paciente, unidade de saude e

profissional que prescreveu

Alertas para medicamentos com prazo de entrega inferior a 30 dias, com

parametrizacao;

Integracéo com o cadastro do paciente;

Gerac&o automatica do pedido de reposicéo de estoque da unidade;
Rastreamento das entregas para o paciente em outras unidades;
Relatorios estatisticos e gerenciais;

Emissao dos relatérios de fechamento anual para atender os 6rgéos fiscalizadores;

Alguns relatorios gerenciais:

Entrada de produtos/ltens;

Entrada de produtos/ltens por Itens estornados;

Entrada por tipo de entrada;
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Entrada de produtos/ltens por empréstimo;
Saida de produtos/Itens e por produto;

Saida de produtos/Itens por paciente;

Saida por Tipo de Saida;

Saida de produtos/Itens e unidade de Saude solicitante;
Saida de produtos/Itens por fornecedor;

Saida de produtos/Itens por Emprestimo;

Saida por requisitante;

Produtos/Itens solicitados e com saldo zerado;
Produtos/Itens solicitados com liberagao parcial;
Mapa de movimentagao de produtos/ltens;
Sintético por tipo de entrada e saida,

Mapa de Movimentacao Diario.

Enviar SMS/Notificagdes para o aplicativo do paciente:

Mensagem de aviso de medicamento que saiu de circulacdo caso o paciente tenha

recebido em alguma unidade de saude;

Mensagem de aviso de medicamentos de paciente que foi comprado via processo e se

encontra disponivel para entrega,

7.5. Regulagdo de Procedimentos e Consultas
Parametrizacdo e Cadastros:

Definicdo do cancelamento do paciente;
Tipo de saida de consulta;
Classificagdo de exames complementares;

Tipo de atendimento de profissionais de nivel superior;
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« Motivo de reserva de horario para marcagao de exame ou consulta;

¢ Definicao de contra-referéncia do especialista,;
« Cadigo internacional de doenga (CID),
o Grupos de exames;
o Rota de transporte;
o Modelo do veiculo;
o Marca do veiculo;
o Tipo de embarque do paciente;
o Definicao de passageiro,
o Classificagéo dos recursos de pagamento;
Motivo de cancelamento de exame;
o Definigao de liberagao de regras exames,
o Motivo de baixa de consultas e exames;
« Grupo de procedimentos;
« Especialidades e atividades;
« Tipo de atendimento;
« Classificacéo brasileira de ocupagdes (CBO);
« Situacdo funcional do profissional;
« Tipo de unidade de saude;
« Tipo de modalidade de atendimento;
» Carater de atendimento;
e Tabela de servigos,
« Configuracao da tabela de servigos;

e Grau de instrugao;
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Motivo da referéncia;
Configuracao de SMS;
Cadastro de estabelecimentos de saude;
Cadastro de profissionais;
Cadastro de pacientes;
Motoristas;
Consultas (Referéncia e contra-referéncia, fila de espera);
Exames;
Transporte marcado;
Gerenciamento dos SMS enviados;
Configuracéo de cotas por estabelecimento saude referente;
Configuragéo de agenda de exames realizados no municipio;
Digitalizacéo de documentos do paciente;
Geracdo e cancelamento de agenda de consultas;
Geragao, configuragéao e cancelamento de agenda de exames;
Configuragéo e geracao de agenda de exames por data;
« Tratamento do paciente;

« TFD - Tratamento fora do domicilio para marcacao de consulta,

exames e tratamentos em geral;
» Solicitagdo de transporte;
= Liberagéo de veiculo;
» Agendamento de viagem para paciente;
= Solicitagcao de exames;
= Autorizagdo de exames;

» Liberagdo de exames;
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Moédulo de marcacao de consultas

Agendamento na central de marcacdo do Centro de
Especialidades e Unidades de Saude;

Configuracéo de agenda por unidade de
saude/profissional/especialidade;

Incluséo de horarios extras e bloqueio de horario;
Geracao de agenda de consultas;

Controle das referéncias da unidade basica de saude para centro

de especialidades;
Controle de Baixa da Consulta;
Geracao automatica do faturamento de consulta;

Impressdo do cupom de marcagdo com nome do paciente,

unidade, especialidade, profissional, data e hora;
Gerenciamento de fila de espera;
Visualizacao de cotas por estabelecimento referente;

Registro de login de consultas desmarcadas:

Exames especiais e credenciados:

Controle dos contratos com os credenciados, registrando as

vigéncias e valor contratado;

Cadastramento dos exames contratados com o controle de preco

unitario e quantidade contratada,

Controle da configuragdo das agendas de exames por grupos de

exames e credenciados;

Controle dos exames por paciente para evitar a incidéncia da

realizacdo do mesmo exame varias vezes;
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» Controle das fases de tramitacdo do exame (solicitacdo, autorizacdo técnica,

autorizagao financeira, agendamento do exame no credenciado, entrega do exame ao
paciente, entrega do exame ao paciente);

» Controle dos pagamentos ao credenciado;

« O controle de liberagé@o dos exames devera atender as regras dos protocolos que serao
previamente cadastradas.

Médulo de controle de transportes

« Controle de rotas de transporte através de cadastro de estabelecimentos que prestam

servigos a secretaria municipal de saude;
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Controle de categoria de CNH;

Controle de empresas que alugam/agregam carros para a secretaria de
municipal de saude;

Controle de veiculos, marca € modelo;

Controle de embargue e desembarque de pacientes,
Definicdo de passageiro.

Controle de motoristas através do nimero da CNH e CPF;

Inclusdo da solicitagdo de transporte com dados de horario e local de saida e
chegada;

Emissao de cupom para o solicitante de transporte;
Inclusdo da data da viagem;

Liberagido de carros e motorista para o transporte dos pacientes que deram

entrada na solicitacao;
Inclusdo de pacientes nos carros liberados para agendamento;
Envio de SMS/Notificagao do agendamento do transporte;

Controle e gerenciamento de faturamento de transporte;
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relatorios:

= Relatério analitico de transporte por data de embarque;
= Relatério sintético de transporte por data de embarque;

=« Relatorio de faltas por pacientes;

Relatérios Gerenciais:

Q
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Consultas;

Consultas reservadas por operador,

Quantidade de consultas por estabelecimento, profissional e especialidade;
Quantidade de consultas por paciente;

Quantidade de faltas por pacientes;

Quantidade de pacientes sem marcacao de consultas no periodo;
Quantidade de consultas por definigao do especialista;

Quantidade de consultas por definicdo do especialista e especialidade;
Quantidade de consultas por definigdo do especialista e profissional;
Quantidade de consultas ndo baixadas;

Relacao de todos os atendimentos do paciente:

Quantidade de paciente por municipio e bairros;

Cotas por especialidade e estabelecimento referente,

Referéncia por estabelecimento de saude;

Referéncia por profissional;

Profissional referente por especialidade;

Estabelecimento referente por especialidades;

Tempo de espera para marcagdo de consultas por especialidade;

Tempo de espera para marcacgao de consultas por profissional e especialidade;
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Tempo de espera para marcagao de consultas por paciente agendado;
Pacientes por faixa etaria;

Quantidade de paciente por faixa etaria;

Quantidade de exame por periodo;

Quantidade de exame por estabelecimento de saude solicitante;
Quantidade de exames liberados por credenciado;

Exames por paciente e fases de liberacao;

Exames solicitados;

Exames solicitados por exames;

Exames solicitados por profissional solicitante;

Exames solicitados por paciente;

Sintético de exames solicitados;

Exames solicitados por estabelecimento de satde solicitante;
Exames solicitados por estabelecimento de saude e profissional solicitante;
Exames solicitados por especialidades;

Exames solicitados por estabelecimento de salde e especialidades;
Especialidades por exames solicitados;

Especialidades por exames solicitados e estabelecimento de saude;
Estabelecimento de satide solicitante por exames solicitados;
Profissional solicitante por exames solicitados;

Exames autorizados por exame;

Exames autorizados por profissional solicitante;

Sintético de exames autorizados;
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Exames autorizados sem marcagao;

Exames autorizados por estabelecimento de salde solicitante;
Exames autorizados por estabelecimento de salde e profissional solicitante;
Exames autorizados por especialidades;

E exames autorizados por estabelecimento de saude e especialidades;
Especialidades por exames autorizados;

Especialidades por exames autorizados e estabelecimento de saude;
Estabelecimento de satide solicitante por exames autorizados;
Profissional solicitante por exames autorizados;

Exames liberados por estabelecimento de saude solicitante;

Exames liberados por exame;

Exames liberados por profissional solicitante;

Sintético de exames liberados;

Média mensal de exames liberados por periodo;

Sintético de exames marcados por estabelecimento de Salde;,
Exames marcados por estabelecimento de saude solicitante;
Exames marcados por exame,

Sintético de exames marcados;

Média mensal de exames marcados por periodo;

Analitico de exames realizados por exame;

Sintético de exames realizados;

Exames pendentes;

Exames liberados por estabelecimento contratado;

A
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Servigos contratados por estabelecimento;
Procedimentos contratados por estabelecimento;
Paciente por quantidade de exames solicitados;

Exames solicitados por grupo de exames

Enviar SMS/Notificacdes para o aplicativo do paciente SMS de marcagao de consultas:

(@]
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Mensagem de aviso de consulta agendada,

Mensagem de disponibilizagéo de agenda para o paciente que estiverem em fila

de espera de alguma especialidade;
Mensagem de cancelamento de agenda medica;
Mensagem de transferéncia de agenda médica;

Mensagem de verificagéo de ndo comparecimento a consulta.

SMS de marcacao de exames:

Q
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Mensagem de aviso exame agendado;
Mensagem de cancelamento da agenda de exame,
Mensagem de aviso de laudo disponivel para entrega;

Mensagem de aviso de laudo que ja ultrapassaram o prazo estabelecido de
entrega,
Mensagem de aviso de agendamento & entrega de exames de alta

complexidade.

7.6. Ouvidoria
Parametrizacao e Cadastros:

(@)

o

Tipo de registro;

Forma de participacéo do paciente;
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o Forma de resposta ao paciente;

Natureza do registro;

Q

¢ QOrigem da ocorréncia;

o Encaminhamento;

o Modelo de carta ao paciente;

o Acessar o cadastro de pacientes;

Registrar os atendimentos do paciente que procurar a ouvidoria;

Q

= Enviar e-mail de informacdes ao paciente;
- Enviar SMS/Notificagdes para o aplicativo do paciente;

« Envio de mensagem de avaliagdo de qualidade de atendimento
por unidade de salde;

» Aviso de resolugéo de atendimento pendente;

= Envio de mensagem para pacientes com altos indices de
atendimentos em consultas € exames;

Relatérios para acompanhamentos e gestao da ouvidoria:
o Atendimentos por tipo de registro;
- Atendimentos por natureza de registro;
o Atendimentos aos pacientes;
- Atendimentos por origem de ocorréncias;
- Atendimentos por forma de participacao;
5 Atendimentos por encaminhamento interno;
o Registros de atendimentos;

~ Registro de atendimento por paciente;

7.7. Unidades de Pronto Atendimento
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Parametrizacdo e Cadastros:

]

A classificagcao do motivo do atendimento;

« Aclassificacao de acidentes;

« O destino do paciente apos a alta;

« Aclassificacdo de atendimento de recepgao;

« O cbdigo internacional de doen¢a(CID);

s« A nacionalidade/pais;

e Araca/cor,

s« A modalidade de atendimento;

s« O carater de atendimento;

e As tabelas de servicos e exames/procedimentos baseado no SIGTAP.

0

O

o]

6]

o

(s

Cadastrar o estabelecimento de saude;

Cadastrar os atendimentos autorizados para gerar faturamento com base na
tabela do SIGTAP;

Cadastrar os profissionais por estabelecimento de saude;

Cadastrar os profissionais por especialidades e CBO;

Ter o cadastro de pacientes integrado ao das unidades de saude;
Controlar os visitantes/acompanhantes;

Cadastro da ficha de emergéncia pela recepgéo;

Ter a classificacdo de risco realizada pelo profissional de enfermagem;

Ter a ficha de emergéncia disponibilizada para ser acessada pelos profissionais

(Médicos, Enfermeiros, Técnicos de Enfermagem, etc),

Controlar as entradas e saidas dos pacientes da emergéncia,

Painel de chamada dos pacientes:

O

Com a classificacdo de riscos;
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o Chamadas por filas de atendimentos com a relacdo dos pacientes em espera;
~ Painel com a possibilidade de avisos institucionais no painel;

o A chamada do paciente devera apresentar o nome do paciente com a chamada
no alto-falante;

o As chamadas para as salas de atendimento deverdo ser apresentadas no painel
quando for acionada pelo profissional;
Faturamento:

o Geragido automética do faturamento de acordo com O atendimento do
profissional e com base na tabela SIGTAP.

Relatérios gerenciais
o Entradas por ficha de emergéncia;
~ Entradas por ficha de emergéncia por motivo de atendimento;
~» Entradas por ficha de emergéncia por especialidade;
» Tempo de espera e permanéncia na emergéncia,
o Altas em aberto;
o Altas por periodo;
Altas por tipo de alta;
- Boletim de Produgdo Ambulatorial Consolidado — BPA,
. Boletim de Producao Ambulatorial Individualizado — BPA-I;
. Boletim de Producio Ambulatorial Individualizado por procedimento;
o Boletim de Produgdo Ambulatorial Consolidado por tipo de recurso - PAB/MAC;
o Sintético de Procedimento por tipo de recurso - PAB/MAC;
» Paciente cadastrado na unidade basica de saude com atendimentos no hospital;

. Quantidade atendimento por paciente no hospital;



P.M.Q.
Republica Federativa do Brasil - Estado do Rio de Janeiro -
PREFEITURA MUNICIPAL DE QUISSAMA Processo n® 12 912)17%

o T rn Rua Conde de Araruama, 425 - Centro - Quissama - RJ
Rubrica _| f | _Fls. 177

o Atendimento de emergéncia do hospital por municipio e bairro;
o Atendimento de emergéncia do hospital por paciente;

o Quantidade de entrada na emergéncia por paciente;

Prontuario eletrénico na emergéncia;
o Substitui as prescrigbes e pedidos de exame em papel;

o Permite que todos os dados dos pacientes fiquem armazenados em um so lugar,

protegidos por senha;

(o]

Inclusdo da ficha de emergéncia na recepgao,
» Chamada para a classificacao de risco;

o Pesquisa de pacientes com entrada na recepgédo de emergéncia para a

classificacdo de risco;
- Permite a insercao de exames fisicos na classificagao de risco e triagem;
- Chamada para o atendimento no consultorio médico;
o Selegao de consultério de atendimento;
o Pesquisa de pacientes com classificacao de risco realizada;
o Pesquisa de pacientes sem classificacao de risco;
o Filtro por nome de pacientes;
o Filtro de pesquisas por data em que © paciente deu entrada na emergéncia;

~ Filtro de pesquisa por especialidade para selecionar os pacientes encaminhados

de acordo com a especialidade atendimento;
- Filtro de pesquisa por paciente ndo identificado;

. Filtro de pesquisa por ordem de visualizagdo para ordenar a visualizagcao dos
pacientes por nome do paciente; data entrada e hora; data de entrada com

classificaca@o de risco e hora;
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o Filtro por paciente encaminhado ou retorno ao consultério para mostrar exame
ou reavaliagao;

o Filtro para selecionar pacientes que ainda nao tiveram alta;
o Filtro para selecionar pacientes que estao em observagéo,

o Inclusdes, alteragdes e visualizagdo ao prontuario eletrénico controlado por login
e senha,

o Acesso aos exames fisicos tanto para cadastrar novos exames quanto para
consultar os ja cadastrados;

o Visualizacdo do histérico de medicamentos do paciente em toda a rede
municipal de saude.

Visualizagéo do histérico de todas as entradas do paciente no hospital, seja pela

e]

emergéncia ou pela internagao;

o Exibicdo de mensagem assegurando que ao sair do prontuario eletrénico nao

sera mais possivel fazer nenhum tipo de alteragao no atendimento.

Evolugcao Médica:
o Acesso controlado por login e senha;

Visualizagdo de dados pessoais do paciente ao acessar o prontuario eletronico;

Q

~ Visualizacdo dos dados do estabelecimento e do profissional;
o Visualizagéo dos dados da classificagéo de risco;
o Visualizagdo dos Ultimos atendimentos no hospital;

» Visualizacdo da Ultima visita do agente comunitario de salde, caso o paciente

seja um municipe;

Permisséo para escolher modelo de prescri¢&o ou criar o proprio modelo;

Q

o Permissao para imprimir prescrigao,

Inclus@o de uma nova evolugao do medico;

[
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Permiss&o para alterar uma evolugao incluida no préprio login do profissional;
Listar histdrico de evolugdo de enfermagem;

Registro de data, hora e numero da evolugao;

Prescricao médica:

o

o

Receituario:

o

Visualizagao de prescrigdo de pacientes em observagéo;

Prescricho de medicamentos através de medicamentos previamente

cadastrados;
Inclusdo de nomes de medicamentos que ndo possuem cadastro no sistema;

Especificagdo de quantidade de medicamento, tipo de aplicagéo, frequéncia ou

horéarios e periodo de uso;
Permite alterar ou excluir um medicamento no mesmo login do profissional que
incluiu;

Visualizagdo do histérico de prescricdo no atendimento com o nimero do
atendimento, a dose prescrita, a descrigdo do medicamento, tipo de aplicacao,

frequéncia de uso, periodo e se a medicacéo foi realizada pela enfermagem;

Incluséo de receituario vinculado ao nimero de atendimento do paciente;

Preenchimento automatico do cabecalho do receituario como, data, hora,

profissional e estabelecimento;
Inclus&o de medicamentos através de medicamentos previamente cadastrados;
Inclus&o de nomes de medicamentos que nédo possuem cadastro no sistema;

Especificacdo de quantidade de medicamento, tipo de aplicagao, frequéncia ou
horarios e periodo de uso;
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o Permite alterar ou excluir um medicamento no mesmo login do profissional que
incluiu;

- Emissao e impressio de receituario Simples ou Especial;

o Visualizagao do histérico de receituario;

Atestados:

o Inclusdo de atestados e declaracdes de comparecimento vinculados ao

atendimento do paciente;

o Permite alterar ou excluir um atestado ou declaragdo no mesmo login do

profissional que incluiu;
o Visualizacao e impressé&o de atestado ou declaracéo;

o Visualizac&o do histérico de atestados;

Solicitagao de exames:

» Visualizagdo do histérico de todas as solicitacbes de exames emitidas em toda a

rede municipal de salde.
o Inclusdo de solicitacdo de exames simples e especiais;

~ Preenchimento automatico de quase todos os campos da solicitagdo, cabendo
ao profissional selecionar se a solicitagdo de exames é simples ou especial e

incluir os exames solicitados de acordo com o tipo de solicitagao.

Pesquisa de exames por tipo de exames: simples ou especiais;

O

Pesquisa por grupo de exames;

o Agrupamento de exames pesquisados e mecanismo de transferéncia para a
solicitagao;
- Em caso de exames por imagem, definir lados, por exemplo: esquerdo, direito

ou ambos;

Evolugdo da enfermagem/técnico em enfermagem



o

(@]

P.M.Q.
Replblica Federativa do Brasil - Estado do Rio de Janeiro
PREFEITURA MUNICIPAL DE QUISSAMA Processon® 72 972 Z! ¥

Rua Conde de Araruama, 425 - Centro - Quissama - R] )
Rubrica /) Fis. 787
L4 v

Acesso controlado por login e senha;

Visualizacdo de dados pessoais do paciente ao acessar o prontuario eletrénico;
Visualizagéo dos dados do estabelecimento e do profissional;

Visualizagao dos dados da classificacao de risco;

Visualizacao dos ultimos atendimentos no hospital;

Visualizagdo da ultima visita do agente comunitario de saude, caso o paciente

seja um municipe;

Permiss&o para imprimir prescricao;

Inclusdo de uma nova evolugdo do enfermeiro;

Permiss&o para alterar uma evolugao incluida no préprio login do profissional;
Listar historico de evolugao de enfermagem;

Registro de data, hora e numero da evolugao;

7.8. Laboratério Municipal

Cadastros Funcionalidades:

(8]

Q

Q

&)

Cadastro de pacientes integrado ao das unidades de salde;

Criacdo de requisicdes de exames com controle de validade de guias, impressao

de guias automatica;
Coleta de material;
Recebimento de material;

Entrega e impressao de resultados.

Triagem funcionalidades:

o

o

a]

Impressao de mapas de trabalho;
Controle de triagem.

Controle de baixa de exames;
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Resultado de exames funcionalidades:

o Digitacéo de resultados;
o Impressao dos laudos;

o Controle de entrega dos resultados dos exames;

o

Faturamento dos exames realizados

- Disponibilizagao do resultado no prontuario do paciente;

8. CONDICOES PARA PRESTAGAO DE SERVIGOS:

1.

O sistema devera atender a totalidade (100%) do Projeto Basico que se encontra no
ANEXO I/II;

O sistema devera ser apresentado funcionando em um computador ou notebook da
candidata a CONTRATADA, apés a data do certame, a CONTRATANTE fara o
agendamento do dia e horario para a empresa vencedora e candidata a CONTRATADA
sendo esta apresentagdo realizada nas dependéncias da CONTRATANTE e

previamente agendada com a Fiscalizacao do Servigo, conforme segue:

A equipe técnica da Secretaria Municipal de Saude fara a verificagéo se o sistema
possui todos os requisitos do Projeto Basico e emitira um relatorio aprovando ou n&o o

sistema, ficando condicionada a adjudicagao ao relatério enviado pela SMS.

Se a amostra do produto néo for aprovada, a empresa tera 72 (Setenta e duas) horas

para adequacao do objeto da amostra, sob pena da aplicacdo das penalidades cabiveis;

Caso nao seja aprovado, a empresa sera desclassificada, aplicando-se as penalidades

cabiveis e sera chamada a empresa seguinte conforme classificacéo no ato licitatério;

Apds apresentacdo do parecer conclusivo das amostras, sera divulgado o resultado

através de publicagao.

Atestado de visita ou declaragdo formal assinado pelo responsavel técnico da empresa
licitante, ao local do servigo fornecido pela Prefeitura, assinado por um servidor publico

da prefeitura, designado para tal, de que a licitante tem conhecimento do local,

Rubrica ;5)"{) Fis. 2.8 7~
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condigbes e peculiaridades do objeto, assumindo a responsabilidade por eventuais
constatagdes posteriores que poderiam ter sido verificadas caso tivesse realizado a
visita técnica.

a. A empresa interessada, devera realizar agendamento da visita ou apresentar a
declaragdo, através do telefone (22) 2768-9300 (solicitar transferéncia para o
CPD).

b. Quando realizada a visita, esta devera ser realizada por profissional qualificado
da interessada, devendo apresentar seu documento de identificacdo e da
habilitacao juridico que o credencie para a realizagéo da visita.

c. Nesta visita prévia ao local do servigo, compete ao proponente efetuar
minucioso estudo e verificagdo das estruturas das unidades para a execugao
dos servicos, devendo antes de apresentar a proposta, indicar discrepancias,
omissdes ou erros porventura observados, de forma a serem sanados quaisquer

problemas que prejudiquem o correto desenvolvimento dos servigos.

d. A auséncia do Atestado de Visita Técnica ou declaragao formal na

documentacéo de habilitagéo da licitante incorrera na sua desclassificagao.

9. CUSTO ESTIMADO DOS SERVICOS:

O valor estimado para Prestagdo de Servicos de Implantacdo e Fornecimento de Sistema de
Prontuario Eletrénico nas Unidades de Saude, ambulatérios de especialidades e outras
unidades de média complexidade e unidades de pronto-socorro ou Hospitais — Quissama € de
R$ 774.999,96 (setecentos e setenta e quatro mil, novecentos e noventa e nove reais e
noventa e seis centavos). Os pregos apresentados pelo(s) licitante(s) serdo fixos e
irreajustaveis, sendo vedada a inclusao de frete ou quaisquer 6nus adicionais ao prego

apresentado quando da licitagao.

10. DOTAGAO ORGAMENTARIA:
As despesas decorrentes da aquisi¢do do objeto deste Termo de Referéncia correrao a conta
dos recursos especificos consignados no orgamento da Contratante. Para fazer face as

despesas sera emitida Nota de Empenho.
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cODIGO NATUREZA

FONTE

FICHA

10.302.0009.2186 3.3.90.39.00.00

612

922

11. FORMA DE PAGAMENTO:

Os pagamentos deverdo ser efetuados em até 30 (trinta) dias, apés a apresentagdo de

documento fiscal, devidamente preenchido, acompanhado de relatério, com aprovagdo da

Secretaria Municipal de Salde - Quissama, conforme disposto no Cronograma. Tipo de

Empenho: Global

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO ESTIMADO

PAGAMENTOS VALOR DA VALOR PERCENTUAL
PARCELA ACUMULADO ACUMULADO
12 parcela (implantagéo): R$ 64.583,33 R$ 64.583,33 8,33%
22 parcela (implantagao). R$ 64.583,33 R$ 129.166,66 16,66%
32 parcela (implantagao): R$ 64.583,33 R$ 193.749,99 25%
42 parcela (manutengdo): R$ 64.583,33 R$ 258.333,32 33,33%
52 parcela (manutengao): R$ 64.583,33 R$ 322.916,65 41,67%
62 parcela (manuteng&o): RS 64.583,33 R$ 387.499,98 50 %
72 parcela (manutengao): R$ 64.583,33 R$ 452.083,31 58,33%
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82 parcela (manutencéo): R$ 64.583,33 R$ 516.666,64 66,67%
9? parcela (manutengao). R$ 64.583,33 R$ 581.249,97 75%
10? parcela (manutengao). R$ 64.583,33 R$ 645.833,30 83,33%
112 parcela (manutengao): R$ 64.583,33 R$ 710.416,63 91,67%
122 parcela (manutengao): RS 64.583,33 R$ 774.999,96 100%

11.1 — A implantacéo do sistema de prontuario eletronico devera ser executada em todas as
unidades previstas neste Termo de Referéncia, no prazo de trés meses, ressaltando que no

periodo de implantagao nao sera cobrado valor referente a manutengéo.

12. PRAZO DE EXECUGAO:

O periodo global para execug&o dos servicos objeto deste Termo de Referéncia devera ser de
12 (doze) meses, a contar da data da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogado pelo
igual periodo. Os servigos deverao ser executados ININTERRUPTAMENTE.

13. PESQUISA DE PREGCO DE MERCADO:
Ressaltamos que néo foi encontrado Fonte de Consulta Oficial para o item, objeto do presente

processo, na presente data.
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PLANILHA DESCRITIVA DE PREGOS UNITARIOS

MODULOS DO SISTEMA VALOR MENSAL |VALOR TOTAL |VALOR MENSAL [ VALOR ANUAL
IMPLANTACAQ IMPLANTACAO MANUTENCAO |MANUTENGAO (9
(3 MESES) MESES)
Atencao Basica R$ 23.500,00 |R$ 70.500,00 |R$23.500,00 |R$ 211.500,00
Hospital Municipal R$ 24.166,67 |R$72.500,00 |R$24.166,67 |[R$217.500,04
Vigilancia em Saude R$ 500,00 R$ 1.500,00 |R$ 500,00 R$ 4.500,00
Almoxarifado / Farmacia R$ 1.500,00 R$ 4.500,00 |R$ 1.500,00 R$ 13.500,00
Regulagdo de Procedimentos e |R$ 2.333,33 R$6.999,99 |R$2.333,33 R$ 20.999,97
Consultas
Quvidoria R$ 500,00 R$ 1.500,00 |R$ 500,00 R$ 4.500,00
Unidades de Pronto Atendimento |R$ 10.333,33 |R$ 30.999,99 |R$ 10.333,33 |R$92.999,97
Laboratério Municipal R$ 1.750,00 R$ 5.250,00 |R$ 1.750,00 R$ 15.750,00
SUB-TOTAIS 'Rfﬁ.’,l_.93:_;7-4}9,§8_ i RS 581.249.98
TOTAL GERAL S RS 774.999.96
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ANEXO I/ll PROJETO BASICO SISTEMA DE GESTAO DE SAUPE PUB cse .
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1. MODULO DE CONFIGURAR LOGIN E SENHA AUbrca__ e

ITEM  |DESCRIGAO

O sistema deve permitir cadastrar os moédulos de sistema para

y 15 I que estes possam ser Utilizados posteriormente nos cadastros de

logins.

12, O sistema deve ser capaz de gerar os menus de opgdes automa-

ticamente a partir de atualizagées de modulos.

13 O sistema deve permitir cadastrar grupo de opgdes e vincular ao
o modulo correspondente.

O sistema deve permitir cadastrar as fungoes de direitos de

1.4. acesso de um operador, se necessario, separadamente ou por
rupos de opgdes.

O sistema dever permitir importar os direitos de acesso de outro

operador.

16 A quantidade minima de digito para uma senha deve ser
e previamente definida.

O sistema deve alertar para o operador que atingiu o minimo de

digito no momento de alteragao da senha.

1.7

O sistema deve tratar diferencas entre letras mailsculas e

Eah mintsculas (Case sensitive) no cadastro e alteragao de senha.

O sistema deve tratar a quantidade de tentativas que o operador
digita o login e a senha definida pelo administrador do sistema.
Se ultrapassar o numero de tentativas o sistema deve bloguear
por excesso de tentativas.

1.9,

O sistema deve permitir configurar a quantidade de dias para

Sl expirar uma senha.

O sistema deve alertar quando uma senha estd proxima de

1.11. expirar.

O sistema deve tratar que um operador visualize somente a
1.12. unidade que o mesmo esta logado, exceto se 0 mesmo possuir
direitos que possibilite visualizar outros estabelecimentos.

O sistema deve permitir vincular um profissional para solicitar os

kL exames no login do operador.

O sistema deve permitir vincular o nome do profissional, quando
este fizer atendimento ao paciente, ou seja, fizer uso de algum
codigo de faturamento, ao seu login para criar facilidades na
digitacdo do faturamento.

1.14.

O sistema deve permitir que o mesmo login € a mesma senha

L.15. acessem mais de um modulo/sistemas.

O sistema deve permitir a configuragao de direitos de acesso ao

s sistema para que seja acesso total ou nao, por operador.

O sistema deve permitir a configuragéo do nivel de acesso da
1.17. tela no cadastro de grupo de direitos para vincular ao login do
operador.

1.18. O sistema deve permitir que o operador tenha direito de
atualizacgdo (Incluir, Alterar e Exclui) ou apenas de fazer
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consultas nos modulos.

119,

O sistema deve possuir controle de cadastro de especialidade e
exames por operador. Restringindo as especialidades que o
operador pode visualizar.

1.20.

O sistema deve possuir controle de cotas para marcagéo de
consultas por operador e estabelecimento de saude.

1.21.

O sistema deve permitir cadastrar os estabelecimentos que
realizam exames no municipio ou fora do municipio, assim como
os exames que ficaram disponiveis em cada estabelecimento e
por operador. Pois o operador ndo necessariamente precisa
visualizar todos os estabelecimentos e nem todos os exames
cadastrados em cada estabelecimento.

122

O sistema deve permitir configuragéo de operador e senha para
inserir/alterar ou nao, dados do cartao do SUS por operador,
para solicitar e marcar e consultas e exames.

123,

O sistema NAO devera permitir que o operador acesse qualquer
modulo do sistema com a senha expirada ou bloqueada.

1.24.

O sistema deve permitir o operador marcar uma ou mais
consultas para um paciente se isso for definido no login.

123,

O sistema deve permitir identificar ou ndo em qual unidade de
salde o operador estara lotado. Dessa forma o mesmo s6
podera atualizar as informagdes da sua unidade, mas podendo
consultar e visualizar o histérico do paciente em todas as outras
unidades;

1.26.

O sistema deve permitir definir por login a visualizagdo de
especialidades de agendas de consulta para limitar os direitos de
acesso do operador (login) do sistema que estdo nas unidades
de saude (ESF).

1.27.

O sistema deve permitir definir por login a visualizagao das
agendas de exames para limitar os direitos de acesso do
operador (login) do sistema que estdo nas unidades de saude
(ESF).

1.28.

O sistema deve permitir que seja configurado no cadastro de
operador se o mesmo tem direito de liberar o exame da
pendéncia.

2. MODULO DE LABORATORIO — CADASTROS GERAIS ___

ITEM |DESCRICAO __

21 O sistema deve permitir o cadastro e alteracéo de material para
o coleta de exames.

25 O sistema deve permitir o cadastro e alteragdo de método para
S analise de material coletado.

23 O sistema deve permitir o cadastro e alteragdo de unidade de
T medida do material.

2.4, O sistema deve permitir o cadastro e alteragéo de bancada.

O sistema deve permitir o cadastro e alterag@o de antibiéticos —
i TSA — Teste de Sensibilidade a Antibiético.
2.6. O sistema deve permitir o cadastro e alteragao de grupos de




opgoes.
97 O sistema NAO deve permitir que um item do grupo de opgao
seja cadastrado sem o valor padrao.
28, O sistema deve permitir o cadastro e alteracdo de bancada
exames.
2.9. O sistema deve permitir o cadastro e alteracéo de laudo.
210 O sistema deve permitir incluir o material para realizar o exame
' no laudo.
211, O sistema deve permitir incluir o método de analise do exame no
) laudo.
512 O sistema deve permitir configurar a ordem de titulo em nivel de
' formatacado do laudo.
213 O sistema de permitir configurar a ordem de impressao dos itens
' do laudo
514 O sistema deve permitir o agrupamento de célculos de exames
' para emissao de laudo.
515 O sistema deve permitir vincular uma descricdo do exame no
' laudo.
216 O sistema deve permitir vincular unidade de medida para cada
' item do exame.
217 O sistema deve permitir o cadastro de valor de referéncia para
T cada item do laudo.
718, O sistema deve permitir o cadastro de formulas de calculo de
exames.
519 O sistema deve permitir vincular a descri¢éo do laudo a tabela do

sigtap para realizar o faturamento automatico do sus.

3. MODULO DE LABORATORIO SOLICITACAO DE EXAMES

iTEM _DESCRICAO Rl
3.1, O S|stema deve permmr criar sohcatagéo de exames Iaboratonals
3 O sistema deve permitir selecionar o estabelecimento solicitante
- de exames.
3.3. O sistema deve identificar que a solicitag@o foi feita no hospital
3.4 O sistema deve permitir selecionar um paciente cadastrado
o anteriormente com todos os seus dados.
O sistema deve permitir selecionar um paciente que tenha dado
3.5. entrada pela emergéncia ou pela internagcao dentro de um
determinado periodo.
26 O sistema deve identificar onde sera entregue o resultado do
o exame.
3.7 O sistema deve_ mostrar todos os dados de entrada na
= emergéncia ou na internagao.
38 O sistema deve permitir incluir um telefone de contato no
s momento da solicitagao.
3.9, O sistema deve permitir o cadastro da data da solicitagao.
3.10. O sistema deve permitir a identificagao do tipo de exame: Rotina

ou Urgéncia/Emergéncia.
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Em caso de urgéncia/emergéncia, o sistema NAO deve permitir

A d, gravar a solicitacdo sem o cadastro da justificativa.

3.12. O sistema deve mostrar a situacao da solicitagao.

318 O sistema deve permitir a inclusdo dos exames solicitados.

3.14. O sistema deve permitir transferir varios exames de uma so vez

através da rotina de agrupamento de exames.

4. MOD_ULO DE LABO_R_ATORIO — PROTOCOLO/RESULTADO DE EXAMES

TEMU S DESERICRDG - 11 Lo (0o
41 O sistema deve .perm_itir a criacao de numero de protocolo de
s exames laboratoriais vinculados a numero de solicitagao.
49 O sistema deve criar um numero sequencial de protocolo
= acompanhado de data e hora da sua criagao.
43 O sistema deve permitir criar protocolo para solicitagbes de
o exames cadastradas anteriormente.
O sistema deve permitir o langamento dos resultados do exame
4.4. informando se o mesmo estiver acima ou abaixo do valor de
referéncia.
45 O sistema deve sinalizar, no laudo impresso, os valores que
= estdo fora da faixa de valor de referéncia.
46 O sistema deve permitir alterar ou excluir um resultado de
exame.
47 O sistema deve permitir a liberagao do lat{do apos sua digitagao.
= Esta opcéo tem que ser controlada por login.
48 O sistema so6 deve deixar imprimir um laudo se houver assinatura
gl digital.
O sistema deve mostrar mensagem de alerta no momento da
4.9, liberacao caso tenha algum exame sem resultado.
4.10 O sistema deve permitir o cancelamento de uma liberagao de
o exame. Esta opcao tem que ser controlada por login.
411 O sistema s6 deve permitir o cancelamento de uma solicitagao de
i exames somente se a mesma ainda néo tiver sido liberada.
4,12. O sistema deve permitir o cancelamento de um laudo liberado.
413 O sistema deve permitir imprimir laudo e mapa por meio de
T atalhos.
414 O sistema deve gravar data, hora e o login de quem libera um
i laudo de exame.
O sistema nao deve permitir alteragdo em uma solicitagao de
o exames ja liberada

TEM

5. MODULO DE ATENDIMENTO DE URGENCIA E EMERGENCIA

DESCRICAO

Sk

5.1.

0 sistemé deve permitir o cadastro do motivo de atendimento, se
o motivo de atendimento for acidente, deve solicitar informacoes
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do acidente.

8.2,

O sistema deve permitir o cadastro da classificacdo do acidente.

5.3.

O sistema deve permitir o cadastro do tipo de destino do paciente
informando se & um indicador de faturamento.

O sistema deve permitir a configuragdo do estabelecimento de
saude para que este seja de pronto atendimento, sem
necessidade de agendamento, além disso, 0 mesmo NAO deve
receber referéncia e contra-referéncia de outras unidades de
saude.

O sistema deve permitir o cadastro de estabelecimento de saude
para atendimento de urgéncia e/ou emergéncia caracterizando
com pronto atendimento com todos os dados cadastrais,
endereco e dados de caracterizacao do estabelecimento.

5:6.

O sistema deve permitir ao estabelecimento de pronto
atendimento configurar o periodo de fechamento do faturamento
dos atendimentos para que possa ter o seu periodo e realizar o
seu proprio fechamento e faturamento sem depender de outros
estabelecimentos. Para isso basta digitar a data inicial e a data
final (em dias) e verificar se deseja o faturamento no mesmo
més.

Sid's

O sistema deve permitir o cadastro do Cartao Nacional do SUS
(CADSUS) para um atendimento, mas n&o obrigar o cadastro.

O sistema deve permitir o cadastro de especialidades em um
estabelecimento de pronto atendimento indicando que a mesma
NAO possui controle de agenda.

O sistema deve permitir a configurac@o por profissional para que
este possa solicitar exames e prescrever medicacao.

Ao selecionar o motivo de atendimento Acidente o sistema deve
solicitar o preenchimento dos campos Classificagao do Acidente
e Endereco do Local.

5:11;

O sistema deve permitir selecionar a especialidade para a qual o
paciente sera direcionado para o atendimento.

8.12.

O sistema deve gravar na ficha de emergéncia a data, hora e
nome do operador que gerou a ficha.

513

O sistema deve gravar o nome do operador que imprimiu a ficha
de emergéncia.

O sistema deve registrar na ficha de emergéncia (modo de
impressao) a data das duas Ultimas entradas do paciente na
emergéncia.

O sistema permite cadastrar uma ficha de emergéncia para um
usuario nao identificado e posteriormente, se houver identificagao
desse paciente, permite alterar para os dados do paciente.

5.16.

Se o paciente for maior de 18 anos, o sistema preenche
automaticamente os campos Responsavel e Endereco do
responsavel, porém se houver necessidade de identificar o
responsavel do paciente basta alterar esses campos.

5.17.

Para pacientes menores de idade o sistema obriga o
preenchimento dos campos Responsavel e Enderego do
responsavel.

518.

O sistema deve permitir o lancamento da alta do paciente
informando o Tipo de Alta, Data da Alta e Hora da Alta.
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O sistema deve permitir o registro do profissional que atendeu o

5.19. :
paciente e deu alta.
O sistema registra a data e a hora que a ficha foi cadastrada na
recepcdo de emergéncia, porém quando o paciente entra no
5.20. consultério o médico deve informar a data e a hora do
atendimento do paciente para que o sistema calcule a média de
espera do paciente entre o cadastro da ficha e o atendimento.
591 O si_sjrema deve permitir o registro do acolhimento com
= classificacéo de risco de cada paciente.
A classificagdo de risco deve poder ser associada a pelo menos 5
cores ou 5 caracteres que possa ser associado a cor. Exemplo:
a. EMERGENCIA — VERMELHO
5.22. b. GRANDE URGENCIA - LARANJA
c. URGENCIA - AMARELO
d. POUCA URGENCIA - VERDE
e. NENHUMA URGENCIA — AZUL
5.03 O _sistema deve permitir que a classificagdo de risco seja
S registrada e gravada na ficha de emergéncia.
As cores ou caracteres da classificagdo de risco devem ser
5.24. mostradas associadas ao respectivo paciente em todos os
atendimentos na emergéncia.
5.05 As filas de atendimento devem ser organizadas pela classificagao
= de risco dos pacientes e pela ordem de chegada.
Os atendimentos médicos para PEDIATRIA deverao ser
5.26. separados dos atendimentos de ADULTOS, assim como as
especialidades possuem atendimentos separados.
Deve haver tela de acompanhamento para que o medico possa
registrar o seu atendimento, contendo campos proprios e
separados para o registro de, pelo menos, as seguintes
informacdes:
5.27. e FExames Solicitados
e Exame Fisico
e Diagnostico
e Prescricdo da Medicagdo
O sistema deve permitir que no momento de uma inclusdo de
5.28. ficha de emergéncia seja possivel cadastrar ou alterar os dados
de um paciente sem sair da tela principal.
O sistema, ao cadastrar ou alterar os dados cadastrais de um
5.99 paciente, tem que emitir uma mensagem de al_erta de que ha
== nome de usuarios parecidos, obrigando assim 0O operador
verificar antes de gravar a inclusao ou alteracao.
5.30 O sistema deve permitir acesso ao prontuario eletrdnico a partir
T da classificacao de risco.
531 O sistema deve armazenar os dados do paciente em um soO lugar
T protegido por senha.
532 O sistema deve permitir a movimentacéo do prontuario eletrénico
o de pacientes que passaram pela classificacao de risco.
O sistema NAO deve permitir movimentagdo do prontuario
5.33. eletrénico de pacientes gque nao passaram pela recepgéo de
emergéncia.
5.34. O sistema deve permitir localizar o paciente através de filtro de
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pesquisa, tais como: nome do paciente, data de entrada na
emergéncia, especialidade médica, entre outros.

5.35.

O sistema deve controlar toda a parte de movimentagdo do
prontuario eletrénico por login e senha.

5.36.

O sistema deve exibir mensagem com o nome do operador que
esta logando no prontuario eletrénico para assegurar que nao
entre com a senha errada.

O sistema deve permitir que a inclusdo de evolugdes por login e
senha.

O sistema deve permitir que o médico crie a prescricao de
medicacéo e depois visualize se a medicacao foi realizada.

O sistema deve permitir que ao criar um receituario, 0 medico
escolhe o tipo de impressdao de acordo com o tipo de
medicamento, ou seja, se o receituario & simples ou especial.

O sistema deve permitir inclusao de atestados e declaragdes de
comparecimento.

O sistema deve preencher todos os campos da solicitagédo de
exames de acordo com os dados do atendimento, deixando
apenas a inclusdo de procedimentos para o medico fazer.

O sistema so6 deve permitir que o médico digite a alta do
paciente.

O sistema deve permitir gerar faturamento através dos
procedimentos langados por todos os profissionais no prontuario
eletrénico.

6._MODULO DE INTERNAGAO — CADASTROS GERAIS

ITEM i DESCRICAO
6.1. O sistema deve permitir a classificagdo da Internacgao.
6.2 O sistema deve permitir cadastrar um tipo de alta para a
- internacao.
63 O sistema deve permitir cadastrar o carater de atendimento na
o internacao.
O sistema deve permitir o cadastro de tipos de leitos e
o4 aposentos.
65 O sistema deve permitir o cadastro de ocupagao de leitos
e indicando se € liberado ou nao.
O sistema deve permitir o cadastro de centro de atendimento da
B6. internacao, com toda a estrutura de leitos do hospital.
6.7. O sistema deve importar a tabela de CID-10
6.8 O sistema deve permitir a configuracédo do estabelecimento para
o internacédo com a opgdo Possui Internacao.
O sistema NAO deve permitir Referéncia/Contra Referéncia para
62, um estabelecimento de internagao.
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7. MODULO DE INTERNACAO — CADASTRO DE INTERNACAQ
ITEM  |DESCRICAO ATENDE?
71 O sistema deve_permitir o cadastro de internagcdo do paciente,
' podendo ser eletiva ou de urgéncia.
79 o) sijs.tema deve permitir localizar um paciente cadastrado
' anteriormente.
73, (@ sister_na nao deve permitir alteragéo de dados do paciente na
tela de internacdo, somente na tela de cadastro de paciente.
2 O sistema deve gerar um numero seqlencial para cada
) internacao.
75 0 sigtema deve permitir que o cadastro de paciente seja
o visualizado
O sistema deve permitir alterar a data e a hora de uma
7.6. internacdo, caso o cadastro ndo seja realizado no momento da
internacdo do paciente.
77 O cadastro de internagcdo deve estar vinculado a um
Y estabelecimento de internacgao.
78 O sl,istema deve permitir selecionar somente uma especialidade
o de internacao.
7.9 O sistema deve permitir selecionar o carater de internagéo, se €
- eletiva ou urgente.
210 O sistema deve permitir que ao pesquisar um paciente, seja
= carregado todos os dados de cadastro do mesmo.
711 O s!stema NAO deve dgixar selecionar um leito sem antes ter um
S paciente cadastrado na internagao.
712 O sistema deve permitir o cadastro de dados do responsavel pelo
S paciente.
713 O sistema deve permitir 0 ce_\dastro de dados de médico
e solicitante pela internacéo do paciente.
714 O sistema deve permitir o cad:fastro de dados de medico
. responsavel pela internacéo do paciente.
715 O sistema NAO deve permitir cadastrar uma internagao sem uma
o previsdo de dias autorizados para que 0 paciente fique internado.
O sistema deve permitir que, mesmo com a internagao
7.16. cadastrada, seja possivel liberar um leito e vincular ao paciente
em questao.
717 O sistema deve permitir dar alta ao paciente registrando a data e
Y a hora de sua saida.
718 O sistema deve permitir gerar e imprimir a guia AlH - Autorizagao
. de Internacéo Hospital
219 O sistema deve’ registrar a data, a hora e o login do operador que
sl cadastrou uma internacao.
O sistema deve permitir o cadastro da prescricdo meédica
720, contendo todos os dados de farmacia, exames, dieta, evolugao
clinica, evolucéo de enfermagem e procedimentos.
791 O sistema deve emitir atestado médico para os pacientes
i internados.
799 O sistema deve permitir a alteragdo de quarto, leito efou
o acomodacéo no cadastro de internacao.
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8. MODULO DE INTERNACAO — ALTA — LAUDO PARA SOLICITAGAO DE INTERNAGCAO

ITEM  |DESCRIGAO |ATENDE?
8.1 O sistema deve permitir o langamento da alta do paciente
o registrando a data e a hora de sua saida.

8.2 O sistema deve permitir o cadastro de procedimento da
- internacéo com o codigo e descricao consulta a tabela do sigtap.
i O sistema NAO deve permitir que a data da solicitagado do

= procedimento seja maior que a data da internacdo do paciente.
8.4 O sistema deve solicitar o cadastro do profissional solicitante do
o procedimento junto ao seu CPF e 0 CNS.
8.5 O profissional solicitante do procedimento em questdo deve esta
) cadastrado anteriormente.
8.6 O sistema deve solicitar o CID principal e o diagnéstico inicial
= antes de confirmar a alta.
8.7 O sistema deve solicitar o preenchimento do campo Acidente
= quando o procedimento selecionado for relacionado a acidente.
O sistema deve solicitar dados complementares para internagoes
8.8. obstétricas como: Dados do Parto, Dados de Laqueadura e
Dados do Registro Civil do recém-nascido.

9. MODULO DE INTERNACAO — CADASTRO DE VISITANTE/ACOMPANHANTE _

ITEM  |DESCRICAO ~ |ATENDE?
91 O sistema deve permitir o cadastro de visitante e acompanhante
C no sistema.
9.2 O sistema deve gerar codigo automatico de cadastro de visitante
o e acompanhante.
9.3 O sistema deve solicitar o cadastro de um documento para
i identificacao do visitante ou do acompanhante.
9.4 O sistema deve solicitar a data de nascimento do visitante ou do
o acompanhante para controlar a entrada de menores no hospital.
95 O sistema deve solicitar o sexo do visitante ou do acompanhante
s para os casos de restricao de sexo para acompanhante.

9.6 O sistema deve solicitar o enderego do visitante ou do
e acompanhante.

q.7 O sistema deve permitir consulta do cadastro de visitante ou
) acompanhante.

9.8 O sistema deve identificar quais cadastros s&o de visitante e
=i quais sdo acompanhantes.
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MODULO DE INTERNACAOQ — CONTROLE DE VISITANTE
ITEM |DESCRIGAO . |ATENDEZ
101 O sistema deve permitir o cadastro de visitante para um paciente
" internado.
10.2 O sistema deve ser capaz de consultar um paciente que esteja
- internado anteriormente.
O sistema deve filtrar a entrada do paciente no hospital, que
103 pode ser pela emgrgéppia ou pela prépria internagdo. Esta
o entrada deve esta identificada pelo numero de entrada, data e
hora.
10.4 O sistema deve ser capaz de pesquisar o visitante por meio de
o um documento que pode ser o CPF, a identidade ou CadSUS.
105 Se o visitante nao for encon_trado, o sistema deve solicitar o
o cadastro do mesmo antes de vincula-lo ao paciente.
10.6. O sistema deve solicitar o nimero do cracha do visitante.
10.7 O sistema nao deve deixar que um visitante seja confirmado sem
o esta vinculado a um paciente.
10.8 O _sistema nao deve permitir alterar a data de entrada do
o visitante.
O sistema deve ser capaz de vincular visitante caso seja do
10.9. mesmo municipio da SEMSA, pois parte de principio que ja deve
estar cadastrado no sistema.
10.10 O sistema nao Qeve cadastrar visitante para pacientes que ja
A possuem alta na internagao.
10.11. O sistema deve solicitar a hora da saida do visitante.
10.12 O sistema de\{e registrar na tela de internagao todos os visitantes
_— de um determinado paciente.
MODULO DE INTERNACAO — CONTROLE DE ACOMPANHANTE
ITEM |DESCRICAO | ATENDE?
1.1 O sistema deve permitir o cadastro de acompanhante para um
e paciente internado.
11.2 O sistema deve ser capaz de consultar um paciente que esteja
- internado.
O sistema deve filtrar a entrada do paciente no hospital, que
11.3 pode ser pela emergéncia ou pela propria internagao. Esta
o entrada deve esta identificada pelo numero de entrada, data e
hora.
O sistema deve ser capaz de pesquisar O acompanhante
11.4. cadastrado por um documento que pode ser o CPF, a identidade
ou CadSUS.
115 Se o acompanhante nao for encpntrado, o] sistema deve solicitar
o o cadastro do mesmo antes de vincula-lo ao paciente.
116 O sistema n&do deve deixar que um acompanhante seja
e confirmado sem esta vinculado a um paciente.
11.7. O sistema nao deve permitir alterar a data de entrada do
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acompanhante.
O sistema deve ser capaz de vincular o acompanhante caso seja
11.8. do mesmo municipio da SEMSA, pois, parte do principio que ja
deve estar cadastrado no sistema.
11.9. O sistema nao deve cadastrar acompanhante para pacientes que
ja possuem alta.
11.10. O sistema NAO deve solicitar a data da saida do acompanhante
' no momento da entrada.
111 O sistema deve registrar na tela de internagcao os
) acompanhantes de um determinado paciente.
O sistema s6 deve solicitar a data e a hora da saida do
1112 acompanhante quando for solicitada a alteragao do
acompanhante.
O sistema NAO deve permitir trocar de acompanhante no mesmo
11.13. registro de entrada. Para ter um novo acompanhante deve ser
dada a saida do anterior.
12. MODULO DE FATURAMENTO - INTERNACAO
ITEM |DESCRICAO | |ATENDE?
O sistema deve permitir somente alterar um registro de
121 internac@o. A incluséao deve ser feita na tela de cadastro de
internacao.
O sistema deve permitir a inclusdo de leito ou centro de
1232, atendimento no momento de langar o faturamento, para os casos
de internacdes sem leito.
123 O sistema deve mostrar os leitos vagos e os ocupados, estes
o com o nome do paciente internado.
124 O sistema deve permitir que um leito seja liberado para langar um
o novo paciente no momento do faturamento.
Ao consultar um leito, o sistema deve mostrar o quarto, 0 leito, o
12.5. centro de atendimento, o tipo de aposento, a ocupacao do leito e
o nome do paciente em caso de leito ocupado.
12.6 Ao selecionar um leito, o sistema deve permitir a inclusao da data
o de entrada e data de saida do paciente.
1.7 O sistema deve permitir o langamento de dados de atendimento
itk tais como: data, profissional, procedimento, CID, entre outros.
128 O sistema deve permitir incluir varios atendimentos numa mesma
o internagao.
12.9. O sistema deve controlar os honorarios das equipes.
12.10 O sistema deve controlar os medicamentos e materiais usados
il no paciente.
12.11 O sistema deve_permilir visualizar o relatério de levantamento de
o faturamento de internacao.
12.12 O sistgma deve estar configL_Jrado para gerar tanto faturamento
T consolidado quanto individualizado.
12.13 O sistema deve exigir a autorizagdo da AlH antes do langamento
T do faturamento.
12.14. O sistema deve ser capaz de gerar arquivos e exportar arquivos
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de faturamento para os sistemas de faturamento do SUS.

12.15. O sistema deve permitir gerar o faturamento mensal.
12.16. Onsistema_l deve permitir a passagem do més, virando-o para o
' més seguinte.
12.17. O sistema deve solicitar a confirmacao da passagem do més.
12.18. O sistema deve permitir o fechamento da movimentacao do més.
19.19 O sistema deve permitir o cancelamento de um fechamento

' mensal.
12.20. O sistema deve gerar relatorios de faturamento.

13. MODI__JLO DE CONTROLE E AVALIACAO: AGENDAMENTO DE CONSULTAS

TEM

DESCRIGAO

13.1.

O sistema deve permitir o cadastro de estabelecimento de salde
para marcagao de consultas com todos os dados cadastrais,
endereco e dados de caracterizacao da unidade.

13.2.

O sistema deve permitir ao estabelecimento de marcagao de
consulta configurar o periodo de fechamento do faturamento de
consultas e exames para que cada unidade de saude possa ter o
seu periodo e realizar o seu proprio fechamento e faturamento
sem depender de outras unidades. Para isso basta digitar a data
inicial e a data final (em dias) e verificar se deseja o faturamento
no mesmo més.

13.3.

O sistema deve permitir que no estabelecimento de marcagao de
consulta seja possivel configurar uma impressora para
impressao/emissao de cupom de marcacao de consulta para ser
entregue ao paciente no ato da marcacao.

13.4.

O sistema deve permitir que em um estabelecimento de
marcacdo de consulta, seja possivel configurar se 0 mesmo
recebe referéncia e/ou contra-referéncia para marcagao de
consulta (encaminhamento) de outras unidades de saude.

13.5.

O sistema deve permitir a verificagéo da validacao do Cartao
Nacional do SUS (CADSUS) para marcar uma consuita.

13.6.

O sistema deve informar se um estabelecimento de marcagéao de
consulta possui controle de agenda médica, ou seja, se € um
estabelecimento de atendimento por hora marcado.

13.7.

O sistema deve permitir o cadastro e a configuragao de
especialidades/atividades no menu de tabelas gerais indicando
se a especialidade possui restricao de sexo, qual o tipo de
agenda, qual a faixa etaria e se é uma especialidade que possui
tratamento, posteriormente esse cadastro devera ser utilizado em
um estabelecimento de salde para marcagao de consulta e
conseguentemente configuragao de agenda médica.

13.8.

O sistema deve permitir o cadastro de especialidades em um
estabelecimento de marcagao de consulta indicando se a mesma
possui controle de agenda, para que seja possivel configurar,
gerar agendas e marcar consultas.

13.9.

O sistema deve permitir o cadastro de profissional com 08 dados
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cadastrais e dados profissionais, para que seja possivel

configurar agenda médica em estabelecimento de marcacao de
consultas.

13.10.

O sistema deve permitir o cadastro de um profissional em mais
de um estabelecimento de saude.

1311

O sistema deve informar se um profissional possui controle de
agenda médica em um estabelecimento de marcagao de
consulta.

13.12.

O sistema deve informar se um profissional possui permissao
para referenciar especialista de um estabelecimento de
marcacao de consulta de especialidade.

13.13:

O sistema deve permitir a configuragdo da especialidade no
cadastro de profissional para que seja possivel configurar a
agenda de consultas.

13.14.

O sistema deve permitir que um mesmo profissional tenha mais
de uma especialidade cadastrada em um mesmo
estabelecimento de saude.

1315

O sistema deve permitir a configuracdo de CBO no cadastro de
profissional vinculando a especialidade desse profissional, para
que seja possivel configurar, gerar agendas, marcar consultas e
gerar o faturamento automatico a partir da baixa da consulta.

13.16.

O sistema deve permitir a configuragéo do profissional para gerar
faturamento na baixa de consulta dentro do estabelecimento
vinculando a especialidade e o CBO.

13.17.

O sistema deve permitir condigéo de filtro de data para visualizar
a agenda de consulta a partir da data desejada.

13.18.

O sistema deve permitir selecionar o(s) dia(s) da semana, o mes
e 0 ano para filtrar melhor a visualizagéo da agenda de consulta.

13.19.

O sistema deve permitir visualizar o estabelecimento de salde
que originou a marcacdo da consulta.

13.20.

O sistema deve registrar o nome do operador ao realizar uma
reserva de horario na agenda de consulta.

1321

O sistema deve registrar o0 nome do operador ao realizar uma
baixa de consulta em uma agenda.

13.22.

O sistema NAO deve permitir que um operador de uma unidade
reserve horario em uma unidade diferente da origem, neste caso
o sistema deve apresentar a mensagem "Operador nao possui
permissdo para Reservar Horario na Agenda de outra Unidade de
Saude"

13.23.

O sistema NAO deve permitir que um operador de uma unidade
cancele uma reserva de horario em uma unidade diferente da
origem, neste caso o sistema deve apresentar a mensagem
"Operador ndo possui permissao para Cancelar Reserva de
Horario na Agenda de outra Unidade de Saude”

13.24.

O sistema NAO deve permitir que um operador de uma unidade
inclua horario em uma unidade diferente da origem, neste caso 0
sistema deve apresentar a mensagem "Operador n&o possui
permissao para Incluir Horario na Agenda de outra Unidade. de
Saude"

13.25.

O sistema NAO deve permitir que um operador de uma unidade
cancele horario em uma unidade diferente da origem, neste caso
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o sistema deve apresentar a mensagem "Operador ndo possui
permissdo para Cancelar Horario Incluido na Agenda de outra
Unidade de Saude"
O sistema deve alertar para o operador que ele esta acessando
13.26. uma unidade que NAO é a origem, apresentando a seguinte

mensagem: "Vocé estd visualizando a Unidade — UNIDADE
EXEMPLO".

O sistema deve permitir criar uma agenda individualizada para
13.27. |cada profissional, separada por especialidade e estabelecimento
de saude.

Os horarios das agendas devem ser gerados de acordo com a
13.28. |disponibilidade de vagas no estabelecimento referenciado e nao
devem se sobrepor.

O sistema NAO deve permitir agendar um paciente em um

1329 | norario que ja esteja marcado outro paciente.

O sistema sO permite agendar consultas da atencao
13.30. |especializada se o paciente possuir encaminhamento de uma
unidade basica de saude.

O sistema deve permitir que os estabelecimentos de atencgao
basica marquem consulta nos estabelecimentos de atengao
especializadas a partir da distribuicao de cotas e disponibilidade
de vagas.

13.31.

O sistema deve permitir que cada unidade de salide receba um
13.32. |determinado nimero de vagas mensal (cotas) para que sejam
marcadas as consultas nos estabelecimentos de especialidades.

O sistema deve controlar o saldo das cotas e bloquear, caso este
seja atingido apresentando a seguinte mensagem. "Sado de cota
de consultas do Més/Ano foi atingido. Qtde Disponivel: XX Qtde
Marcada: XX. Cadastre o usuario na Fila de espera!"

13.33.

O sistema deve encaminhar o paciente para a fla de espera
1334. |automaticamente quando for atingido o numero de cotas
disponivel.

O sistema deve permitir a visualizagao de todas as
13.35. especialidades que 0 paciente estd na fila de espera e a
quantidade de pacientes por especialidade.

O sistema deve preencher automaticamente, a partir da agenda

13.36. | 4e consultas, o campo especialidade da fila de espera.

O sistema NAO deve gravar um cadastro de fila de espera sem

13.37. | especificar os dados para contatar o usuario por SMS.

O sistema deve possibilitar a liberagdo de mais cota para
13.38. |determinada unidade de acordo com a necessidade. Sendo esse
direito controlado por login.

O sistema deve retirar o nome do paciente da fila de espera
13.39. |automaticamente apds ser marcada a consulta para a
especialidade procurada.

O sistema NAO deve permitir realizar a baixa de uma consulta

1548, sem que seja informado o motivo da baixa.

O sistema so permite desmarcar consultas dentro do proprio
o estabelecimento que deu origem a marcacao.
13.42 O sistema s6 permite baixar consultas do seu proprio

estabelecimento.
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13.43.

O sistema NAO deve permitir marcar consultas diferentes com
uma referéncia ja utilizada.

13.44.

O sistema deve apagar automaticamente uma referéncia apos a
marcacdo da consulta na especialidade referenciada.

13.45.

O sistema deve mostrar uma mensagem quando for a primeira
consulta do paciente na especialidade referenciada: Exemplo: "O
paciente Nao Teve o Primeiro Atendimento na Especialidade.
Solicite o0 Encaminhamento Meédico ao paciente.”

13.46.

O sistema deve permitir que o cadastro da referéncia seja
realizado dentro da tela de marcagédo de consulta, evitando que o
operador tenha que acessar varias telas.

13.47.

Ao cadastrar uma referéncia, o sistema deve preencher
automaticamente a partr da agenda de consultas os
Estabelecimento de Saude Referido, Espec. Referenciada e
Profissional Referenciado, evitando que o operador tenha que
selecionar esses dados mais de uma vez.

13.48.

No cadastro de referéncia, o sistema deve manter desabilitado o
campo Estabelecimento Salde Referente, permanecendo
apenas o nome do estabelecimento que o operador esta logado,
para evitar que sejam cadastradas referéncias de unidades
diferentes.

13.49.

No cadastro de referéncia, o sistema s6 deve permitir selecionar
os profissionais cadastrados no estabelecimento referente.

13.50.

O sistema deve solicitar a confirmagao da marcagéo de consulita
apresentando a seguinte mensagem: "Confirma Marcagdo da
Consulta? — Usuario: FULANO DE TAL Data/Hora: Xxx/Xx/xxxx —
xx:xx" para evitar que o operador marque uma consulta para o
paciente errado e s6 verifique depois da marcagao.

13.51.

Ao término do processo de marcagao, o sistema deve gerar o
cupom de marcacdo de consulta automaticamente para se
impresso e entregue ao paciente.

13.52.

O sistema so6 deve permitir marcar uma especialidade por dia por
paciente dentro da rede. Esse direito € controlado por login.

13.53.

O sistema deve permitir incluir e/ou excluir um horario extra na
agenda gerada. Estes direitos sao controlados por login.

13.54.

O sistema deve permitir reservar um horario dentro de uma
agenda ou cancelar um horério reservado anteriormente. Estes
direitos sao controlados por login.

13.55,

O sistema deve mostrar a mensagem de alerta “A Reserva so
pode ser cancelada pelo Operador: Fulano de Tal...” quando o
operador tentar cancelar um horério reservado para por outro
operador.

13.56.

O sistema NAO deve permitir que um operador marque uma
consulta em um horario reservado por outro operador, neste caso
o sistema deve mostrar a mensagem de alerta “Horario
Reservado em: 99/99/9999 pelo Operador: Fulano de Tal".

13.57.

O sistema deve criticar quando o operador tentar marcar mais de
uma consulta para um mesmo paciente no mesmo dia.

13.58.

O sistema deve criticar se o operador de uma unidade basica de
saude tentar baixar uma consulta em um estabelecimento de
especialidades.




12912] 13

o3

13.59

O sistema deve gerar faturamento automatico a partir da baixa de

consulta tratando o instrumento de registro de acordo com o
Sigtap.

13.60.

O sistema NAO deve permitir gerar uma mesma agenda de
consulta dentro de um mesmo periodo mais de UMA vez e deve
apresentar a mensagem “Periodo informado ja foi gerado”.

13.61.

O sistema deve permitir a configuracdo da agenda médica
vinculada ao faturamento automatico na baixa da consulta.

13.62.

O sistema deve emitir mensagem e bloquear a configuragao de
agenda, cuja especialidade selecionada nao possua profissionais
vinculados ao estabelecimento referente.

13.63.

O sistema deve permitir Cancelar a geracao de Agenda caso
necessario.

13.64.

O sistema deve emitir mensagem e bloquear Geragao de Agenda
quando os horarios do profissional na especialidade referente
nao estiverem sido configurados anteriormente.

13.65.

O sistema deve emitir mensagem e bloquear o cancelamento da
geracao de uma agenda quando ja houver consultas marcadas
dentro do periodo informado.

13.66.

O sistema deve emitir mensagem e bloquear a configuragao da
agenda quando o Codigo do CBO informado for diferente do
cadastrado para o profissional selecionado no momento.

13.67.

O sistema deve emitir mensagem e bloquear a configuragéo da
agenda quando o Cédigo do Procedimento informado néo for
permitido para o profissional /CBO selecionado no momento.

13.68.

O sistema s6 permitira agendar um usuario se houver uma
agenda gerada para o profissional/especialidade selecionado.

13.69.

O sistema NAO deve permitir Reservar um horario que ja esteja
marcado, emitindo mensagem “Horario possui consulta
marcada".

13.70.

O sistema deve permitir Cancelar uma Baixa de Consulta quando
necessario.

13.71.

O sistema deve permitir exibir todas as consultas agendadas de
determinado usuario ainda na tela de marcacgao.

13.72.

O sistema deve emitir mensagem e bloquear quando o operador
tentar reservar elou cancelar uma reserva de horario no
estabelecimento de saude que ndo seja o seu.

13.73.

O sistema deve emitir mensagem e bloquear quando o operador
tentar incluir e/ou excluir horarios em um estabelecimento que
nao seja o seu.

13.74.

O sistema deve emitir mensagem e bloquear quando o operador
tentar Cancelar uma baixa de consulta em um estabelecimento
gue nao seja o seu.

13.75.

O sistema deve permitir visualizar a quantidade mensal
disponibilizada de cotas de cada especialidade no
estabelecimento referenciado.

13.76.

O sistema deve permitir visualizar todos os usuarios que estao na
fila de espera no estabelecimento referenciado por especialidade.

13.77.

O sistema deve permitir visualizar todas as consultas marcadas
no estabelecimento referenciado por periodo.

13.78.

O sistema deve permitir visualizar o lLog de consultas
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desmarcadas por operador.

13.79.

O sistema deve emitir mensagem avisando que o operador esta
acessando outro estabelecimento de salde.

13.80.

O sistema s6 deve gravar uma Referéncia/Contra-Referéncia se
informado o profissional referente e o motivo da referéncia.

13.81.

O sistema deve emitir comprovante da marcagao da consulta.

13.82.

O sistema tem que criticar no ato da geracéao da agenda para néo
permitir que um mesmo profissional (Médico, Enfermeiro, etc)
tem a sobreposi¢do de horario na mesma unidade de saude ou
em outra unidade.

13.83.

O sistema deve permitir que um paciente com alta na
especialidade possa novamente marcar uma nova consulta de
especialidade numa unidade basica.

13.84.

O sistema NAO deve permitir que um estabelecimento de
especialidade marque uma nova consulta para o paciente que
tenha recebido alta da especialidade sem que este passe
primeiro em uma unidade basica de saude.

13.85.

O sistema deve emitir uma mensagem informando que o©
paciente esta de Alta na especialidade.

13.86.

O sistema deve permitir que ao baixar um paciente de referéncia
Retorno para Mostrar exame, o nome do paciente deve ser
inserido automaticamente na fila de espera.

13.87.

O sistema NAO deve permitir que unidade basica de salde
marque consulta para especialidade se o paciente estiver com
exames para mostrar. S6 quem deve marcar € o estabelecimento
de especialidades.

13.88.

O sistema NAO deve permitir que seja cadastrada uma nova
referéncia para o paciente que estd assinalado como Retorno
para mostrar exame.

13.89.

O sistema deve emitir uma mensagem de alerta informando
Retorno para Mostrar Exame.

13.90.

O sistema deve permitir que ao baixar um paciente de referéncia
Reavaliagao do Especialista, seja permitida uma nova marcacao
para o paciente, se nao houver disponibilidade de agenda o
nome do paciente deve ser inserido automaticamente na fila de
espera.

1291,

O sistema NAO deve permitir que unidade basica de saude
marque consulta para especialidade se o paciente estiver na fase
de reavaliagdo do especialista. SO quem deve marcar € 0O
estabelecimento de especialidades.

13.92.

O sistema NAO deve permitir que seja cadastrada uma nova
referéncia para o paciente que esta assinalado como
Reavaliacéo do Especialista.

13.93,

O sistema deve emitir uma mensagem de alerta informando
Reavaliacéo do Especialista.

13.94.

O sistema deve permitir que ao baixar um paciente de referéncia
Planejamento Terapéutico, seja permitida uma nova marcagao
para o paciente na unidade basica de saude.

13.95.

O sistema deve permitir que unidade basica de salude marque
consulta para especialidade se o paciente estiver na fase de
planejamento terapéutico.
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13.96.

O sistema deve permitir que seja cadastrada uma nova
referéncia para o paciente que estd assinalado como
Planejamento Terapéutico.

<

13.97.

O sistema NAO deve permitir que um estabelecimento de
especialidade marque uma nova consulta para o paciente que
esteja em Planejamento Terapéutico da especialidade se que
este passe primeiro em uma unidade basica de saude.

13.98.

O sistema deve emitir uma mensagem informativa Planejamento
Terapéutico.

13.99.

O sistema deve permitir que ao baixar um paciente de referéncia
Tratamento pelo Especialista, seja permitida uma nova marcagao
para o paciente informando o periodo do tratamento, que podera
ser determinado ou indeterminado e inserido o0 nome do paciente
automaticamente no tratamento.

13.100.

O sistema NAO deve permitir que unidade bésica de saude
marque consulta para especialidade se o paciente estiver na fase
de Tratamento pelo especialista. S6 quem deve marcar € o
estabelecimento de especialidades.

13.101.

O sistema NAO deve permitir que seja cadastrada uma nova
referéncia para o paciente que esta assinalado como Tratamento
pelo Especialista.

13.102.

O sistema deve emitir uma mensagem de alerta informando
Tratamento pelo Especialista.

13.103.

O sistema deve permitir que o estabelecimento de especialidades
cadastre encaminhamento de especialista para especialista.

13.104.

O sistema NAO deve permitir que unidade basica de saude
marque consulta para especialidade com Encaminhamento para
outro especialista. S6 quem deve marcar € o estabelecimento de
especialidades.

13.105.

O sistema deve permitir acesso ao prontuario eletrénico a partir
da agenda de consultas do profissional.

13.106.

O sistema deve armazenar os dados do paciente em um so lugar
protegido por senha.

13.107.

O sistema deve controlar toda a parte de movimentagéo do
prontudrio eletrénico por login e senha.

13.108.

O sistema deve exibir mensagem com o nome do operador que
esta logando no prontuario eletrénico para assegurar que nao
entre com a senha errada.

13.109.

O sistema deve permitir que a inclusdo de evolugdes seja por
login e senha.

13.110.

O sistema deve permitir que ao criar um receituario, 0 médico
escolhe o tipo de impressdo de acordo com O tipo de
medicamento, ou seja, se o receituario & simples ou especial.

13.111.

O sistema deve permitir inclusdo de atestados e declaragoes de
comparecimento.

13.112.

O sistema deve preencher todos os campos da solicitagcao de
exames de acordo com os dados do atendimento, deixando
apenas a inclusao de procedimentos para o médico fazer.

13.113.

O sistema so deve permitir que os profissionais baixem as
consultas.

13.114.

O sistema deve permitir gerar faturamento através dos

-
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procedimentos langados por todos os profissionais no prontuario

eletrénico.

Em

14. MODULO DE CONTROLE E AVALIACAO: SOLICITACAO DE EXAMES

DESCRIGAO

|ATENDE?

14.1.

O sistema NAO deve permitir'gravar uma SOIicitagéo de exame
se o paciente nao possuir Cartdo do SUS cadastrado, a menos
que o Lagin operador tenha direito de fazer.

14.2.

O sistema NAO deve permitir gravar uma solicitagdo de exame
sem uma data de solicitagao.

14.3.

O sistema NAO deve permitir gravar uma solicitagao de exame
sem o profissional solicitante.

144,

Ao seleclonar o profissional solicitante o sistema devera carregar
somente a(s) especialidade(s) a qual o profissional esta
vinculado no estabelecimento de saude.

14.5.

O sistema NAO deve permitir gravar uma solicitagao de exame
sem informar o estabelecimento onde sera entregue o resultado
do exame.

14.6.

O sistema feve emitir um comprovante (cupom) do cadastro da
solicitacdo ¢e exame no sistema com os dados do paciente e do
exame.

14.7.

O sistema NAO deve permitir cadastrar o mesmo exame mais de
uma vez na nesma solicitacao.

14.8.

No caso de &ames especiais, o sistema NAO deve permitir o
cadastro de miis de um exame numa mesma solicitacao.

14.9.

O sistema NAG deve permitir alterar e/ou excluir uma solicitagao
que ja tenha sio autorizada.

14.10.

O sisfema NAC deve permitir que a data da solicitagao seja
maior Gue a datzatual do sistema.

14.11.

O sistema deve enitir mensagem de alerta informando que existe
determinada quattidade de Solicitagdes do mesmo exame dentro
de um periodo d\ 30 dias e exibir as solicitacbes cadastradas
anteriormente.

14.12.

O sistema deve cntrolar quais exames podem ser solicitados
por quais especialiades através do cadastro e configuragéo de
protocolo de examet

14.13.

O sistema deve aleiar o caso de mais de uma solicitagao do
mesmo exame denty de um periodo de dias que tem sido
definido no protocolo:Nesse caso deve emitir uma mensagem
informando e colocar isolicitagdo do exame com pendente para
avaliacédo do auditor.

14.14.

A solicitacio de exam que atender a todas as regras do
protocolo e ao saldo finareiro do exame tem que ser liberada de
forma automaticamente pza marcagéo do exame.

14.15.

O sistema deve permitir QU exames de uma solicitagdo que nao
atender as regras de protoslo seja automaticamente colocada
como pendéncia com uma decricao.

14.16.

O sistema deve emitir mensgem avisando que a solicitagao
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possui pendéncia referente ao protocolo de saude e que havera
uma avaliacdo do Auditor.

14.17.

O sistema deve permitir que o operador visualize as regras de
protocolo ao selecionar um exame na solicitagao.

14.18.

O sistema deve permitir que um exame de uma solicitagéo, apos
avaliagdo do gestor seja liberado da pendéncia mediante a
digitacdo de uma justificativa. Este direito & controlado por login.

14.19.

O sistema deve permitir somente a visualizagéo dos exames
solicitados pendentes através de filtro de pesquisa.

14.20.

O sistema deve permitir somente a visualizagdo dos exames
solicitados pendentes com Visto do Auditor através de filtro de
pesquisa.

14.21.

O sistema deve sinalizar em Vermelho uma solicitagdo que
contenha exame(s) em pendéncia.

14.22,

O sistema deve sinalizar em Azul uma solicitagédo que contenha
exame(s) em pendéncia e que foi avaliada e autorizada pelo
Auditor.

15. MODULO DE CONTROLE E AVALIACAO: AUTORIZAGAO DE EXAMES

DESCRIGAO

| ATENDE?

15.1.

O sistema NAO deve permitr alteragao de dados da solicitagao|

na tela de Autorizagao, exceto o estabelecimento de entrega do
exame, o profissional autorizador e a situagao do exame.

152,

O sistema deve preencher automaticamente o profissional
responsavel pela autorizagéo de acordo com o cadastro prévio
desse profissional como autorizador que foi previamente
configurado no login do operador.

15.3:

O sistema NAO deve permitir gravar a Autorizacéo com o status
Autorizacdo Negada sem que seja informada a justificativa pela
Negacao da autorizagao.

15.4.

O sistema nao deve permitir gravar a Autorizagéo com o status
Autorizado com campo Justificativa do Exame Negado
preenchido.

15.5.

O sistema deve permitir a excluséo (cancelamento) de uma
Autorizagdo somente se for informado a data e o motivo do
cancelamento.

15.6.

O sistema NAO deve permitir que a data da autorizagdo seja
menor que a data atual do sistema.

15.7.

O sistema deve emitir mensagem de alerta informando que existe
determinada quantidade de Solicitagdes do mesmo exame dentro
de um periodo de 30 dias e exibir as solicitagbes cadastradas
anteriormente.

15.8.

O sistema deve emitir mensagem informando a quantidade de
solicitagbes com datas anteriores a selecionada para
Autorizacao.
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16. MC)DU_LQ DE CONTROLE E AVALIACAO: LIBERACAO DE EXAMES

DESCRIGAO

16.1.

O sistema deve perrﬁmi'tir liberar sohénte exafne que jé”ter;'ha sido
autorizado.

16.2.

O sistema NAO deve permitir que a data da Liberagao seja
menor que a data da Autorizacao.

16.3.

O sistema NAO deve permitir gravar a Liberacao de Exames sem
informar o recurso de pagamento, a classificacdo do recurso de
pagamento e o estabelecimento onde sera realizado o exame.

16.4.

O sistema deve permitir o Estorno do pagamento de um exame
liberado voltando o mesmo para a fase de autorizado.

16.5,

O sistema deve permitir a exclusdo (cancelamento) de uma
liberacdo de exames somente se forem informados a data e o
motivo do cancelamento.

16.6.

O sistema NAO deve permitir a manipulacio de uma solicitacao
de exames depois que esta foi cancelada.

16.7.

O sistema deve permitir informar o recurso de pagamento, a
classificacao do recurso de pagamento e o estabelecimento onde
sera realizado somente se o exame estiver na fase de Liberacao.

16.8.

O sistema deve avisar que a Solicitagdo referente teve uma
Intervencao na Liberagao Financeira com a restricdo de Regras,
pois pode haver solicitagdes autorizadas anteriormente ate a data
atual e que ainda ndo foram liberadas.

16.9.

O sistema deve permitir gravar uma liberagéao de exames com a
situacdo Liberagdo Negada, somente se for informada a
Justificativa pela negacao.

16.10.

Para Recursos de Pagamento do tipo Contrato, o sistema deve
ter cadastrado anteriormente o empenho do servigo contratado
no estabelecimento referenciado para o exame, onde apos a
solicitagdo ser liberada subtrai-se a quantidade e o saldo do
empenho cadastrado.

16.11.

O sistema deve emitir mensagem informando a existéncia de
contrato e saldo ao selecionar um estabelecimento na Liberagdo
de exame com Recurso de Pagamento como Sem Contrato.

16.12.

O sistema no ato da liberagdo deve listar os credenciados que
realizam os exames mostrando a quantidade disponivel para

autorizacao por credenciados.

17. MODULO

ITEl .

DE CONTROLE E AVALIACAO: AGENDAMENTO DE EXAMES __

s08

10 sistema deve permitir criar uma agenda individualizada para

17.1; cada tipo de exame especial por data de atendimento e
estabelecimento.
17.2. Os horarios das agendas sdo gerados de acordo com a
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disponibilidade de vagas no estabelecimento referenciado e nao
devem se sobrepor.

O sistema deve permitir a vinculagdo prévia dos grupos de

17:3. .
exames aos estabelecimentos.

17.4 O sistema deve emitir um comprovante da marcagao do exame
' contendo a data, horario e local onde 0 mesmo sera realizado.
175 O sistema NAO deve permitir agendar um paciente cuja

- solicitacao ja tenha sido agendada.
176, O _s_istema NAO _deye permitir agendar um paciente cuja
solicitacdao ndo esteja liberada anteriormente.
O sistema s6 deve permite gravar a marcacao do exame se for
informado o celular do paciente, caso este o possua, para que
17.7. seja disparada mensagens instantaneas relacionadas ao exame,
em caso negativo, deve-se informar que o paciente nao possui
celular.
O sistema NAO deve permitir marcar um exame cuja solicitagéo
17.8. tenha sido liberada para um estabelecimento diferente da agenda
gue esteja acessando no momento.
17.9 O s.istema NAO devg permitir a marcagdo do mesmo exame e
== paciente no mesmo dia.
O sistema deve permitir reservar um determinado horario e/ou
17.10. |cancelar uma reserva de horario caso necessario. Este direito é
controlado por login.
1711 O sistema deve emitir mensagem e bloquear quando o operador
7 |tentar reservar um horario que ja esteja marcado.
17.12. | O sistema s6 deve reservar um horario se informado o motivo.
17.13. | O sistema deve exibir o login do operador que reservou o horario.
17.14 (0] sistema deve per_miti'r incluir e/ou exclgir um horario caso
™ | necessario. Esse direito & controlado por login do operador.
O sistema deve emitir mensagem e bloquear quando o operador
17.15. |tentar excluir um horério que nao tenha sido marcado pelo
proprio.
17.16 O sistema Qeve emitir_mensagem_ e bloguear quando o operador
¥ ltentar excluir um horario que esteja marcado.
717 |© sistema NAO deve permitir realizar a baixa de um exame sem
" | que se informe o motivo da baixa.
O sistema deve permitir que no momento da baixa como
17.18 PACIENTE ATENDIDO seja gerado o faturamento automfélti(_:o do
19 | axame, necessitando apenas selecionar o nome do profissional,
onde o este deve conter o CNS e o CBO.
17.19 O sistema deve emitir mensagem e blo_quealr guando o operador
“*7* |tentar desmarcar um exame que ja esteja baixado.
17.20. | O sistema deve permitir o cancelamento da baixa se necessario.
1791 @] sist_ema deve permitir que ao selecionar um horario marcado,
<% |visualize-se o exame a ser realizado pelo usuario.
17.22 O sistema deve permitir visualizar na tela de marcagao de
% |exames, a relacéo de usuarios marcados.
17.93 O sistema per[nite realizar a solicitagdo de exames na propria
““2* ltela de marcacao de exames.
17.24. |O sistema deve permitir acessos diferenciados a agenda de
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exames conforme nivel de acesso de cada operador fazendo

com que 0 mesmo so6 visualize o estabelecimento e o exame que
esta configurado na sua senha.

17.25.

O sistema deve permitir configurar e gerar agenda dos exames
simples.

17.26.

O sistema tem que permitr o controle de agenda de um
credenciado com o conceito de bloco de horarios de
atendimento.

172V,

O sistema tem que possuir controle de acesso para instalar o
médulo de baixa de exames em um credenciado onde o mesmo
sO visualize a sua prépria agenda e tem direito somente para
efetuar as baixas de atendimentos para poder gerar os relatérios
estatisticos e o faturamento do credenciado.

18. MODULO DE CONTROLE DE EXAMES SIMPLES - CREDENCIADOS

ITEM |DESCRICAO  |ATENDE?
18.1 O sistema deve controlar com contratos de credenciados ao SUS
' que oferecem os servicos de coleta e analise de exames simples.
18.2. O sistema deve controlar as vigéncias dos contratos e simples.
18.3 O sistema deve permitir a configuragdo de agenda de exames
' simples por grupo de exames.
18.4 O sistema NAO deve permitir liberagdo e autorizagdo de exame
o que nao esta cadastrada no empenho.
185 O sistemaﬂ Nf_\O deve permitir liberacao e autorizagao de exame
com pendéncias.
18.6 O sistema NAO deve permitir liberagao e autorizagédo de exame
o sem saldo no empenho.
18.7 O sistema nao deve permitilr liberacdo e autorizagdo de exame
o cujo empenho esta fora da vigéncia.
18.8. Somente login autorizado pode tirar um exame de pendéncia.
18.9 O sistema NAO deve permitir que o credenciado faca a baixa por
= falta de pacientes.
18.10 (0] sistt_ema d_eve ser capaz de lancar a falta automaticamente
" | apo6s cinco dias uteis da data de agendamento.
18.11 O sistema de\{e cancelar automaticamente as solicitagbes de
7 | exames de pacientes faltosos.
18.12 O sistema devg retornar o saldo dos exames de pacientes
" |faltosos automaticamente para o empenho.
18.13. | O sistema de emitir relatérios gerenciais.
O sistema deve controlar as fases do exame (solicitagao,
18.14. |autorizagdo financeira e administrativa, agendamento do
credenciado.
18.15. | O sistema deve emitir protocolo de agendamento de exames.
18.16. | O sistema deve gerar o faturamento dos exames realizados.
18.17. | O sistema deve exportar os arquivos de BPA.
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19. MODULO DE CONTROLE E AVALIA(;AO AGENDAMENTO DE TRANSPORTE

ITEM

DESCRJQAO

ATENDE?

19.1.

O sistema so deve gravar uma leerat;ao de Carro se mformado
0 veiculo.

19.2.

O sistema deve permitir o cadastro prévio de todos os veiculos a
servico da secretaria de salde.

19.3.

O sistema deve permitir o cadastro prévio das marcas e modelos
dos veiculos.

19.4.

O sistema deve permitir o cadastro prévio das possiveis rotas a
serem realizadas pelos veiculos.

19.5.

O sistema deve permitir a vinculagdo prévia de cada rota com
determinado veiculo.

19.6.

Ao selecionar o veiculo o sistema deve carregar
automaticamente a rota de viagem, a quantidade de vagas
disponibilizadas e a quantidade de vagas marcadas, se houver.

197

O sistema deve permitir o cadastro prévio dos motoristas para

que possam ser selecionados posteriormente na liberacdo do
carro.

19.8.

O sistema NAO deve permitr o agendamento do mesmo
motorista para carros diferentes no mesmo dia e horario.

19.9.

O sistema deve permitir visualizar na tela de Liberagao de Carros
os estabelecimentos contemplados pela rota selecionada.

19.10.

O sistema s6 deve gravar a inclusao do paciente no Veiculo se
informado o responsavel, o horario destino/marcado, a definicao
do passageiro, o tipo de embarque, o local de embarque
(destino), o estabelecimento de destino do usuario.

18.11;

O sistema deve emitir cupom (comprovante) de solicitagdo do
transporte.

1912,

O sistema deve permitir o cadastro prévio das definicbes do
passageiro para que possa ser selecionada posteriormente na
inclusdo do paciente no veiculo.

19.13.

O sistema deve permitir o cadastro prévio dos tipos de embarque
para que possa ser selecionado posteriormente na inclusdo do
paciente no veiculo.

19.14.

O sistema deve permitir o cadastro prévio dos estabelecimentos
para que possa ser selecionado posteriormente na inclusao do
paciente no veiculo.

19.15.

O sistema deve permitr a vinculagdo prévia dos
estabelecimentos a rotas especificas e exibir somente os
estabelecimentos vinculados a rota selecionada.

19.16.

O sistema deve contabilizar automaticamente a quantidade de
vagas de acordo com as marcagbes e desmarcacdes de
pacientes.

19.17.

O sistema deve emitir mensagem e bloquear quando a
quantidade de vagas disponibilizada para o veiculo selecionado
for atingida.




1391313

QQ X1

19.18 (@] ;istema deve pe_rmitir visualizar os pacientes marcados na tela
"' |de incluséo de paciente.
19.19. O sistema deve_ controlar o acesso a incluséo de pacientes nos
veiculos por login.
19.20. O sistema de_ve permitir a inclusdo da solicitagéo de transporte
mesmo que ainda nao tenha data e carro definido.
19.21 0] sis?ema dev.e permiti_r liberagao do transporte com carro e
" | motorista a partir das solicitacées cadastradas.
19.22 (0] sister_‘na deve agendar o transporte incluindo os pacientes nos
™" | carros liberados.
19.23 O sistema deve enviar SMS/Notificacao ao paciente informando
7" | sobre as situacdes da solicitacdo de transporte.
O sistema deve emitir relatorios gerenciais para controle tanto do
19.24. [setor de transporte quanto para o motorista no momento da
viagem.

20. MODULO DE CONTROLE E AVALIAC.AO TFD TRATAMENTO FORA DO DOMICIL]O

ITEM DESCRIQAO
0.1 O s:stema deve permltlr mclusao de encamlnhamento para TFD -
o Tratamento Fora do Domicilio.
0.2 O sistema deve permitir agendamento de TFD — Tratamento Fora
- do Domicilio.
O sistema NAO deve permitir solicitagdo e agendamento de TFD
20.3. — Tratamento Fora do Domicilio para pacientes que nao possuem
cartao do SUS.
O sistema deve permitir cadastrar estabelecimento de saude que
20.4. oferecem TFD — Tratamento Fora do Domicilio com os servigos
oferecidos.
20,5 O sistema deve permitir a configuragdo de agenda para TFD —
= Tratamento Fora do Domicilio.
O sistema deve controlar as faltas de pacientes do TFD -
205 Tratamento Fora do Domicilio.
O sistema deve controlar os encaminhamentos para TFD —
20.7. Tratamento Fora do Domicilio por estabelecimento referente.
20.8 O sistema deve controlar os encaminhamentos para TFD -
= Tratamento Fora do Domicilio por estabelecimento referido.
209 O sistema deve control_ar_ 0s encamiphgmentos para TFD —
. Tratamento Fora do Domicilio por especialidades.
20.10 O sistema deve controlar os encaminhamentos para TFD —
"% | Tratamento Fora do Domicilio por paciente.
20.11 O sistema deve control_af_ os eqcaminhamentos para TFD -
““* | Tratamento Fora do Domicilio por tipo de exames.
O sistema deve controlar os encaminhamentos para TFD —
=12 Tratamento Fora do Domicilio por tipo de tratamento.

21. MODULO DE SMS/Notificagdo



DESCRI(; ol

21.1.

SMS/Notificagédo para eventualidade do cancelamento de alguma

consulta, exame ou transporte ja agendado para o
paciente/usuario.

O sistema devera ter a funcionalidade de enviar mensagem

21.2.

O sistema devera ter a funcionalidade de enviar mensagem
SMS/Notificagdo ao  telefone  celular registrado no
cadastro/prontuario  do  paciente/usuario, quando do
agendamento de consulta e exame.

21.3.

O sistema devera ter a funcionalidade de enviar mensagem
SMS/Notificacdo ao  telefone  celular registrado no
cadastro/prontuario do paciente/usuario, com a parametriza¢ao
de dias anterior a data de agendamento do exame ou consulta.

21.4.

O sistema tem que ter a funcionalidade de gerar SMS/Notificagcao
para o paciente/usuario que esta na fila de espera de uma
consulta;

Z1.5.

O sistema tem que ter a funcionalidade de gerar SMS/Notificacao
de avaliagao do atendimento que o paciente/usuario receber pelo
profissional no ato da consulta

21.6.

As mensagens poderdo ser previamente configuradas pelo

operador do sistema

22. MODULO DE OUVIDORIA

O sistema devera ter a funcionalidade de registrar uma
221, solicitacdo para ouvidoria, que podera ser uma reclamagao,
elogio, sugestéo, etc.
299 O sistema devera permitir a visualizagdao do andamento de uma
il solicitacao.
O sistema devera permitir a configuragao prévia do tipo de
22.3. :
registro.
2.4 O sistema devera permitir a configuragcao prévia da forma de
el participacao do usudrio/paciente.
O sistema devera permitir a configuragcao prévia da forma de
228, resposta ao usuario/paciente.
O sistema devera permitir a configuragao prévia da natureza do
229, registro.
297 O sistema devera permitir a configuragado prévia da origem da
C ocorréncia.
7.8 O sistema devera permitir a configuracao prévia de
e encaminhamento.
9.9 O sistema devera permitir a configuracéo prévia de modelo de
o carta ao usuario/paciente.
O sistema devera permitir acesso ao cadastro do
22.10. g :
usuario/paciente.
22.11. | O sistema devera permitir o envio de SMS com informagdes aos
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usuarios/pacientes

23. MODULO DE INTEGRACAO COM O SCNES - SISTEMA DE CADASTRO NACIONAL DE

ESTABELECIMENTOS DE SAUDE

ITEM |DESCRIGAO  |AmEnDE?
231 O sistema deve importar dos dados de profiséidnéis. e
o estabelecimento de saude cadastrado no SCNES.
3.9 O sistema deve importar dos dados de profissionais e
' |estabelecimentos importados do SCNES
23.3. O controle de importacao deve ser controle por login e senha.

24, MODULO DE AGENDAMENTO DE CONSU]_TAS NA ATEN(;AO BASICA

ITEM

'DESCRICAO

24.1.

@) sistema deve permitir o cadastro de es'fébeiec'irhen'té"de Sa:lilc:i"e

para marcagdo de consultas com todos os dados cadastrais,
endereco e dados de caracterizagao da unidade.

24.2.

O sistema deve permitir ao estabelecimento de marcagao de
consulta configurar o periodo de fechamento do faturamento de
consultas e exames para que cada unidade de saude possa ter o
seu periodo e realizar o seu préprio fechamento e faturamento
sem depender de outras unidades. Para isso basta digitar a data
inicial e a data final (em dias) e verificar se deseja o faturamento
no Mesmo Més.

24.3.

O sistema deve permitir que no estabelecimento de marcagao de
consulta seja possivel configurar uma impressora para
impressao/emissdo de cupom de marcagdo de consulta para ser
entregue ao paciente no ato da marcacéao.

24.4.

O sistema deve permitir que em um estabelecimento de
marcacdo de consulta, seja possivel configurar se 0 mesmo
recebe referéncia e/ou contra-referéncia para marcagéo de
consulta (encaminhamento) de outras unidades de saude.

24.5.

O sistema deve informar se um estabelecimento de marcagado de
consulta possui controle de agenda médica, ou seja, se € um
estabelecimento de atendimento por hora marcado.

24.6.

O sistema deve permitir o cadastro e a configuracdo de
especialidades/atividades no menu de tabelas gerais indicando
se a especialidade possui restricdo de sexo, qual o tipo de
agenda, qual a faixa etaria e se € uma especialidade que possui
tratamento, posteriormente esse cadastro devera ser utilizado em
um estabelecimento de saude para marcagdo de consulta e
conseqiientemente configuracéo de agenda medica.

24.7.

O sistema deve permitir o cadastro de especialidades em um
estabelecimento de marcagao de consulta indicando se a mesma

possui controle de agenda, para que seja possivel configurar,
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gerar agendas e marcar consultas.

O sistema deve permitir o cadastro de profissional com os dados
cadastrais e dados profissionais, para que seja possivel

configurar agenda médica em estabelecimento de marcacao de
consultas.

24.9.

O sistema deve permitir o cadastro de um profissional em mais
de um estabelecimento de salde.

24.10.

O sistema deve informar se um profissional possui controle de

agenda medica em um estabelecimento de marcagao de
consulta.

24.11.

O sistema deve informar se um profissional possui permisséo
para referenciar especialista de um estabelecimento de
marcacao de consulta de especialidade.

24.12.

O sistema deve permitir a configuracdo da especialidade no
cadastro de profissional para que seja possivel configurar a
agenda de consultas.

24.13.

O sistema deve permitir que um mesmo profissional tenha mais
de uma especialidade cadastrada em um mesmo
estabelecimento de saude.

24.14,

O sistema deve permitir a configuragédo de CBO no cadastro de
profissional vinculando a especialidade desse profissional, para
que seja possivel configurar, gerar agendas, marcar consultas e
gerar o faturamento automatico a partir da baixa da consulta.

24.15.

O sistema deve permitir a configuragao do profissional para gerar
faturamento na baixa de consulta dentro do estabelecimento
vinculando a especialidade e o CBO.

24.16.

O sistema deve permitir condi¢ao de filtro de data para visualizar
a agenda de consulta a partir da data desejada.

24.17.

O sistema deve permitir selecionar o(s) dia(s) da semana, o meés
e 0 ano para filtrar melhor a visualizacdo da agenda de consulta.

24.18.

O sistema deve permitir visualizar o estabelecimento de saude
que originou a marcagao da consulta.

24.19.

O sistema deve registrar o0 nome do operador ao realizar uma
reserva de horario na agenda de consulta.

24.20.

O sistema deve registrar o nome do operador ao realizar uma
baixa de consulta em uma agenda.

24.21.

O sistema NAO deve permitir que um operador de uma unidade
reserve horario em uma unidade diferente da origem, neste caso
o sistema deve apresentar a mensagem "Operador nao possui
permissao para Reservar Horario na Agenda de outra Unidade de
Saude"

2422,

O sistema NAO deve permitir que um operador de uma unidade
cancele uma reserva de horario em uma unidade diferente da
origem, neste caso o sistema deve apresentar a mensagem
"Operador ndo possui permissao para Cancelar Reserva de
Horario na Agenda de outra Unidade de Saude”

24.23.

O sistema NAO deve permitir que um operador de uma unidade
inclua horario em uma unidade diferente da origem, neste caso o
sistema deve apresentar a mensagem "Operador néo possui
permissao para Incluir Horario na Agenda de outra Unidade. de
Salde"
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24.24.

O sistema NAO deve permitir que um operador de uma unidade
cancele horario em uma unidade diferente da origem, neste caso
o sistema deve apresentar a mensagem "Operador ndo possui
permissao para Cancelar Horario Incluido na Agenda de outra
Unidade de Saude"

24.25.

O sistema deve alertar para o operador que ele esta acessando
uma unidade que NAQO é a origem, apresentando a seguinte
mensagem: "Vocé estd visualizando a Unidade — UNIDADE
EXEMPLQO".

24.26,

O sistema deve permitir criar uma agenda individualizada para
cada profissional, separada por especialidade.

24.27.

O sistema NAO deve permitir agendar um paciente em um
horario que ja esteja marcado outro paciente.

24.28.

O sistema deve permitir que os estabelecimentos de atengdo
basica marquem consulta nos estabelecimentos de atengao
especializadas a partir da distribuicdo de cotas e disponibilidade
de vagas.

24.29.

O sistema deve permitir que cada unidade de salde receba um
determinado numero de vagas mensal (cotas) para que sejam
marcadas as consultas nos estabelecimentos de especialidades.

24.30.

O sistema deve controlar o saldo das cotas e bloquear, caso este
seja atingido apresentando a seguinte mensagem: "Saldo de cota
de consultas do Més/Ano foi atingido. Qtde Disponivel: XX Qtde
Marcada: XX. Cadastre o usuario na Fila de espera!"

24.31.

O sistema deve encaminhar o paciente para a fila de espera
automaticamente quando for atingido o numero de cotas
disponivel.

24.32.

O sistema deve permitir a visualizagdo de todas as
especialidades que o paciente esta na fila de espera e a
quantidade de pacientes por especialidade.

24.33.

O sistema deve preencher automaticamente, a partir da agenda
de consultas, o campo especialidade da fila de espera.

24.34.

O sistema NAO deve gravar um cadastro de fila de espera sem
especificar os dados para contactar o usuario por SMS.

24.35.

O sistema deve retirar o nome do paciente da fila de espera
automaticamente apds ser marcada a consulta para a
especialidade procurada.

24.36.

O sistema NAO deve permitir realizar a baixa de uma consulta
sem que seja informado o motivo da baixa.

24.37.

O sistema s6 permite desmarcar consultas dentro do proprio
estabelecimento que deu origem a marcagao.

24.38.

O sistema deve permitir que ao baixar consulta seja possivel o
langamento das fichas do modulo de integragdo do e-SUS para
médicos e enfermeiros.

24.39.

O sistema sO permite baixar consultas do seu proprio
estabelecimento.

24.40.

O sistema NAO deve permitir marcar consultas diferentes com
uma referéncia ja utilizada.

24.41.

O sistema deve apagar automaticamente uma referéncia apoés a
marcacao da consulta na especialidade referenciada.

24.42.

O sistema deve mostrar uma mensagem quando for a primeira
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consulta do paciente na especialidade referenciada: Exemplo: “O
Usuario Ndo Teve o Primeiro Atendimento na Especialidade.
Solicite o0 Encaminhamento Médico ao usuario.”

24.43.

O sistema deve permitir que o cadastro da referéncia seja
realizado dentro da tela de marcagéo de consulta, evitando que o
operador tenha que acessar varias telas.

24.44,

Ao cadastrar uma referéncia, o sistema deve preencher
automaticamente a partir da agenda de consultas os
Estabelecimentos de Saude Referidos, Espec. Referenciada e
Profissional Referenciado, evitando que o operador tenha que
selecionar esses dados mais de uma vez.

24.45.

No cadastro de referéncia, o sistema deve manter desabilitado o
campo Estabelecimento Saude Referente, permanecendo
apenas o nome do estabelecimento que o operador esta logado,
para evitar que sejam cadastradas referéncias de unidades
diferentes.

24.46.

No cadastro de referéncia, o sistema s6 deve permitir selecionar
os profissionais cadastrados no estabelecimento referente.

24.47.

O sistema deve solicitar a confirmagao da marcagéo de consulta
apresentando a seguinte mensagem: "Confirma Marcacao da
Consulta? — Usuario: FULANO DE TAL Data/Hora: xx/Xx/Xxxx —
xx:xx" para evitar que o operador marque uma consulta para o
paciente errado e so verifique depois da marcacao.

24.48.

Ao término do processo de marcagdo, o sistema deve gerar o
cupom de marcacdo de consulta automaticamente para ser
impresso e entregue ao paciente.

24.49.

O sistema so6 deve permite marcar uma especialidade por dia por
paciente dentro da rede. Esse direito & controlado por login.

24.50.

O sistema deve permitir incluir e/ou excluir um horario extra na
agenda gerada. Estes direitos sao controlados por login.

24.51.

O sistema deve permitir reservar um horario dentro de uma
agenda ou cancelar um horario reservado anteriormente. Estes
direitos sd@o controlados por login.

24.52.

O sistema deve mostrar a mensagem de alerta “A Reserva so
pode ser cancelada pelo Operador: Fulano de Tal...” quando o
operador tentar cancelar um horario reservado para por outro
operador.

24.53.

O sistema NAO deve permitir que um operador marque uma
consulta em um horéario reservado por outro operador, neste caso
o sistema deve mostrar a mensagem de alerta “Horario
Reservado em: 99/99/9999 pelo Operador: Fulano de Tal’.

24.54.

O sistema deve criticar quando o operador tentar marcar mais de
uma consulta para um mesmo paciente no mesmo dia.

24.55.

O sistema deve criticar se o operador de uma unidade basica de
saide tentar baixar uma consulta em um estabelecimento de
especialidades.

O sistema deve gerar faturamento automatico a partir da baixa de
consulta tratando o instrumento de registro de acordo com o
Sigtap.

24.57.

O sistema NAO deve permitir gerar uma mesma agenda de
consulta dentro de um mesmo periodo mais de UMA vez e deve
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apresentar a mensagem “Periodo informado ja foi gerado”.

24.58.

O sistema deve permitir a configuragdo da agenda médica
vinculada ao faturamento automatico na baixa da consulta.

24.59.

O sistema deve emitir mensagem e bloquear a configuragao de
agenda, cuja especialidade selecionada nao possua profissionais
vinculados ao estabelecimento referente.

24.60.

O sistema deve permitir cancelar a geracao de Agenda caso
necessario.

24.61.

O sistema deve emitir mensagem e bloquear Geragao de Agenda
quando os horarios do profissional na especialidade referente
nao estiverem sido configurados anteriormente.

24.62.

O sistema deve emitir mensagem e bloquear o cancelamento da
geracdo de uma agenda quando ja houver consultas marcadas
dentro do periodo informado.

24.63.

O sistema deve emitir mensagem e bloguear a configuragao da
agenda quando o Cdédigo do CBO informado for diferente do
cadastrado para o profissional selecionado no momento.

24.64.

O sistema deve emitir mensagem e bloquear a configuragao da
agenda quando o Cddigo do Procedimento informado nao for
permitido para o profissional /CBO selecionado no momento.

24.65.

O sistema deve permitir incluir tipo de atendimento na
configuracdo da agenda médica. Ex: Pré-Natal, Puericultura...

24.66.

O sistema s6 permitirda agendar um usuario se houver uma
agenda gerada para o profissional/especialidade selecionado.

24.67.

O sistema NAO deve permitir Reservar um horario que ja esteja
marcado, emitindo mensagem "Hordrio possui consulta
marcada".

24.68.

O sistema deve permitir Cancelar uma Baixa de Consulta quando
necessario.

24.69.

O sistema deve permitir exibir todas as consultas agendadas de
determinado usuério ainda na tela de marcacao.

24.70.

O sistema deve emitir mensagem e bloquear quando o operador
tentar reservar e/ou cancelar uma reserva de horario no
estabelecimento de satuide que n&o seja o seu.

24.71.

O sistema deve emitir mensagem e bloquear quando o operador
tentar incluir e/fou excluir horarios em um estabelecimento que
nao seja o seu.

24.72.

O sistema deve emitir mensagem e bloquear quando o operador
tentar Cancelar uma baixa de consulta em um estabelecimento
que nao seja o seu.

24.73.

O sistema deve permitir visualizar a quantidade mensal
disponibilizada de cotas de cada especialidade no
estabelecimento referenciado.

24.74,

O sistema deve permitir visualizar todos os usuarios que estao na
fila de espera no estabelecimento referenciado por especialidade.

24.75.

O sistema deve permitir visualizar todas as consultas marcadas
no estabelecimento referenciado por periodo.

24.76.

O sistema deve permitir visualizar o Log de consultas
desmarcadas por operador.

24.77.

O sistema deve emitir mensagem avisando que o operador esta

acessando outro estabelecimento de salde.
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24.78.

O sistema sé deve gravar uma Referéncia/Contra-Referéncia se
informado o profissional referente e o motivo da referéncia.

24.79.

O sistema deve emitir comprovante da marcacao da consulta.

24.80.

O sistema tem que criticar no ato da geragéo da agenda para nao
permitir que um mesmo profissional (Médico, Enfermeiro, etc)
tem a sobreposi¢éo de horario na mesma unidade de saude ou
em outra unidade.

24.81.

O sistema deve permitr que um paciente com alta na
especialidade possa novamente marcar uma nova consulta de
especialidade numa unidade basica.

24.82.

O sistema NAO deve permitir que unidade basica de saude
marque consulta para especialidade se o paciente estiver com
exames para mostrar. S6 quem deve marcar é o estabelecimento
de especialidades.

24.83.

O sistema NAO deve permitir que seja cadastrada uma nova
referéncia para o paciente que esta assinalado como Retorno
para mostrar exame.

24.84.

O sistema deve emitir uma mensagem de alerta informando
Retorno para Mostrar Exame.

24.85.

O sistema NAO deve permitir que unidade basica de saude
marque consulta para especialidade se o paciente estiver na fase
de reavaliagdo do especialista. S6 quem deve marcar € 0
estabelecimento de especialidades.

24.86.

O sistema NAO deve permitir que seja cadastrada uma nova
referéncia para o paciente que esta assinalado como
Reavaliagdo do Especialista.

24.87.

O sistema deve emitir uma mensagem de alerta informando
Reavaliacao do Especialista.

24.88.

O sistema deve permitir que ao baixar um paciente de referéncia
Planejamento Terapéutico, seja permitida uma nova marcagao
para o paciente na unidade basica de satde.

24.89.

O sistema deve permitir que unidade basica de salde marque
consulta para especialidade se o paciente estiver na fase de
planejamento terapéutico.

24.90.

O sistema deve permitir que seja cadastrada uma nova
referéncia para o paciente que estd assinalado como
Planejamento Terapéutico.

24.91.

O sistema NAO deve permitir que unidade basica de saude
marque consulta para especialidade se o paciente estiver na fase
de Tratamento pelo especialista. S6 quem deve marcar € 0
estabelecimento de especialidades.

24.92.

O sistema NAO deve permitir que seja cadastrada uma nova
referéncia para o paciente que esta assinalado como Tratamento
pelo Especialista.

24.93.

O sistema deve emitir uma mensagem de alerta informando
Tratamento pelo Especialista.

24.94,

O sistema NAO deve permitir que unidade basica de saude
marque consulta para especialidade com Encaminhamento para
outro especialista. Sé quem deve marcar é o estabelecimento de
especialidades.

24.95.

O sistema deve permitir acesso ao _prontuario eletrénico a partir
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da agenda de consultas do profissional.
24.96. O sistema deve armazenar os dados do paciente em um so lugar
protegido por senha.
24.97. O sistgrpa deve controlar toda a parte de movimentagao do
prontuério eletrénico por login e senha.
O sistema deve exibir mensagem com o nome do operador que
24.98. |esta logando no prontuario eletrbnico para assegurar que nao
entre com a senha errada.
24.99 O _sistema deve permitir que a inclusdao de evolugdes seja por
" |login e senha.
O sistema deve permitir que ao criar um receituario, 0 médico
24.100. |escolhe o tipo de impressao de acordo com o tipo de
medicamento, ou seja, se o receituario &€ simples ou especial.
24.101. O sistema! deve permitir inclusao de atestados e declarages de
comparecimento.
O sistema deve preencher todos os campos da solicitagao de
24.102. |exames de acordo com os dados do atendimento, deixando
apenas a inclusao de procedimentos para o meédico fazer.
24.103 O sistema s6 deve permitir que os profissionais baixem as
" | consultas.
O sistema deve permitir gerar faturamento através dos
24.104. |procedimentos langados por todos os profissionais no prontuario
eletrénico.
25. CADASTRO CENTRALIZADOR DO USUARIO
ITEM |DESCRICAO b L ATENDE?
O sistema deve exibir na tela de cadastro do paciente, além dos
25.1. |dados cadastrais, o(s) numero(s) de prontudrio(s) em cada
estabelecimento de salde.
95.2 Cadastrar os pacientes e gerenciar a numeragdo de prontuario
= por unidade de saude e Hospital.
753 O sistema deve permitir que o paciente tenha nimeros de
>* | prontuarios diferentes para cada estabelecimento de saude.
254 Possuir a opgdo de cancelamento de um cadastro de paciente,
o com a indicacao do motivo de cancelamento;
95 5 Emitir alertar de possivel duplicidade, momento da incluséao ou
o alteracdo de um novo cadastro de usuario (paciente);
Ao pesquisar um usuario (Paciente) cadastrado, o sistema deve
e 6 permitir a pesquisa por nome, sobrenome, CPF, nome do pai,
o nome da Mae, cartao do SUS, nimero do prontuario da unidade
de salde, nimero sequencial do cadastro.
O sistema deve permitir que ao localizar um paciente na tela de
25.7. cadastro, visualize-se também todas as consultas marcadas para
o paciente selecionado.
)58 Gerar automaticamente um numero de prontuario Unico entre as
= Unidades de Saude;
O sistema deve permitir visualizar na tela de cadastro do
453 paciente todos os seus tratamentos cadastrados, se houver.
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75 10. 0O s;isterna deve permitir visualizar na tela de cadastro do
paciente todos os seus exames marcados.

O sistema deve permitir visualizar na tela de cadastro do
25.11, |paciente todas as especialidades na qual o paciente esta na fila
de espera.

75 12, O s_;istema deve permitir visualizar na tela de cadastro do
paciente todos os SMS enviados para o paciente selecionado.

O sistema deve permitir visualizar na tela de cadastro do
25.13. |paciente todos os medicamentos dispensados para o paciente
selecionado.

O sistema deve permitir exibir na tela de cadastro do paciente
25.14, |[todas as entregas de medicamentos pendentes do paciente
selecionado.

O sistema deve permitir exibir na tela de cadastro do paciente
25.15. |todos os medicamentos ndo encontrados para o paciente
selecionado.

O sistema deve permitir visualizar na tela de cadastro do
25.16. |paciente todos os produtos/medicamentos cadastrados para o
paciente selecionado.

O sistema deve permitir visualizar na tela de cadastro do
paciente todos os medicamentos autorizados a serem liberados
para o paciente selecionado mesmo com a restrigao do prazo de
entrega.

25.17.

O sistema deve permitir visualizar na tela de cadastro do
25.18. |paciente todos os exames solicitados para o paciente
selecionado.

O sistema deve permitir visualizar na tela de cadastro do
25.19. |paciente todos os encaminhamentos (referéncia/contra-
referéncia) cadastrados para o paciente selecionado.

O sistema deve permitir visualizar na tela de cadastro do
25.20. |paciente o grupo/Programa de Saude, se o paciente selecionado
pertencer a algum.

O sistema deve permitir visualizar na tela de cadastro do

2241 paciente todos os atendimentos realizados pelos profissionais

O sistema deve permitir visualizar na tela de cadastro do
2522, |paciente todos os atendimentos de recepgao prestados ao
paciente selecionado.

O sistema deve permitir marcar consultas e exames na mesma

2523 |tela de cadastro do paciente.

O sistema deve permitir que ao consultar um paciente especifico
2524. |no cadastro do paciente, na marcagéo da consulta e/ou exame
ndo sera preciso pesquisar o paciente novamente.

O sistema deve permitir solicitar um exame na mesma tela de

25:25: marcacéo de exame dentro do cadastro do paciente.

O sistema deve permitir visualizar na tela de cadastro do
25.26. |paciente todos os atendimentos do paciente realizados na
emergéncia do hospital.

O sistema deve permitir visualizar/imprimir relatério de todos os
9527, |atendimentos do usuario selecionado na tela de cadastro do
paciente.

75.28. | O sistema deve permitir visualizar dentro do cadastro de paciente




todas as situagbes de encaminhamento/referéncia e contra-
referéncia.

26. MODULO DE ESTOQUE’. FARMACIA CENTRAL E DOS ESF

ITEM

DESCRICAG

' ATENbE?

26.1.

O 5|stema deve alertar para atrasos no fechamento do meés
anterior mostrando a mensagem “Vocé ja tem xx Dia(s) em

Atraso do Ultimo Fechamento 00/00/0000”, para que o operador
verifica.

26.2.

O sistema deve controlar a quantidade minima, maxima fazendo
com que ao calcular o consumo médio, seja possivel saber o
estoque atual e ainda verificar se o estoque esta abaixo do
estogue minimo.

26.3.

O sistema deve permitir que, com as movimentagbes de entradas
e saida de produtos/itens seja possivel saber o estogue atual.

26.4.

O sistema deve permitir identificar se um determinado
produto/item possui controle de validade e lote.

26.5.

O sistema deve permitir a visualizagdo de produtos/itens por
depdsito com o lote, validade e quantidade.

26.6.

O sistema deve permitir a entrada de produtos/itens no estoque,
para isso basta selecionar um tipo de entrada de produto.

26.7.

O sistema deve permitir estornar uma transacédo de entrada de
produtos/itens fazendo com que o saldo do estoque diminua
voltando ao normal, porém o estorno deve ficar armazenado e
sinalizado.

26.8.

O sistema deve permitir a saida de produtos/itens do estoque,
para isso basta selecionar um tipo de saida de produto/item.

26.9.

O sistema deve permitir saida de produtos/itens para setor
requisitante, para isso basta selecionar o requisitante e entrar
com os itens.

26.10.

O sistema NAO deve permitir alteracdo nos dados de uma
transacao de saida de produtos/itens, com excecao dos itens.

26.11.

O sistema deve permitir dar entrada de produtos/itens a partir de
um numero de transacdo e uma data de movimentacgao. A entra-
da de produto/item deve ser realizada dentro do periodo vigente.

26.12.

O sistema NAO deve permitir que ao dar saida em um
produto/item seja necessario digitar lote e validade, pois essas
informagdes devem vir da entrada de produtos no sistema
anteriormente.

26.13.

O sistema deve permitir estornar uma transagdo de saida de
produtos/itens fazendo com que o saldo do estoque aumente
voltando ao normal, porém o estorno deve ficar armazenado e
sinalizado.

26.14.

O sistema deve permitir a realizagado de inventario de estoque.

26.15.

Ao abrir um inventario o sistema NAO deve permitir
movimentacéo de entrada e saida durante o inventario.

26.16.

O sistema deve permitir que o inventario de estoque tenha um
nome e um responsavel.
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26.17.

O sistema deve permitir a digitagdo de lote, validade, quantidade
e valor dos produtos no momento da digitacdo do inventario.

26.18.

O sistema deve permitir a visualizagdo e movimentagdo da
situacao do inventario.

26.19.

O sistema deve permitir o encerramento do inventario apds a
digitacao e verificagdo, para isso basta clicar em Encerramento e
indicar a data de encerramento.

26.20.

Apbs o encerramento, o sistema deve permitir a sincronizagéo do
inventario com o sistema para que o sistema seja atualizado a

partir de novas informacdes relacionadas ao estogue.

27, MODULO DE ESTOQUE: ALMOXARIFADO

TEM

2L

O sistema deve alertar para atrasos no: fe.c.h-é;mento.d.o .r.ﬁés.
anterior mostrando a mensagem “Vocé ja tem xx Dia(s) em
Atraso do Ultimo Fechamento 00/00/0000", para que o operador
verifica.

27.2,

O sistema deve permitir que cadastre a quantidade de dias de
ressuprimento para que seja possivel calcular o tempo médio de
novas compras. Por padrao usa-se 30 dias.

27.3.

O sistema deve permitir o cadastro de Ramos de Atividades no
menu de Tabelas Gerais para que seja possivel identificar na tela
de cadastro de Produtos/itens qual o ramo de atividade do
produto a ser cadastrado.

27.4.

O sistema deve permitir o cadastro de Classificagdo do
Produto/item no menu de Tabelas Gerais para que seja possivel
identificar na tela de cadastro de Produtos gual a classificac@o do
produto/item a ser cadastrado.

27.5.

O sistema deve permitir o cadastro de Unidades de Medidas no
menu de Tabelas Gerais para que seja possivel identificar na tela
de cadastro de Produtos/itens qual a unidade de compra e a
unidade de estoque/consumo do produto/item a ser cadastrado.

O sistema deve permitir o cadastro da Procedéncia de
Produtos/itens no menu de Tabelas Gerais para que seja possivel
identificar na tela de cadastro de Produtos/itens qual a
procedéncia do produto a ser cadastrado.

27.7.

O sistema deve controlar a guantidade minima, maxima fazendo
com que ao calcular o consumo médio, seja possivel saber o
estoque atual e ainda verificar se o estoque estd abaixo do
estogue minimo.

27.8.

O sistema deve permitir que, com as movimentagdes de entradas
e saida de produtos/itens seja possivel saber o estoque atual.

27.9.

O sistema deve permitir identificar se um determinado
produto/item possui controle de validade e lote.

27.10.

O sistema deve permitir identificar se um determinado
produto/item &€ permanente ou de consumo.

27.11,

O sistema deve mostrar em que situagcdo do produto/item se
encontra, se é Ativo, Cancelado ou Bloqueado.

2rA2.

O sistema deve possuir integracdo com outros sistemas atraves
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do cédigo de entrada e saida de produtos/itens para que seja

possivel importar um cadastro de produtos/itens de sistema
anteriores.

27.13.

O sistema deve permitir o cadastro de Grupos de Produtos/itens
para que seja possivel identificar qual ou quais grupos o produto
pertence e qual € o grupo principal.

27.14.

O sistema deve permitir o cadastro de Classe Livro Registro
Especifico no menu de Tabelas Gerais para que seja possivel
classificar e registrar o produto/item mediante ao Livro de
Registros.

27.15.

O sistema deve permitir o cadastro do responsavel pelo estoque
do almoxarifado central para emitir os relatérios do Tribunal de
Contas da Uniao.

27.16.

O sistema NAO deve permitir duplicidade no cédigo de cadastro
de fornecedor, o cédigo deve ser unico.

2717,

O sistema deve permitir que seja escolhido uma forma de
pagamento: Banco ou Carteira.

27.18.

Se o tipo de pagamento for Banco, o sistema deve permitir o
cadastro de bancos e agéncia para que seja possivel vincular o
banco e a agéncia ao fornecedor para a realizagdo de
pagamentos.

27.19.

O sistema NAO deve deixar gravar um cadastro de fornecedor se
NAO possuir os dados de endereco do mesmo.

27.20.

O sistema deve permitir a configuragao de ramos de atividades
no cadastro de fornecedores para facilitar a compra e a entrada
de produtos/itens no estoque.

27.21.

O sistema deve permitir o cadastro de estabelecimentos de
salde que poderdo fazer requisicbes de produtos/itens ao
almoxarifado central.

2722,

O sistema deve permitir que seja possivel configurar um
estabelecimento para empréstimos de produtos/itens quando for
necessario.

27.23.

O sistema deve permitir o cadastro de requisitantes vinculando-o
a um estabelecimento de salde e qual a permissao para fazer
requisicoes.

27.24.

O sistema deve permitir a configuragéo de estabelecimen-
tos solicitantes no cadastro de requisitantes.

27.25.

O sistema deve permitir o cadastro de depésitos vinculando-o a
um estabelecimento de saude.

27.26.

O sistema deve permitir configurar se o depdsito € um deposito
principal do estabelecimento, se totaliza para compra, se possui
controle de entregas pendentes na saida de produtos/itens e se
imprimi cupom de saida de produtos para o paciente.

27.27.

O sistema deve permitir a visualizagdo de produtos/itens por
depdsito com o lote, validade e quantidade.

27.28.

O sistema deve permitir o cadastro de pedido de compra
relacionado a um requisitante, onde sera possivel incluir os
produtos/itens que estéo sendo comprados para tal requisitante e
o valor total.

27:29.

Para o cadastro de pedido de compra o sistema deve gerar um
numero de pedido para que O mesmo possa ser usado no
cadastro de empenho. Esse numero deve ser um seqilencial
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constituido de més, ano e uma sequencial de

27.30.

O sistema deve permitir o cadastro de varios pedidos de
compras;

27.31.

O sistema NAO deve permitir cadastrar uma nota de empenho
sem que o pedido de compra tenha sido cadastrado
anteriormente e vinculado ao cadastro de nota de empenho.

27.32.

O sistema deve permitir o cadastro de Nota de Empenho a partir
de um numero de transagao, o numero e a data do empenho e
fornecedor.

27.33.

O sistema deve permitir que ao cadastrar uma nota de empenho
seja possivel vincular o pedido cadastrado anteriormente

27.34.

O sistema deve permitir que o empenho seja global ou ordinal,
para isso basta selecionar a opg¢ao desejada.

27.35.

O sistema deve permitir o cadastro de aplicagao de empenho no
menu de tabelas gerais para que possa ser utilizado no cadastro
de nota de empenho.

27.36.

O sistema deve permitir que, se o empenho for global, a
configuragao da programacao de entrega seja feita uma Unica
vez colocando a quantidade de dias.

27.37.

O sistema NAO deve permitir inclusdo de produtos/itens fora do
pedido cadastro no empenho.

27.38.

O sistema deve permitir incluir todas as descricoes dos
produtos/itens do empenho, deixando que o operador inclua
apenas o valor total do produto/item.

27.39,

O sistema NAO deve permitir alteracdo no campo programagao
de entrega apoés a inclusdo de produtos/itens na nota de
empenho.

27.40.

O sistema NAO deve permitir cancelar produtos/itens de
empenho ja recebido.

27.41.

O sistema NAO deve permitir incluir os produtos/itens do pedido
no momento do cadastro do empenho. Ao cadastrar um
empenho, primeiro confirme o cadastro e depois entra alterando
para incluir os produtos/itens do pedido.

27.42.

O sistema NAO deve permitir exclusédo de nota de empenho, de
produto/item da nota e nem da parcela de programagac de
entrega que ja tenha sido recebida.

27.43.

O sistema deve permitir que ao selecionar um pedido de comprar
para cadastrar uma nota de empenho, todos os produtos/itens e
seus valores sejam automaticamente registrados no empenho.

27.44.

O sistema deve permitir que o tipo de entrada Compra de
Fornecedores esteja vinculada ao empenho cadastrado para o
fornecedor automatizando a entrada de produtos/itens por esse
tipo.

27.45.

O sistema deve permitir que ao selecionar o tipo de entrada
Compra de Fornecedores, seja habilitado o campo Fornecedor
mostrando todos os fornecedores cadastrados

27.46.

O sistema deve permitir que ao selecionar um fornecedor, seja
carregado apenas as notas de empenho deste fornecedor,
tornando desnecessario visualizar os as notas de empenho de
outros fornecedores.

27.47.

O sistema deve permitir a entrada de produtos/itens no estoque,
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para isso basta selecionar um tipo de entrada de produto/item.

O sistema NAO deve permitir alteracdo nos dados de uma

27.48. = .
transacao de entrada de produtos/itens, com excec¢éo dos itens
dentro do periodo vigente.
O sistema deve permitir estornar uma transacdo de entrada de
27.49. |produtos/itens fazendo com que o saldo do estoque diminua

voltando ao normal, porém o estorno deve ficar armazenado e
sinalizado.

27.50.

O sistema deve permitir cadastrar e configurar o tipo de entrada

de produtos/itens para ser utilizado na tela de entrada de
produtos/itens.

27.51.

O sistema NAO deve permitir cadastrar uma entrada de
produtos/itens sem o numero e série da nota fiscal quando for
relacionado a entrega por empenho.

27.52.

O sistema NAO deve permitir cadastrar produtos/itens na entrada
de produtos por Compra de fornecedor fora da nota de empenho
cadastrada.

27.53.

Na entrada de produtos/itens, o sistema deve mostrar APENAS
os produtos/itens cadastrados na nota de empenho e pedido de
compra.

27.54.

O sistema deve permitir cadastrar e configurar o tipo de saida de
produtos/itens no menu de tabelas gerais para ser utilizado na
tela de saida de produtos/itens.

27.55.

O sistema deve permitir a saida de produtos/itens do estoque,
para isso basta selecionar um tipo de saida de produto/item.

27.56.

O sistema deve permitir saida de produtos/itens para setor
requisitante, para isso basta selecionar o requisitante e entrar
com os produtos/itens.

2757,

O sistema NAO deve permitir alteragdo nos dados de uma
transagao de saida de produtos/itens, com excegdo dos
produtos/itens.

O sistema NAO deve permitr que ao dar saida em um
produto/item seja necessario digitar lote e validade, pois essas
informacdes devem vir da entrada de produtos/itens no sistema
anteriormente.

27,59

O sistema deve permitir estornar uma transacao de saida de
produtos/itens fazendo com que o saldo do estoque aumente
voltando ao normal, porém o estorno deve ficar armazenado e
sinalizado.

27.60.

O sistema deve permitir a realizacao de inventario de estoque.

27.61.

Ao abrir um inventario o sistema NAO deve permitir
movimentacao de entrada e saida durante o inventario.

27.62.

O sistema deve permitir que o inventario de estoque tenha um
nome e um responsavel.

27.63.

O sistema deve permitir a digitacao de lote, validade, quantidade
e valor dos produtos/itens no momento da digitagdo do
inventario.

27.64.

O sistema deve permitir a visualizagdo e movimentagcdo da
situacao do inventario.

27.65.

O sistema deve permitir o encerramento do inventario apos a




- 1991|158

v

g3T

digitacéo e verificagao, para isso basta clicar em Encerramento e
indicar a data de encerramento.

27.66.

Apds o encerramento, o sistema deve permitir a suncromzagao do
inventario com o sistema para que o sistema seja atualizado a
partir de novas informacdes relacionadas ao estoque.

27.67.

O sistema deve permitir a integracdo com o Hoérus - Sistema
Nacional de Gest&o da Assisténcia Farmacéutica.

28. MODULO COMPATIBILIZA(;AO COM E'. SUS: CADASTRO lNVIDlVUAL

ITEM

DESGR!QA@

28.1.

O S|stema deve carregar somente 0s agentes comunltanos de
saude cadastrados no estabelecimento selecionado e suas
respectivas micro areas ao clicar em incluir um paciente, assim
como o Identificador Nacional de Equipe(INE).

28.2.

O sistema deve permitir que a inclusdo dos individuos no
cadastro Individual seja realizada através da consulta ao
cadastro centralizador do paciente, sem necessidade de
cadastra-lo novamente.

28.3.

O sistema deve calcular automaticamente a idade do paciente a
partir da data de nascimento informada.

28.4.

O sistema deve selecionar automaticamente o Pais Brasil se a
nacionalidade informada for Brasileira.

28.5.

O sistema deve permitir que na tela do cadastro individual o
paciente acesse a tabela de Classificacdo Brasileira de
Ocupacoes.

28.6.

O sistema NAO deve gravar um Cadastro Individual sem que se
informe se o paciente é o responsavel familiar.

28.7.

O sistema deve desabilitar as opcées de deficiéncias se o
paciente selecionar a opcao Nao na pergunta "Tem alguma
deficiéncia?"

28.8.

O sistema NAO deve gravar um Cadastro Individual sem que
seja informado os campos: Profissional(Agente), INE, Nome
Completo, Sexo, Raga, Data de Nascimento, Nome da mae,
Nacionalidade, Frequenta escola ou creche, Tem alguma
deficiéncia e Esta em situacao de Rua.

28.9.

O sistema deve desabilitar o campo Esta Gestante?, se o Sexo
informado for Masculino.

28.10.

O sistema deve desabilitar o campo Nome da mae, se o paciente
selecionar a opcao Desconhecido.

28.11.

O sistema deve permitir a visualizagdo dos membros
pertencentes a familia do paciente selecionado na tela do
Cadastro Individual.

28.12.

O sistema NAO deve Incluir, Alterar e/ou Excluir um paciente
pertencente a familia do paciente selecionado na tela do
Cadastro Individual.

28.13.

O sistema deve permitir a visualizagdo dos numeros de
prontudrios do paciente nos estabelecimentos, caso este possua.

28.14.

O sistema NAO deve gravar um Cadastro Individual sem que se
informe Qual(is) doenca(s) do coracdo o paciente possui, s& o
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mesmo tiver selecionado a opgao Sim na pergunta "Tem doenca
cardiaca / Do coragéo?"

O sistema deve desabilitar as opgées de doencas cardiacas se o

28.15. |paciente selecionar a opgdo Nao na pergunta "Tem doenca
cardiaca / Do coracao?"

O sistema deve desabilitar todo o bloco de perguntas sobre
28.16. | Situagcédo de Rua, se o paciente selecionar a opcdo N&o no
campo "Esta em Situacdo de Rua?"

O sistema deve permitir a visualizagdo da Situagdo do
28.17. |usuario(Ativo, Cancelado) dentro do Cadastro Individual, assim
como a Data de Cadastro e Cancelamento.

O sistema NAO deve gravar um Cadastro Individual sem que se
informe Qual(is) problema(s) nos Rins o paciente possui, se o
mesmo tiver selecionado a op¢ao Sim na pergunta "Tem ou teve
problemas nos Rins?"

28.18.

O sistema deve desabilitar as opgbes de problemas nos rins, se 0
28.19. | paciente selecionar a opgdao N&do na pergunta "Tem ou teve
Problemas nos Rins?"

O sistema NAO deve gravar um Cadastro Individual sem que se
informe Qual(is) doenca(s) respiratérias o paciente possui, se o
mesmo tiver selecionado a opgao Sim na pergunta "Tem doencga
respiratéria / Do Pulmao?"

28.20.

O sistema deve desabilitar as opgdes de doencgas respiratorias se
28.21. |o paciente selecionar a opgao Nao na pergunta "Tem doenca
respiratérias/ Do Pulmao?"

O sistema deve desabilitar os campos Nr° do cartdo do SUS e
28.22. |Data de Nascimento do responsavel, se o mesmo tiver
selecionado a opcéo Nao na pergunta "E 0 responsavel?"

O sistema nao deve permitir excluir um Cadastro Individual se o

28.23. mesmo estiver vinculado a um Cadastro Domiciliar.

29. MODULO COMPATIBILIZ.A(;AO COM e-SUS: CADASTRO DOMICILIAR E TERR]TORLAL

O smtema deve carregar somente 0s agentes comunltanos de
salide cadastrados no estabelecimento selecionado e suas

291 respectivas micro areas ao clicar em incluir um usuario, assim
como o Identificador Nacional de Equipe (INE).
29.2 O sistema NAO deve cadastrar um domicilio sem enderego
" |completo.
29.3 O sistema NAO d_eve oad_astrar um domicilio sem informar a
| Situacao de Moradia do Individuo.
O sistema NAO deve cadastrar um domicilio sem informar a
234, Localizacado de Moradia do Individuo.
295 O sistema NAO deve cadastrar um domicilio sem informar a

microarea que abrange o domicilio.

O sistema NAO deve cadastrar um domicilio sem informar o
29.6. |numero de familia que servira de identificacdo do individuo do
domicilio em questao.
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O sistema NAO deve cadastrar um domicilio sem informar o

i Codigo Identificador Nacional de equipe (INE).
O sistema deve carregar automaticamente na inclusdo do
29.8. [domicilio o nome da area (estabelecimento de saude), o Cep, a
data de cadastro e o municipio.
29.9. O sistema deve possuir o termo de recusa para a familia que nao
interessar em se cadastrar.
29.10. | O sistema deve permitir o cadastro de telefones de contatos.
O sistema deve permitir que a inclusdo do responsavel Familiar
29.11. [no cadastro do domicilio seja realizada através da consulta ao
cadastro centralizador do paciente.
O sistema deve permitir que ao cadastrar um individuo seja
29.12. |vinculado os prontuarios de centros de especialidades e criado o
prontuario da estratégia de saude da familia (ESF).
29.13 O sistema deve permitir o cadastro do tipo de domicilio com o
7" | numero de moradores € numero de cémodos da casa.
59.14 O sistema NAO del,'ve pgrmitir cadalstrar um domicilio localizado
" |em area rural sem identificar a condicdo de posse e uso da terra.
O sistema dever permitir consultar o cadastro de domicilio
29.15. | através do numero de identificagdo da familia, enderegco e nome
do individuo.
29.16 @) sister_na‘ deve permitir alterar e excluir o individuo no cadastro
" | de domicilio se o mesmo for o responsavel.
29.17 O sistemg deve .permitir identificar o tipo de acesso ao domicilio e
""" | se possui energia elétrica.
79.18 O sistema deve permitir identificar o material predominante na
""" | construcé@o das paredes externa do domicilio.
29.19 O sistema dgvg permitir identificar o tipo de abastecimento de
" | agua do domicilio.
O sistema deve permitir identificar o tipo de esgoto sanitario do
29:20- | Jomicilio.
2921 O sistema deve permitir identificar o tipo de tratamento de agua
" |no domicilio.
O sistema deve permitir identificar o tipo de destino do lixo do
2922 domicilio.
O sistema deve permitir verificar se no domicilio existem animais
2323, identificando o tipo e a quantidade.
O sistema NAO deve permitir a inclusdo(manual) de individuos
2924, |no Cadastro Domiciliar, exceto quando o mesmo for o
responsavel.
O sistema deve carregar automaticamente para o Cadastro
29.25. | Domiciliar todos os individuos que estiverem vinculados a um
mesmo responsavel familiar.
29.96 O sistema NAO deve permitir i_nciuir o responsavel familiar no
< | domicilio se 0 mesmo nao possuir o cartdao do SUS.
O sistema deve permitir visualizar os individuos cancelados que
sS4l uma familia no Cadastro Domiciliar.
9928 O sistema deve permitir a inclusdo de mais de um responsavel

por familia no Cadastro Domiciliar.
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30. MODULO COMPATI"BILIZACAQ“COM e-SUS: FICHA DE PROCEDIMENTOS

DESCRICAO

o _'Arsunéf’?e-

30.1.

O sistema deve carregar somente os profissionais cadastrados
no estabelecimento selecionado ao clicar em incluir uma Ficha de
Procedimentos, assim como o Identificador Nacional de Equipe
(INE).

30.2.

O sistema deve carregar automaticamente o CBO do profissional
selecionado, caso este possui apenas um CBO cadastrado no
determinado estabelecimento.

30.3.

O sistema deve permitir a consulta do CBO do profissional
selecionado na tela de Procedimentos.

30.4.

O sistema NAO deve gravar uma Ficha de Procedimentos sem
que o operador informe o paciente e o local de atendimento.

30.5.

O sistema deve permitir a inclusdo do paciente na Ficha de
Procedimentos através da consulta ao cadastro centralizador do
paciente.

30.6.

O sistema deve desabilitar os campos Coleta de Citopatolégico
de Colo Uterino e Teste Rapido de Gravidez se o paciente
selecionado por do sexo masculino.

30.7.

O sistema deve permitr o acesso a tabela de
Procedimentos(SIGTAP) para a inclusdao de procedimentos que
nao estdo especificados na ficha.

30.8.

O sistema deve gerar automaticamente o faturamento dos
procedimentos selecionados pelo operador.

30.9.

O sistema deve permitir a Alteragéo e Exclusdo de uma Ficha de
Procedimentos.

30.10.

O sistema NAO deve permitir a alteragdo do paciente depois de
incluido uma Ficha de Atendimento.

30.11.

O sistema NAO deve permitr a inclusdo de um mesmo
procedimento na mesma ficha.

30.12.

O sistema deve permitir a exclusdo dos procedimentos inseridos
na ficha através da tabela de Procedimentos.

30.13.

O sistema NAO deve permitir a alteragdo do profissional
selecionado depois de gravado uma ficha.

31. MODULO COMPATIBlL[ZACAQ COM e-SUS: FICHA DE %T__ENDIMENTO INDI\{’I_DUQL

ITEM [DESCRICAO ATENDE?
311 O sistema deve permitir a inclusao de mais de um profissional na
" | Ficha de Atendimento Individual.
O sistema deve carregar automaticamente o CBO do profissional
31.2. |selecionado, caso este possui apenas um CBO cadastrado no
determinado estabelecimento.
313 O sistema deve permitir a consulta do CBO do profissional
| selecionado na tela de Atendimento.
O sistema NAO deve gravar uma Ficha de Atendimento Individual
31.4. |sem o operador informe o paciente, o local de atendimento, o tipo
de atendimento, problema/condicdo avaliada e a conduta.
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O sistema deve permitir a inclusdo do paciente na Ficha de

3L5. [Atendimento Individual através da consulta ao cadastro
centralizador do paciente.
316 O sistema deve desabilitar todo o bloco de perguntas para
| Gestante se o paciente selecionado por do sexo masculino.
O sistema deve permitr o acesso a tabela de
31.7. | Procedimentos(SIGTAP) para a inclusdo de Exames que nao
estejam especificados na ficha.
31.8 O sistema deve gerar automaticamente o faturamento da Ficha
—_|de Atendimento Individual.
31.9 O sistema deve permitir a Alteracao e Exclusao de uma Ficha de
—_|Atendimento Individual.
O sistema deve desabilitar as opgdes Pré-natal, Puerpério,
31.10 Rastreamento Cancer do Colo do Utero e Rastreamento Cancer
"~ |de Mama do bloco Problema/Condicao Avaliada se o usuario
selecionado for do sexo masculino.
3111 O sistema deve permitir o registro de exames solicitados e/ou
" |avaliados durante um atendimento.
31.17 O sistem_a deve permitir consulta a tabela do CID através da tela
""" |de Atendimento Individual.
31.13 O sistema deve permitir consulta a tabela do CIAP através da
" |tela de Atendimento Individual.
3114, | O sistema NAO deve permitir a alteragéo do paciente depois de
" |incluido uma Ficha de Atendimento.
O sistema deve permitir a Alteragdio e Exclusdo dos
31.15. | procedimentos inseridos na ficha através da tabela de
Procedimentos.
31.16 O sistema NAO deve permitir a alteragdo do profissional
" | selecionado depois de gravado uma ficha.
3117 O sistema deve permitir a inclusao de mais de um profissional na

Ficha de Atendimento Individual.

32. MODULO COMPATIBILIZACAO COM e-SUS: FICHA DE VISITA DOMICILIAR E

TERRITORIAL

O sistema deve carregar somente os profissionais cadastrados

no estabelecimento selecionado ao clicar em incluir uma Ficha

a2l de Procedimentos, assim como o Identificador Nacional de
Equipe (INE).
O sistema deve carregar automaticamente o CBO do profissional
32.2. [selecionado, caso este possui apenas um CBO cadastrado no
determinado estabelecimento.
323 O sistema deve permitir a consulta do CBO do profissional
" |selecionado na tela de Atendimento.
O sistema NAO deve gravar uma Ficha de Visita Domiciliar sem
32.4. |que o operador informe o paciente, o motivo da visita e o
desfecho da visita.
32.5. |O sistema deve permitir a inclusao do paciente na Ficha de Visita

Domiciliar através da consulta ao cadastro centralizador do
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paciente.

O sistema deve desabilitar as opgdes Gestante e Puérpera do

32.6. |bloco Motivo da Visita se o paciente selecionado por do sexo

masculino.

397 O sistema deve desabilitar os Motivos da Visita se o Desfecho

" | selecionado for Visita Recusada ou Ausente.

328 O sistema deve gerar automaticamente o faturamento da Ficha
"' | de Visita Domiciliar.

190, O. s}stema _dx_aye permitir a Alteracao e Exclusao de uma Ficha de

Visita Domiciliar.

32,10 O sis'ftema NAQ deve permitir a alteragao do paciente depois de

" |incluido uma Ficha de Visita Domiciliar e Territorial.

O sistema NAO deve permitir a alteragdo do profissional

selecionado depois de gravado uma ficha.

32.11;

33. MODULO 'CUMPATIBILIZA(;AO COM e-SUS: FICHA DE ATENDIMENTO
__ ODONTOLOGICO INDIVIDUAL

O sistema deve carregar somente os profissionais cadastrados
no estabelecimento selecionado ao clicar em incluir uma Ficha
de Atendimento Odontologico, assim como o Identificador
Nacional de Equipe (INE).

33.1.

O sistema deve carregar automaticamente o CBO do profissional
33.2. |selecionado, caso este possui apenas um CBO cadastrado no
determinado estabelecimento.

O sistema deve permitir a consulta do CBO do profissional

Ad.d selecionado na tela de Atendimento.
O sistema NAO deve gravar uma Ficha de Atendimento
334 Odontolégico Individual sem que o operador informe o paciente,

o local de atendimento, tipo de atendimento, vigilancia em saude
bucal e a conduta do atendimento.

O sistema deve permitir a inclusdo do paciente na Ficha de
33.5. |Atendimento Odontolégico Individual através da consulta ao
cadastro centralizador do paciente.

O sistema deve desabilitar a opgédo se o paciente selecionado

3.6, por do sexo masculino.
3.7 O sistema deve permitir a Alteragao e Exclusao de uma Ficha de
" | Atendimento Odontolégico Individual.
138 O sistema deve gerar automaticamente o faturamento da Ficha
| de Atendimento Odontolégico Individual.
O sistema NAO deve gravar uma Ficha de Atendimento
339 Odontologico Individual sem que o operador informe o tipo de
“* |consulta, se o tipo de atendimento selecionado for Consulta
Agendada.
33.10. O sistema deve desabilitar o bloco Tipo de Consulta se o tipo de

Atendimento selecionado for Escuta Inicial/Orientacéo.

33.11. |O sistema deve desabilitar a opgao Consulta de retorno em
Odontologia, se o tipo de atendimento selecionado for
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Atendimento de Urgéncia.

33.12.

O sistema deve permitir a inclusdo de mais de um profissional
por Ficha de Atendimento Odontolégico Individual.

33,13,

O sistema deve permitir o acesso a tabela de Procedimentos
(SIGTAP) para a inclusdo de procedimentos que nao estejam
especificados na ficha.

33.14.

O sistema deve permitir informar a quantidade de cada
procedimentos realizado no paciente.

a3:15

O sistema NAO deve permitir a inclusdo de um mesmo
procedimento na mesma ficha.

33.16.

O sistema deve permitir a exclusdo dos procedimentos inseridos
na ficha através da tabela de Procedimentos.

33.17.

O sistema NAO deve permitir a alteragdo do paciente depois de
incluido uma Ficha de Atendimento.

33.18.

O sistema NAO deve permitir a alteracdo do profissional
selecionado depois de gravado uma ficha.

34. _MC}DULO CQ_MPATIBILIZACﬁO COM e-SUS: FICHA DE ATIVIDADE COLETIVA

DESCRIGAO

 |arenoer

34.1.

O sistema deve carregar somente os profissionais cadastrados

no estabelecimento selecionado ao clicar em incluir uma Ficha
de Atividade Coletiva, assim como o Identificador Nacional de
Equipe (INE).

34.2.

O sistema deve carregar automaticamente o CBO do profissional
selecionado, caso este possui apenas um CBO cadastrado no
determinado estabelecimento.

34.3.

O sistema NAO deve gravar uma Ficha de Atividade Coletiva
sem que o operador informe o profissional responsavel pela
atividade e o tipo de atividade.

34.4.

O sistema NAO deve gravar uma Ficha de Atividade Coletiva
sem que o operador informe um Tema para Reunido, se a
atividade selecionada for: Reunido de Equipe, Reunido com
outras Equipes de Saude ou Reunido Intersetorial.

34.5.

O sistema NAO deve gravar uma Ficha de Atividade Coletiva
sem que o operador informe um Publico Alvo e Praticas/ Temas
para Salde, se a atividade selecionada for: Educagao em
Saude, Atendimento em Grupo, Avaliagdo/Procedimento Coletivo
e Mobilizagao Social.

34.6.

O sistema deve desabiltar os grupos Publico Alvo e
Praticas/Temas para Salde, se a atividade selecionada for:
Reunido de Equipe, Reunido com outras Equipes de Saude ou
Reunido Intersetorial.

34.7.

O sistema deve desabilitar o grupo Tema para Reuniao, se a
atividade selecionada for: Educagéo em Saude, Atendimento em
Grupo, Avaliacdo/Procedimento Coletivo e Mobilizacao Social.

34.8.

O sistema deve permitir a inclusdo dos pacientes participantes

da atividade.
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34.9 O sistema NAO deve gravar uma Ficha de Atividade Coletiva
" |sem que o operador informe o profissional responsavel na aba
Profissionais.
34.10. | O sistema NAO deve permitir a inclusdo do mesmo profissional
mais de uma vez na aba Profissionais.
34.11. |O sistema NAO deve permitir a inclusdo do mesmo paciente
mais de uma vez na aba Participantes.
34.12 O _si'_sterna deve pglcular automaticamente o numero de
7" | participantes da atividade de acordo com a inclusdao dos
paciente.
34.13 0] sistema deve calcular automaticamente o numero de
7" |avaliagbes alteradas de acordo com a selegdao desse item na
inclusao dos pacientes.
34.14. | O sistema deve permitir a Alteracdo e Exclusdo dos pacientes
participantes da atividade.
34.15. | O sistema deve permitir a Alteracdo e Exclusao dos profissionais
participantes da atividade.
34.16. |O sistema deve gerar o faturamento automatico da Ficha de
Atividade Coletiva.
34.17. | O sistema deve permitir a Alteragcéo e Exclusdo da Ficha de
Atividade Coletiva.

35. MODULO COMPATIBILIZACAO COM e-SUS: MARCADORES DE CONSUMO AL[MENTAR

ITEM DESCR!QAO L ATENDE?
35.1'.“ O. 5|stema “deve atender a todbs 08 requisitos .dﬁe
implementacdo, exportacéo e envio da ficha do e-SUS
36. MODULO COMPATIBILIZACAO COM e- SUb FICHA DE MIC ROCEFALIA . .
ITE.M DESCRICAO L | JATENDE?
36.1 O. | sustema deve atender a todos os requisitos de
* |implementagéo, exportacao e envio da ficha do e-SUS
37. MODULO COMPATIBILIZACAO COM e-SUS FICHA DE VACINA : _ —
ITEM DEscmc:Ao ATENDE?
O sistema deve atender 2 | todos os réqui's-it"os” de
ek implementacéo da nova ficha do e-SUS

38. MODULO COMPATIBILIZACAO COM e- SUS EXPDRTACAO DAS FICHAS DO e- SUS

DESCRtQAo '

i ATENDE?
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O sistema deve permitir exportagdo dos cadastros domiciliar,
38.1. |individual e as fichas de atendimento para a base nacional do
SUS.
38.2 Para realizar a tarefa de exportagdo, o sistema deve permitir
““* | selecionar o estabelecimento de saude de origem.
38.3 O sistema deve permitir o registro de log para seguranca da
" |exportacao.
38.4.
39. RELATORIOS |
ITEM |DESCRIGAO | ATENDE?
3.1 | consultas por pacientes
39.2. |Faltas por paciente por unidade de satde, profissionais e
especialidades
39.3. |Quantidade de consultas por unidade de satde, profissionais e
especialidades
e Tempo de espera para marcacgéo de consultas
39.5. s ; :
Referéncia por unidade de salude
396. | Referéncia por profissional
357, Boletim Diario de Consultas - Recepgao Paciente
398. | Boletim Diario de Consultas - Atendimento Consultério
39.9. |Boletim Diario de Consultas - Consultas Reservadas por
operador
il Boletim Diario de Consultas - Prontuarios Abertos por Dia
39.11. |Quantidade de Consultas - Por Estabelecimento, Profissional e
Especialidade
412, Quantidade de Consultas - Por paciente
39.13. | Quantidade de Consultas - Faltas por paciente Quantidade de
Consultas
39 14. |Quantidade de Consultas - Pacientes sem marcagao de
consultas por periodo
39.15. B :
Consultas nao Baixadas
A2L0 Relagio de todos os atendimentos do Paciente
39.17. | Quantidade de Paciente por Municipio e Bairros
39.18. o b . "
Referéncia por Estabelecimento de Saude
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v Referéncia por Profissional

39.20. i i
Profissional Referente por Especialidade

39.21. ; —
Estabelecimento Referente por Especialidades

39.22. |Tempo de Espera para Marcagao de Consultas - Por
Especialidade

39.23. [Tempo de Espera para Marcagdo de Consultas - Por
Profissional e Especialidade

39.24. | Tempo de Espera para Marcagao de Consultas - Por Usuario
Agendado

39.25. . : ?
Procedimentos - Procedimentos por Paciente

39.26. . ; . :
Procedimentos - Quantidade de Procedimentos por Paciente

39.27. | Procedimentos - Paciente por Profissional e Estabelecimento
de Saude

39.28. |Procedimentos - Paciente por Data Profissional e
estabelecimento de Saude

929, Procedimentos - Procedimento por Profissional

39.30; . i e ;
Procedimentos - Sintético de Procedimentos

39.31. | Procedimentos - Sintético de Procedimentos por Data de
Atendimento

39.32 | procedimentos - Especialidades por Procedimentos

39.33. | Procedimentos - Quantidade de Atendimento de Recepgao por
Periodo

39.34. |Procedimentos - Atendimentos de Recepgao sem
Lancamentos

39.35. |Unidade Basica de Saude - Pacientes por Doengas ou
Condicoes Referidas

39.36. |Unidade Basica de Saude - Quantidade de Paciente Faixa
Etaria ACS

A3, Unidade Basica de Satide - Paciente por Faixa Etaria

39.38. |Unidade Basica de Saude - Quantidade de Paciente por Faixa
Etaria

39.39, . ;
Quantidade de Exames por Periodo

A Quantidade de Exames por Unidade de Salude Solicitante

3941 | Exames por Paciente e Fases de Liberagao

39.42. | ysuario por Exame e Fases de Liberagao

39.43.

Exames Solicitados




12912)15

o B
A, Exames Solicitados por Exames
39.45. - : s ;
Exames Solicitados por Profissional Solicitante
39.46. |Exames Solicitados por Unidade de Salde e Profissional
Solicitante
39.47. o L
Exames Solicitados por Especialidades
39.48. i ; ; .
Exames Solicitados por Unidade de Salde e Especialidades
B350 Especialidades por Exames Solicitados
39.50. — " . 2
Especialidades por Exames Solicitados e Unidade de Salde
39.51. ; 171 .
Unidade Solicitante por Exames Solicitados
39.52, ; - s
Profissional Solicitante por Exames Solicitados
S0 Exames Autorizados por Exames
39.54. ; o e
Exames Autorizados por Profissional Solicitante
39.55. : y .
Média Mensal de Exames Autorizados por Periodo
39.56. |Exames Autorizados por Unidade de Saude e Profissional
Solicitante
39.57. : o i
Exames Autorizados por Especialidades
39.58. | £y ames Autorizados por Unidade de Saude e Especialidades
39.589, Especialidades por Exames Autorizados e Unidade de Saude
39.60. | ynidade de Saude Solicitante por Exames Autorizados
LS Profissional Solicitante por Exames Autorizados
39-62. | Exames Marcados por Unidade de Satde Solicitante
A0 Exames Marcados por Exames
a.54 Sintético de Exames Marcados
39.65. - ‘
Média Mensal de Exames Marcados por Periodo
39.66. | goletim de produgdo ambulatorial/BPA (Consolidado)
39.67 | Boletim de produgao ambulatorial (Individualizado) — BPA-|
39.68.

Boletim de produgéo ambulatorial — BPA - profissional
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39.69. i
Faturamento de grupo de atendimentos
3970 | procedimentos por Paciente
3971, . : i
Quantidade de procedimentos por Paciente
39.72. : : i g
Pacientes por procedimentos e Unidade de Saude
29.73. : i i ]
Pacientes por data, profissional e Unidade de Saude
39.74. | procedimentos por profissional
39.75. Profissional por procedimento
70, Sintético de procedimento
3977 | Especialidades por procedimentos
39.78. | Quantidade de atendimentos de recepgao por periodo
39.79- | Relatérios Médulo de farmécia
33.80. Livro de Registros Especificos
3981. | Entrada de Produtos - Itens — Estorno
39.82. | Entrada de Produtos — Itens Estornados
39.83. |Entrada por Tipo de Entrada (Analitico/ Sintético/ Por
Produto/ltem)
39.84. | Entrada de Produto/ltem por Empréstimo
39.85. : i
Saida de Produtos/Itens e por Produto/item
39.86. | 5aida de Produtos/ltens — Estorno/Produtos/ltens Estornados
39.87. Saida por Produto/ltens — Unidade de Salde Solicitante
39,88, Saida por Tipo de Saida (Analitico/ Sintético/ Por Produto)
39.89. | 53ida de Produtos/Itens — Unidade de Satde Solicitante
39.90. | gaida de Produtos/Itens por Fornecedor
39.9%. | gaida de Produtos/ltens por Empréstimo
39.92. | saida Por Requisitante (Analitico/ Sintético)
39.93.

Produtos/Itens Solicitados e com Saldo Zerado
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39.94.

Produtos/Itens Solicitados com Liberagéo Parcial

39.95,

Mapa de Movimentagé@o de Produtos/Itens

39.96.

Sintético por Tipo de Entrada e Saida

39.97.

Mapa de Movimentagao Diario

39.98.

Validade a Vencer - Por Produto/ltens

39.99.

Validade a Vencer - Por Deposito

39.100

Validade a Vencer - Por Deposito — Financeiro

39.101

Validade a Vencer - Por Periodo — Média de Consumo

39.102

Validade a Vencer - Por Depdsito/Grupos de Produtos/itens

39.103

Consumo Anual por Produto/ltens — Classificagao de Produto

39.104

Consumo Produtos/Itens e Grupos de Produtos/Itens — Periodo

39.105

Consumo Trimestral por Produtos/ltens e Grupos de
Produtos/ltens

39.106

Consumo Trimestral por Produtos/Itens e Unidade de Salde

39.107

Consumo Anual por Produto/ltens

39.108

Gonsumo Anual por Produto/item e Unidade de Saude

39.109

Consumo por Unidade de Saide Requisitante

39.110

Consumo por Produtos/Itens — Analitico/ Sintético

39.111

Entradas e Saidas por Produto/ltem

39112

Entradas e Saidas por Classificagao Produto/ltem
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39.113

Relatérios Modulo de Internacdo

39.114

Internagéo por Paciente — Conferéncia

38.115

Internacao por Paciente

39.116

Internacées sem Langcamento de Procedimentos

39.117

Internagdo sem Langamento de leito

39.118

Censo Hospitalar

39.119

Internagdes por Periodo

39.120

Internagdes por Especialidade Internacéo

38.121

Quantidade de Internacées por Paciente — Periodo

39.122

Altas por Tipo de Alta

39.123

Internacdes com Previsédo de Alta

39.124

Visitantes/Acompanhantes

39.125

Visitantes por Periodo

39.126

Visitantes por Paciente Hospitalizado

39.127

Acompanhante por Periodo

39.128

Acompanhante por Paciente Hospitalizado

39.129

Entradas no Hospital por Paciente
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39.130
Centros de Atendimentos — Quartos/Leitos
39.131
Relatérios Médulo do E-SUS
39.132

Quantidade de fichas - Cadastro domiciliar e territorial

39,133

Quantidade de fichas - Cadastro Individual

39.134

Quantidade de fichas - Marcadores de consumo alimentar

39.135

Quantidade de fichas - Avaliagédo de elegibilidade

39.136

Quantidade de fichas - Atendimento domiciliar

39.137

Quantidade de fichas - complementar - Sindrome neurolégica
por Zika/Microcefalia

39.138

Quantidade de fichas - Vacinacao

39.139

Quantidade de fichas — Visita Domiciliar

39.140

Quantidade de fichas — Procedimentos

39.141

Quantidade de fichas — Atendimento Individual

39.142

Quantidade de fichas — Atendimento Odontolégico

39.143

Quantidade de fichas — Atividade Coletiva

39.144

Quantidade Fichas Digitadas

39.145

Acompanhamento Exames Fisico

39.146

Mensal de Atividades — Estratégia de Saude da Familia
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39.147

Marcadores para Avaliagado - Complementar

39.148

Acolhimento com Classificagao de Risco

39.149

Mensal — Atividade Coletiva

39.150

Mensal — Reuniao de Equipe

349.151

Gerador de Informacgoes

39.152

Relatorios Modulo de almoxarifado

39.153

Cadastro do responsavel

39.154

Demonstrativo mensal

32.155

Demonstrativo anual

39.156

Termo de verificacao

39,157

Pronunciamento do dirigente

39,158

Declaracao do responsavel pelo setor contabil

39.159

Arrolamento

39.160

Relatorio de livro de registros especificos;

39.161

Relatorio de entrada de produto/itens

39.162

Relatdrio de entrada de produtos/itens por Itens estornados

39.163

Relatério de entrada por tipo de entrada
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Relatorio de entrada de produto/item por empréstimo

39.165

Relatério de saida de produtos/itens e por produto/item

39.166

Relatorio de saida de Produtos/itens

39.167

Relatorio de saida por Tipo de Saida

39.168

Relatério de saida de produtos/itens e unidade de Satde
solicitante

39.169

Relatério de saida de produtos/itens por fornecedor

39.170

Relatério de saida de produtos/itens por Empréstimo

39.171

Relatério de saida por requisitante

39.172

Relatorio de produtos/itens solicitados e com saldo zerado

39.173

Relatorio de produtos/itens solicitados com liberagao parcial

39.174

Mapa de movimentac¢ao de produtos/itens

39.175

Relatério sintético por tipo de entrada e saida

39.176

Mapa de Movimentagao Diario

39177

Relatério de empenho em aberto

39.178

Relatério de empenho em conferéncia

39.179

Relatorio de empenho com itens cancelados

39.180

Relatorio de empenho pendente
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39.181

Relatorio de empenho pendente por produtos/itens

39.182

Relatorio de empenho com entrega parcial

39.183

Relatério de validade por produto/item

39.184

Relatério de validade por depdsito

39.185

Relatério de validade financeiro por depésito

39.186

Relatério de média de consumo por periodo

39.187

Relatorio de validade por grupo de produtos/itens e depésito

39.188

Relatdrio de atualizagao de ponto de ressuprimento

39.189

Relatério de ponto de ressuprimento financeiro

39.190

Relatorio de ponto de ressuprimento e consumo diario

39.191

Relatério de tempo de reposicao dos produtos/itens

39.192

Relatério de insumos empenhados

39.193

Relatério de consumo anual por produto/item e classificagao

39.194

Relatério de consumo produtos/itens e grupos de
produtos/itens por periodo

39.195

Relatério de consumo trimestral por produtos/itens € grupos de
produtos/itens

39.196

Relatério de consumo trimestral por produtos/itens e unidade
de saude

39.197

Relatério de consumo anual por produto/item

V’,:"}
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39.198

Relatério de consumo anual por produto/item e unidade de
salde

39.199

Relatério de consumo por unidade de satide requisitante

39.200

Relatério de consumo por produtos/itens

39.201

Relatério de entradas e saidas por produto/item

39.202

Relatério de entradas e saidas por classificacdo de
produto/item

39.203

Relatérios Modulo de farmacia central

39.204

Relatorio de entrada de produtos/itens

39.205

Relatério de entrada de produtos/itens por Itens estornados

39.206

Relatorio de entrada por tipo de entrada

39.207

Relatério de entrada de produto por empréstimo

39.208

Relatdrio de saida de produtos/itens e por produto

39.209

Relatorio de saida de Produtos/itens

39.210

Relatério de saida por Tipo de Saida

39.211

Relatério de saida de produtos/itens e unidade de Salide soli-
citante

39.212

Relatério de saida de produtos/itens por fornecedor

39.213

Relatorio de saida de produtos/itens por Empréstimo

39.214

Relatério de saida por requisitante
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39.215
Relatério de produtos/itens solicitados e com saldo zerado
39.216
Relatério de produtos/itens solicitados com liberagao parcial
39.217
Mapa de movimentagao de produtos/itens
39.218
Relatorio sintético por tipo de entrada e saida
39.219
Mapa de Movimentagao Diario
40. MODULO MOBILE - ACS
ITEM | DESCRIGAO  |ATENDE?
40.1 O sistema deve perrriitir que o ACS acesse o mc')dulo de ééo'rdo = .
"' |com o perfil cadastrado.
O sistema deve permitir que o ACS acesse as fichas de
40.2. |cadastro domiciliar, cadastro individual, visita domiciliar do e-
SUS no momento de uma visita
O sistema deve permitir que o ACS lance as informacées nas
40.3. | ;
fichas em modo off line.
41. MODULO MOBILE - PACIENTE/USUARIO
ITEM |DESCRIGAO

{arenoer

O sistema deve permitir a visualizacdo de consultas médicas

Bk agendadas para o paciente/usuario dentro de um determinado
periodo.

41.2 O sistema deve permitir a visualizagdo de consultas médica

" |atendidas para o paciente/usuario dentro de um determinado
periodo.

413, O sistema deve permitir a visualizacao de consultas médica nao

atendidas para o paciente/usuario dentro de um determinado
periodo.

41.4. | O sistema deve permitir que o paciente/usuario tenha acesso a
desmarcar consultas caso ndo possa comparecer.

41.5. | O sistema deve permitir a visualizagdo de exames solicitados
para o paciente/usuario dentro de um determinado periodo.

41.6. |O sistema deve permitir a visualizagdo de exames agendados
para o paciente/usuario dentro de um determinado periodo.
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41.7. | O sistema deve permitir a visualizagao de exames realizados
para o paciente/usuario dentro de um determinado periodo.

418, (0] §istema deve permitir a vi_sualiza(;éo de exames nao
realizados para o paciente/usuario dentro de um determinado
periodo.,

41.9. | O sistema deve permitir que o paciente/usuario tenha acesso a
desmarcar exames caso ndo possa comparecer.

41.10. |O sistema deve permitir a visualizagao de medicamentos
liberados para o paciente/usuario.

4111. |O sistema deve permitr a visualizacao de internagdes
realizadas para o paciente/usuario.

41.12. |O sistema deve permitir a visualizagdo do andamento das
solicitacdes a ouvidoria.

41.13. |O sistema deve permitir a visualizagdo de transporte para
atendimento ao paciente/usuario fora do domicilio.

41.14. | O sistema deve permitir que o paciente/usuario receba avisos
de consultas agendadas e desmarcadas.

41.15. | O sistema deve permitir que o paciente/usudrio receba avisos
em relacao ao andamento de solicitactes feias a ouvidoria.

41.16. | O sistema deve permitir que o paciente/usudrio receba avisos
de exames agendados e desmarcados.

41.17. | O sistema deve permitir que o paciente/usuario receba avisos
sobre agendamento e desmarcacdes de transporte.

42. CARACTERISTICAS DO AMBIENTE __

42.1. |O Gerenciador de Banco de Dados (SGDB) tem que ser

baseado no software livre
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Pagina: 0001
PREFEITURA MONICIPAL DE QUISSAME | Clllli 27 4 M.L&UE.
Sistema de Controle de Compras PQ : 4
A ke | <1
Emissdo de Solicitacses e e ?”‘5‘3
Solieitagdo: 001215/2018
Data Cadastro : 04/04/201% Solicitacdo Grups Comprador 4775 - ALEXANDRE . PEROBA
Centro de Custo: FMS - 15.01,00.00 - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE Fonte : ROYALTIES PELOC EXCEDENTE - LET
Prioridade i = HORMAL N® Processo: Preco Estimado(R$) 774,999,96
Custeio : 001 - APLICARCAQ INTERNA Modalidade de Compra: Licitacdo
Ficha Kimero 1 822

Finalidade :2186 - VIABILIZACRO EXAMES MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE / CONARA
Elemento de Despesa: 3390390000 - Qutros Services de Terceiros - Pessca Juridica
Sub Elementc de Despesa! 3390391100 - Locagdo de S¢ftwares
Item Produte UM, Descrigido Qtde. 5ol. Prego Estimado Valor Total
0001  047-11-0003-0 UNIDADE SISTEMA DE PRONTUARIO ELETRONICO CONTRATACAO 1,0000 774.999, 9600 774.599,9600

DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SISTEMA DE PRONTUARIO
ELETRONICO NAS UNIDADES DE SAUDE CE QUISSAMA,
CONFORME TERMO DE REFERENCIE ANEXO.

Anexo:

Controle Gerencial - Suprimentos
Elaborado por: Secratario

Solicitante 4 - Gabinete PBrefeito
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Republica Federativa do Brasil - Estado do Rio de Janeiro

PREFEITURA MUNICIPAL DE QUISSAMA
Rua Conde de Araruama, 425 - Centro - Quissama - RJ

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° 098/2019
ANEXO I
(Modelo de Credenciamento)

PREFEITURA MUNICIPAL DE QUISSAMA

LICITACAO NA MODALIDADE DE PREGAO N° 098/2019
A
Prefeitura Municipal de Quissama
Comissao de Pregao
REF.: Credenciamento Preg&o n°® 098/2019.

Prezados Senhores

Pela presente, fica credenciado o Sr. , portador da Cédula de

Identidade n° , expedida em / / e CPF n° ;

para representar a empresa , Inscrita no CNPJ n° , no

Pregdo n°® 098/2019, a ser realizadaem __/ /___, nesse Municipio, as horas, podendo,

para tanto praticar todos os atos necessarios, inclusive poderes para formular ofertas e lance de
precos, prestar esclarecimentos, receber notificagdes, interpor recursos e manifestar-se quanto a
desisténcia de interp6-los.

Atenciosamente,

Assinatura do representante legal
OBSERVAGOES:
1 - A carta de Credenciamento devera ser confeccionada em papel timbrado da empresa, assinada pelo seu
representante legal, com poderes para constituir mandatirio e COM FIRMA RECONHECIDA DO
REPRESENTANTE LEGAL,;
2 - Esta Carta devera ser apresentada de forma avulsa, fora de qualquer dos envelopes (Proposta e Pregos ou
de Habilitagdo).

g50
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Replblica Federativa do Brasil - Estado do Rig de Janeiro
PREFEITURA MUNICIPAL DE QUISSAMA
Rua Conde de Araruama, 425 - Centro - Quissama - RJ

SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO

EDITAL PREGAO PRESENCIAL N° 098/2019

ANEXO IV

ATESTADO DE VISITA AO LOCAL DOS SERVICOS

Declaramos  para efeito do Pregdo Presencial n°® 098/2019, gque o

Sr ; portador do RG
n° Representante da Empresa

,CNPJ
n°® , procedeu a visita técnica ao local dos servicos deste

Edital, recebendo todas as informagdes, projetos, especificacdes e demais elementos
necessarios para elaboragdo de sua proposta e declara, que todas as informagdes
pertinentes e relevantes necessarias a confecgdo de sua proposta s&o de seu pleno

conhecimento.

Quissama, de de 2019.
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Replblica Federativa do Brasil - Estado do Rio de Janeiro

PREFEITURA MUNICIPAL DE QUISSAME
Rua Conde de Araruama, 425 - Centro - Quissam3 - RJ

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° 098/2019

ANEXO V
(Modelo da Declaragao de Atendimento aos Requisitos de habilitagao)

DECLARACAO DE ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITACAO

Ref.: Licitacdo na modalidade pregéo n® 098/2019

B oA s (empresa licitante), inscrito no CNPJ n®..................... , por intermédio de
seu representante legal o(@) Sr(a)..........cccoovveveeevveeeeie , portador(a) da Carteira de Identidade
P2 btk marsmnsssanpssapmmsicns B AO CPF N v , para fins do disposto no inciso VIl do art. 4° da Lei

Federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002, DECLARA que cumpriu plenamente os requisitos de

habilitac&o exigidos para participagéo da licitagdo na modalidade pregéo referida em epigrafe.

Local, em de de

(representante legal)

Observacoes:

1 - Esta Declaragao devera ser confeccionada em papel timbrado da empresa e assinada pelo seu representante
legal ou mandatario.

2 - Esta Declaragao devera ser apresentada de forma avulsa, fora de qualquer dos envelopes (Proposta de
Pregos ou de Habilitagao).
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Replblica Federativa do Brasil - Estado do Rio de Janeiro

PREFEITURA MUNICIPAL DE QUISSAMA

Rua Conde de Araruama, 425 - Centro - Quissama - RJ

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° 098/2019
ANEXO VI
(Modelo da Declaragao relativa ao trabalho de menores)
DECLARACAO
Ref.: PREGAO N° 098/2019

F inscrito no CNPJ ne
; por intermédio de seu representante legal o(a)
Sr(a) , portador(a) da Carteira de identidade
n® e do CPF n° , DECLARA, para fins do disposto no

inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n° 9.854, de 27 de
outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou

insalubre e nao emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigéo de aprendiz( ).

Local e data

Assinatura e carimbo

(representante legal)

(Observacdo esta declaragdo devera ser emitida em papel que identifique a licitante; se a licitante possuir
maiores de 14 anos aprendizes devera declarar essa condigéo).
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Republica Federativa do Brasil - Estado do Rio de Janeiro m
PREFEITURA MUNICIPAL DE QUISSAMA
Rua Conde de Araruama, 425 - Centro - Quissaméa - RJ
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° 098/2019
ANEXO VII
MODELO DE DECLARAGAQ DE ME, EPP OU MEI
Ref.: PREGAO N° 098/2019 - PMQ RJ
(razéo
social da empresa), com sede na (enderego), inscrita
no CNPJ n° , vem, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)
. portador(a) da Carteira de ldentidade n° e do CPF n° :
DECLARAR, sob as penas da Lei, que & (MICROEMPRESA ou EMPRESA

DE PEQUENO PORTE ou MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL), que cumpre os requisitos
legais para efeito de qualificagdo como ME-EPP-MEI e que n&o se enquadra em nenhuma das
hipéteses elencadas no § 4° do art. 3° da Lei Complementar n° 123, estando apta a usufruir dos
direitos de que tratam os artigos 42 a 45 da mencionada Lei, ndo havendo fato superveniente
impeditivo da participagao no presente certame.

....................................................................................

......................................................................................

(representante legal)
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Republica Federativa do Brasil - Estado do Rio de Janeira

PREFEITURA MUNICIPAL DE QUISSAMA
Rua Conde de Araruama, 425 - Centro - Quissama - RJ

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° 098/2019

ANEXO Vil
(Proposta de Precos)
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Replblica Federativa do Brasil - Estado do Rio de Janeiro

PREFEITURA MUNICIPAL DE QUISSAMA
Rua Conde de Araruama, 425 - Centro - Quissama - RJ

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° 098/2019
ANEXO IX

Minuta
CONTRATO N° 12019

Este Contrato vincula-se ao procedimento de Pregao n° 098/2019, instaurado face a solicitagao
n® 1215/2019, Processo n.® 12.912/2018, do Fundo Municipal de Salde, Nota de Empenho n.°
/2019, emitida em __ /__ /2019, e rege-se pela pela Lei Federal n.° 10.520/2002,
subsidiariamente pela Lei Federal N° 8.666/93 e suas alteracdes e pelo Decreto n.° 2425 de 13
de margo de 2018, e pela Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, e suas
alteragbes, além das demais normas legais pertinentes aos termos, condicées e clausulas
contratuais abaixo transcritas. Os casos omissos serzo resolvidos mediante acordo mutuo das

partes, demais disposi¢des legais aplicaveis e a Teoria Geral dos Contratos, em aditamento, se
necessario:

CLAUSULA | - PARTES

1.1 - Municipio de Quissama — Fundo Municipal de Saude, pessoa juridica de direito publico,
com sede - Prefeitura Municipal de Quissama, a Rua Conde de Araruama, n® 425, Centro, nesta
cidade, inscrito no CNPJ sob o n® 11.892.333/0001-99, representado neste ato pela Gestora do
Fundo Municipal de Saude, Sr®. Simone Flores Soares de O. Barros e Chefe de Gabinete, Sr.
Luciano de Almeida Lourenco, doravante denominado CONTRATANTE:

1.2 - , estabelecida a , CEP: :
inscrita no CNPJ com n°® . representada por
portador da carteira de identidade n®

, cadastrado no CPF sob n° , doravante

denominada CONTRATADA.
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CLAUSULA Il - OBJETO

2.1. Contratagao de empresa especializada para implantagdo, manutengéo e suporte dos servicos
de prontuario eletrénico nas Unidades Basicas de Salde, ambulatérios de especialidades e outras
unidades de média complexidade e unidades de pronto-socorro e Hospital, conforme termo de
referéncia, que integra este contrato.

CLAUSULA lil - PREGO E PAGAMENTO

3.1. O prego de R$ ( ) sera pago em 12 (doze) parcelas, de acordo com
cronograma de desembolso constante no termo de referéncia.

3.2. As notas fiscais de servigo emitidas pela Contratada obedecerdo a Lei n® 5.474/68 e a Lei n°
4.320/64, § 2° Il do Art. 63, contendo a descricdo de cada servico prestado e aceito pela
Contratante, no periodo.

3.3. O recebimento da importancia relativa aos servicos prestados e aceitos condiciona-se a
comprovacao do recolhimento da contribuicao previdenciaria relativa 8 mao de obra empregada,
ao FGTS e do ISSQN ao Municipio de Quissama.

3.4. O atraso no pagamento implicara na incidéncia de juros de 1 % (um por cento) ao més, mais
TR como compensacéo financeira, calculado pro rata die entre o 31° (trigésimo primeiro) dia da
data da entrega aposta pelo protocolo do FMS no titulo da cobranca e a data do efetivo

pagamento.

3.5. Os pagamentos efetuados antecipadamente, sofrerdo desconto pro rata die, calculados pela
variacdo da TR entre o dia do efetivo pagamento e data inicialmente prevista para pagamento.

3.6. No ato do pagamento dos servigos efetivamente prestados e aceitos, havera retencéo de 11%
sobre o valor bruto da Nota Fiscal ou fatura. O valor retido devera ser destacado na Nota Fiscal ou
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fatura da prestacédo de servigo, para fins de recolhimento & Previdéncia Social em nome da

contratada, até o dia 02 (dois) do més subsequente ao da emisséo da nota fiscal ou fatura.

§ 1° - Cabe a CONTRATADA a comprovagao da nao incidéncia e/ou da dispensa da retencédo
estabelecida no item 3.6, conforme previstas na legislagdo previdenciaria (LF 8.212/91 e
Regulamento autorizado pelo decreto 3048/99).

§ 2° - Na prestagdo de servigos de obras e servicos a CONTRATADA apresentara
separadamente a Nota Fiscal relativa a mé@o de obra empregada, em conformidade com a
legislacdo previdenciaria (LF 8.212/91 e Regulamento autorizado pelo decreto 3048/99).

CLAUSULA IV - PRAZO

4.1. O prazo para execugdo dos servigos sera de 12 (doze) meses, a partir da assinatura da
ordem de inicio de servicos, podendo ser prorrogado por igual periodo, conforme termo de
referéncia.

CLAUSULA V - RECURSOS ORCAMENTARIOS

5.1. O crédito pelo qual correrdo as despesas é da categoria econémica: 3390.39, funcional
programatica: 36.001.001.10.302.0009.2186, ficha: 922 e fonte: 612.

CLAUSULA VI - RESCISAO

6.1. A rescisdo do Contrato, por inexecucéo total ou parcial, dar-se-a nas hipoteses dos Arts. 77 e
78. da Lei 8.666/93. A parte infratora sujeitar-se-4 ao pagamento de multa equivalente a 10 %
(dez por cento) do valor dado como preco dos servicos, na Clausula Il supra, e indenizagao das
perdas e danos, se ocasionados. A rescis&o amigavel dar-se-a, nos termos do Art. 79, Inciso |l, da
Lei 8.666/93.

CLAUSULA VIl - OBRIGAGAO DA CONTRATADA
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7.1. Cumprir fielmente as determinac¢des constantes do Pregao n° 098/2019, e seus anexos, de
sua Proposta, bem como a legislagao a que se subordina o presente ajuste, conforme previsto no
Preambulo e na CLAUSULA PRIMEIRA.

7.2. Responder por todos os Onus, encargos e obrigagdes, comerciais, fiscais, tributdrias e
trabalhistas e por todos os danos e prejuizos que. a qualquer titulo, venha a causar a terceiros, em

virtude da execu¢do dos servigos a seu cargo, respondendo por si e por seus sucessores.

7.3. Pagar o ISSQN sobre a prestagiio dos servigos contratados ao Municipio de Quissama.

7.4. Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condigdes de habilitagéo e qualificacao exigidas na licitagao.

7.5. Cumprir o constante no item 3.3, da clausula 3% do presente contrato.

CLAUSULA Viil - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

8.1. Ficam designados como Gestor do presente contrato o (a) Sr (%)
: = como Fiscal 0 (a) Sr.(®)

. os quais deverdo exercer ampla, irrestrita e

permanente fiscalizagdo da execugdo dos servigos contratados, nos termos e atribuigbes do
Decreto n.° 200/2002 e do Art. 67, paragrafos 1° e 2° da Lei 8.666/93 e as deste CONTRATO, sem
prejuizo da CONTRATADA fiscalizar seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA IX - DAS PENALIDADES E DA RESCISAO

9.1. Pela inexecucao total ou parcial do CONTRATO, erro de execugao, demora na execugao ou
qualquer inadimplemento ou infragdo contratual, o CONTRATANTE podera aplicar as seguintes
sangoes:

a - adverténcia;
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b - multa de mora de até 0,1 (um décimo por cento), por dia util, sobre o valor do CONTRATO, ate
o periodo maximo de 30 (trinta) dias Uteis;

¢ - multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor do CONTRATO, apés esgotado o prazo fixado
no subitem anterior;

d - ndo sera admitida a participagao de licitantes suspensos temporariamente pela Administragéo
Municipal, Direta e Indireta, nos termos do inciso |ll do art. 87 da Lei 8.666/93;

e - nao sera admitida a participacdo de licitante ja incursos na pena do inciso IV do art. 87 da Lei
8.666/93, seja qual for o 6rgéo ou entidade que tenha aplicado a reprimenda, em qualquer esfera
da Administragao Publica;

f - declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica.

9.2. As sancgdes previstas nas alineas “a”, “b", “¢”, “d", poderéo ser cumuladas e ndo excluem a
possibilidade de rescisdo administrativa do CONTRATO (Art. 78 e seus incisos ¢/c Art. 79, |, da Lei
8.666/93) por decisao fundamentada, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

CLAUSULA X - FORO

10.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Carapebus/Quissama, com a exclusao de qualquer outro,

por mais privilegiado que seja, para dirimir davidas e litigios decorrentes deste instrumento.

E por estarem de acordo, assinam o0 presente CONTRATO em 04 (quatro) vias de igual

teor e validade, juntamente com as testemunhas, para que produza os efeitos esperados.

Quissama (RJ) de de 2019.

CONTRATANTE:

MUNICIPIO DE QUISSAMA MUNICIPIO DE QUISSAMA

: Luciano de Almeida Lourencgo
Simone Flores Soares de O. Barros ; .
Gestora do Fundo Municipal de Satde Chefe de Gabinete da Prefeita
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CONTRATADA:

CNPJ:

Nome do representante:

CPF do representante:

TESTEMUNHAS:

1) NOME: CPF:

2) NOME: CPF:

CIENTE:

GESTOR:

FISCAL:
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Minuta de Contrato n° _ /2019



