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[bookmark: __DdeLink__3110_1483634649]TERMO DE REFERÊNCIA - CONTRATAÇÃO DE SERVIÇO DE PUBLICIDADE

1. INTRODUÇÃO

1.1. O presente documento tem por objetivo estabelecer o conjunto de requisitos para licitação com vistas à contratação de agência de publicidade e propaganda para prestação dos serviços de publicidade, para atender demandas da Prefeitura Municipal de Quissamã.
      
1.2. As informações aqui descritas formalizam o escopo da licitação para obtenção de propostas para a contratação destes serviços e estabelecem uma referência comum entre a futura contratada e a Prefeitura Municipal de Quissamã, com a interveniência da Coordenadoria Especial de Comunicação Social.


2. OBJETO

2.1. CONSIDERAÇÕES GERAIS SOBRE O OBJETO

2.1.1. Constitui objeto do presente Termo de Referência/Projeto Básico a Contratação de serviços de publicidade e propaganda, planejamento de comunicação e marketing a serem prestados por agência de publicidade e propaganda, para atender demandas da Prefeitura Municipal de Quissamã, de acordo com o Briefing.

2.1.2. Os serviços devem observar o caráter educativo, informativo e de orientação social, de acordo com a legislação em vigor.

2.2. A agência contratada atuará de acordo com solicitação da Contratante;

2.3. O produto final decorrente da execução do objeto desta licitação será propriedade da Prefeitura Municipal de Quissamã, sendo, portanto, proibida a sua divulgação por qualquer meio ou sua reprodução total ou parcial sem expressa autorização, ficando a Contratada sujeita às penalidades aplicáveis.


1. 
1.1. 
2.4. CONSIDERAÇÕES GERAIS SOBRE O DIMENSIONAMENTO DE CUSTO

2.2.1. O valor adiante definido como valor global do contrato foi dimensionado baseado no planejamento de mídia, bem como, disponibilidade orçamentária da Prefeitura Municipal de Quissamã e, sobretudo, ante as necessidades de comunicação do executivo municipal.

 2.2.2. A Coordenadoria Especial de Comunicação Social destaca que, foram considerados os gastos com mídia, analisando as necessidades de divulgação de ações e atividades educativas, conforme exercício desenvolvido no sentido de ponderar as seguintes questões técnicas:

a)         Presença massiva em meios de massa eletrônicos, dada a necessidade de comunicar ações para um público residente em área metropolitana de forma expressiva, incluindo, quando necessário, televisão aberta e emissoras de rádio, com amplo alcance e baixo custo nominal por milheiro, conforme melhores práticas em planejamento publicitário.

b)      Presença coadjuvante em meios de mídia exterior e mobiliário urbano, além de meios impressos de formação de opinião, como forma de consolidar informações de maior porte para a Prefeitura do Município.


c)        Presença permanente em meios digitais, com impulsionamento e uso constante de informações direcionadas para públicos específicos, além da manutenção, hospedagem, alimentação e formatação do site oficial do município na rede mundial de computadores (internet).


2.3 JUSTIFICATIVA

A comunicação é uma ferramenta fundamental no processo de construção da cidadania e educação de seu povo. Através da contratação d empresa especializada em serviço de publicidade, pretende-se levar a todos os munícipes e interessados o conhecimento das ações, atos, programas e projetos desenvolvidos pela Prefeitura Municipal de Quissamã, Estado do Rio de Janeiro.

2.4 METODOLOGIA 

A escolha dar-se-à através de processo licitatório sob modalidade CONCORRÊNCIA PÚBLICA tipo MELHOR TÉCNICA E PREÇO.

2. 
2.1. 
2.2. 
2.3. 
2.4. 
2.5. SOBRE O ASPECTO TÉCNICO DO TRABALHO A SER DESENVOLVIDO

2.5.1. O trabalho realizado pelas concorrentes quando da sua contratação deve ser fundamentado na lógica de integração das ferramentas de comunicação, onde cada meio tem um poder específico de impactar a população e onde os canais de divulgação devem interagir de forma sinérgica, empoderando os investimentos e maximizando os resultados esperados para as Campanhas Institucionais desenvolvidas.

2.5.2.  Uma vez que os valores a serem pagos aos veículos, conforme Legislação em vigor deve seguir expressamente as tabelas registradas no CENP, as definições quantitativas e qualitativas das atividades de planejamento e análise de mídia são preponderantes nos resultados das campanhas.

2.5.3.  A escolha de propostas tecnicamente menos onerosas, mas sem a devida compreensão dos efeitos da campanha e do melhor uso das ponderações técnicas, geraria, necessariamente, prejuízos ao erário público, pelo não atingimento das metas necessárias à comunicação. Portanto este elemento deve ser ponderado na avaliação das candidatas, com ponderação definida em edital.


3. VALOR ESTIMADO

3.1. O valor global da contratação é de R$ 974.209,31 (Novecentos e setenta e quatro mil, duzentos e nove reais e trinta e um centavos), para o prazo descrito neste instrumento, podendo este prazo ser prorrogado conforme legislação em vigor.


4. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO


	Nº
	PARCELA
	PRAZO
	%
	VALOR – R$

	1
	1ª
	30 dias após início dos serviços
	8,33

	
R$ 81.151,64 


	2
	2ª
	60 dias após início dos serviços
	8,33

	R$ 81.151,64 


	3
	3ª
	90 dias após início dos serviços
	8,33

	R$ 81.151,64 


	4
	4ª
	120 dias após início dos serviços
	8,33

	R$ 81.151,64 


	5
	5ª
	150 dias após início dos serviços
	8,33

	R$ 81.151,64 


	6
	6ª
	180 dias após início dos serviços
	8,33
	R$ 81.151,64 


	7
	7ª
	210 dias após início dos serviços
	8,33

	R$ 81.151,64 


	8
	8ª
	240 dias após início dos serviços
	8,33

	R$ 81.151,64 


	9
	9ª
	270 dias após início dos serviços
	8,33

	R$ 81.151,64 


	10
	10ª
	300 dias após início dos serviços
	8,33

	R$ 81.151,64 


	11
	11ª
	330 dias após início dos serviços
	8,33

	R$ 81.151,64 


	12
	12ª
	360 dias após início dos serviços
	8,37

	R$ 81.541,32 


	TOTAL GERAL
	R$ 974.209,31 




5. DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA

5.1. Os créditos orçamentários para a realização dos serviços objeto desta licitação correrão por conta da seguinte dotação orçamentária: Unidade Gestora: 1 – Prefeitura Municipal de Quissamã; Órgão Orçamentário: 17 – Coordenadoria Especial de Comunicação Social; Unidade Orçamentária: 001 – Coordenadoria Especial de Comunicação Social - CECOM Função: 04 – Administração; Sub função: 131 – Comunicação Social; Programa: 0029 – Gestão Administrativa; Elemento de Despesas: 3.3.90.39 – Outros Serviços de Terceiros Pessoa Jurídica; Ficha: 37; Fonte: 612.


6. VIGÊNCIA DO CONTRATO

O contrato terá prazo de vigência de 12 (doze) meses, contados da ordem de início dos serviços, podendo ser prorrogado, na forma do art. 57, inciso II, da Lei Federal nº 8.666/93 e alterações subsequentes.



7. PRAZO PARA ASSINATURA DO CONTRATO

7.1. O contrato será assinado no prazo de até 10 (dez) dias úteis, contados da data da notificação, sob pena de decair o direito à contratação, sem prejuízo das penalidades previstas no art. 81 da Lei nº 8.666/93 e alterações subsequentes.


8. GARANTIA CONTRATUAL

8.1. No ato da assinatura do contrato o licitante vencedor deverá prestar garantia de execução contratual, no percentual correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do contrato. Esta garantia observará o disposto no art. 56 da Lei nº 8.666/93 e alterações subsequentes e será devolvida logo após o término do contrato.


9. SANÇÕES ADMINISTRATIVAS

9.1 – O descumprimento total ou parcial das obrigações assumidas pelas contratadas, sem justificativa aceita pela Prefeitura de Quissamã, resguardados os preceitos legais pertinentes, poderá acarretar as sanções previstas em lei e no contrato a ser firmado entre as partes.

9.2 – Se a licitante vencedora se recusar a assinar o contrato ou a constituir a garantia contratual, a Prefeitura de Quissamã lhe aplicará multa compensatória de até 20% (vinte por cento), calculada sobre o valor total estimado da contratação, além de poder aplicar-lhe outras sanções e penalidades previstas na Lei nº 8.666/1993.


10. VALIDADE DA PROPOSTA

10.1. O prazo de validade da proposta é de no mínimo 60 (sessenta) dias consecutivos, contados da data da sessão pública estipulada para entrega dos envelopes à Comissão Permanente de Licitação (CPL).







11. PROPOSTA TÉCNICA

11.1. Composição Geral da Proposta Técnica

11.1.1. As licitantes deverão apresentar sua Proposta Técnica estruturada de acordo com os quesitos e subquesitos a seguir, cujos conteúdos serão alocados em envelopes distintos, conforme poderá ser observado no quadro abaixo:

	Envelopes
	Quesitos
	Subquesitos

	
Envelope 1
(não identificado)

Envelope 2
(identificado)
	I	-	Plano	de	Comunicação Publicitária
	e)   Raciocínio Básico

	
	
	f)	Estratégia	de	Comunicação Publicitária

	
	
	g)   Ideia Criativa

	
	
	h)   Estratégia de Mídia e Não Mídia

	
Envelope 3
	II - Capacidade de Atendimento

	
	III – Repertório

	
	IV - Relatos de Soluções de Problemas de Comunicação



11.1.2. A Proposta Técnica será redigida em língua portuguesa, salvo quanto a expressões técnicas de uso corrente, com clareza, sem emendas ou rasuras.

11.1.3. Para atender os parâmetros estabelecidos na Lei Federal 12.232/2010 que regula este tipo de licitação, os conteúdos do “Plano de Comunicação Publicitária” serão apresentados em dois envelopes distintos, envelope nº 1 não identificado e envelope nº 2 identificado.

11.1.4. Mesmo compondo parte da nota da Proposta técnica, os itens II, III e IV, conforme permite legislação em vigor, serão apresentados em envelope distinto dos demais, sendo avaliados pela comissão técnica em separado do Plano de Comunicação Publicitária.

11.2. Composição do Plano de Comunicação Publicitária – Via NÃO IDENTIFICADA

11.2.1 A Via Não Identificada do Plano de Comunicação Publicitária deverá ser apresentada na forma de volume encadernado e tem como princípio obedecer de forma estrita as recomendações constantes na Lei 12.232/2010 que determina, em seu Art. 6º, a restrição de identificação dos concorrentes no processo de avaliação por parte da Comissão Técnica. Isto posto, determina-se às candidatas a apresentação deste volume estritamente dentro das seguintes normativas técnicas:
a) Em caderno único e com espiral na cor preta colocado à esquerda, sendo a sua capa e contracapa em papel A4 branco, com 75 gr/m2 a 90 gr/m2, ambas em branco (sem nenhum conteúdo);
I. não deverão ser usadas sobrecapas em plástico, acetato ou qualquer outro material;
II. é recomendado o uso de espirais plásticos que permitam o fácil manuseio pela comissão julgadora (em diâmetro adequado) com tamanho suficiente para que se permita passar as páginas com facilidade evitando marcas e danos ao volume apresentado.
b) Conteúdo impresso em papel A4, tipo offset ou equivalente, branco, com 75 gr/m2  a 90 gr/m2, orientação retrato;

c) Espaçamento de 2 cm nas margens direita e esquerda, a partir da borda;

d) Títulos, entretítulos, parágrafos e linhas subsequentes sem recuos (não é permitido indentar os parágrafos);
e) Espaçamento „simples ‟entre as linhas e, opcionalmente, duplo após títulos e entretítulos e entre parágrafos;
f) Alinhamento justificado do texto;
g) Texto e numeração de páginas em fonte “Arial ‟, cor “automático ‟, tamanho “12 pontos ‟, sem prejuízos das exceções dispostas nos subitens 11.2.3, 11.2.4 e 11.2.5;
h) Numeração em todas as páginas, pelo editor de textos, a partir da primeira página interna, em algarismos arábicos, no canto inferior direito da folha;
i) Sem identificação da licitante.
j) Não serão permitidas notas de rodapé no corpo do texto a nenhum título, exceto como adjuvante dos gráficos e tabelas, nos itens em que estes gráficos e tabelas são expressamente permitidos.

11.2.2 As especificações do subitem 11.2.1 não se aplicam às peças e material de que trata as alíneas do subitem11.2.5.

11.2.3 Os subquesitos Raciocínio Básico e Estratégia de Comunicação Publicitária poderão ter gráfico e ou tabela, observadas as seguintes regras:
a) Os gráficos ou tabelas poderão ser editados em cores;
b) Para os dados e informações dos quadros e ou tabelas recomenda-se edição na fonte “Arial ‟, preferencialmente em estilo “normal ‟, cor “automático ‟, tamanho “10 pontos ‟;
c) Apenas as páginas em que estiverem inseridos os gráficos e ou tabelas poderão ser apresentadas em papel A3 dobrado. Nesse caso, para fins do limite previsto no subitem 11.2.6, o papel A3 será computado duas folhas de papel A4, respeitadas as margens previstas nas laterais das páginas.

11.2.4 Os gráficos, tabelas e planilhas integrantes do subquesito Estratégia de Mídia e Não Mídia poderão ter fontes e tamanhos de fonte habitualmente utilizados nesses documentos e poderão ser editados em cores.
a) Apenas as páginas em que estiverem inseridos os gráficos, tabelas e planilhas
desse subquesito poderão ser apresentadas em papel A3 dobrado.

11.2.5 Os exemplos de peças e ou material integrantes do subquesito Ideia Criativa serão apresentados separadamente do caderno do Plano de Comunicação Publicitária, apesar de integrarem o mesmo envelope.
a) Esses exemplos devem adequar-se às dimensões do Envelope nº 1, cabendo à licitante atentar para as demais exigências deste termo de referência, em particular as que destacam a necessidade de não identificação das concorrentes antes dos envelopes de cotejamento.
b) Não é permitido que as peças não sejam coladas em pranchas ou similares que possam determinar a identidade da licitante, nem o uso de passe-partout ou assemelhados.
c) Quando impressas, as peças devem usar o padrão de gramatura de papel proposto (75 gr/m2 a 90 gr/m2), além de respeitar a sugestão de exposição em folha que, quando dobrada e fechada, mantenha o formato A4 de forma a permitir sua inserção e manuseio no invólucro padrão sem maiores transtornos à comissão técnica.

11.2.6 Os textos do Raciocínio Básico, da Estratégia de Comunicação Publicitária e da Ideia Criativa estão limitados, no conjunto, a 10 páginas.

11.2.7 Os textos e anexos da Estratégia de Mídia e Não Mídia não tem limitação quanto ao número de páginas.
a) Para fins desta concorrência, consideram-se como “Não Mídia” os meios que não implicam a compra de espaço e ou tempo em veículos de divulgação para a transmissão de mensagens publicitária.

11.2.8 Podem ser utilizadas páginas isoladas com a finalidade de identificar as etapas do Plano de Comunicação Publicitária – Via Não Identificada e seus subquesitos: Raciocínio Básico, Estratégia de Comunicação Publicitária, Ideia Criativa e Estratégia de Mídia e Não Mídia. Não há necessidade de lançar nessas páginas os subitens deste termo de referência a que correspondem o quesito nem os textos expressos nesses subitens.
a) Essas páginas devem seguir as especificações do subitem 11.2.1, no que couber
b) Essas páginas, por não conterem conteúdo avaliatório, não contam no cômputo de páginas explicitado no subitem 11.2.6 deste Termo de Referência, não devendo ser numeradas quando utilizadas.

11.2.9 O Plano de Comunicação Publicitária – Via Não Identificada, composto dos subquesitos Raciocínio Básico, Estratégia de Comunicação Publicitária, Ideia Criativa e Estratégia de Mídia e Não Mídia deverá ser elaborado com base nos Briefings 1 e 2 anexos a este TR, observadas as seguintes disposições e os elementos particulares do Briefing:

11.2.9.1. Raciocínio Básico: composto de um texto, em que o licitante demonstrará sua compreensão sobre as ações de comunicação publicitária a cargo da Prefeitura Municipal de Quissamã e o contexto de atuação e sua população (dados sócio-demográficos) no estado e região. O texto deverá contemplar:
a) diagnóstico e intepretação dos desafios e problemas de comunicação do briefing introduzindo o trabalho da candidata;
b) considerações de público alvo da Prefeitura Municipal de Quissamã e da(s) campanha(s) em específico tratada nos dois briefings;
c) tradução dos elementos constantes no briefing em premissas básicas para o desenvolvimento da estratégia de comunicação que será desenvolvida pela agência candidata nos itens que virão a seguir deste.

11.2.9.2 Estratégia de Comunicação Publicitária: Derivado diretamente das considerações já apresentadas no item anterior, se constitui de apresentação pela licitante das linhas gerais da proposta para suprir os desafios e problemas - geral e específicos - de comunicação a serem enfrentados e alcançar os objetivos previstos no Briefing, compreendendo:
a) explicitação e defesa do partido temático e do conceito que, de acordo com seu raciocínio básico, devem fundamentar a proposta de solução publicitária, partindo do tema chave proposto no briefing, descartando soluções eventualmente consideradas inicialmente na estratégia da licitante;
I – A tradução do partido temático desenvolvida pela licitante para o caso hipotético, bem como seus desdobramentos e descarte de opções devem ser claramente expressos no texto.
b) explicitação e defesa dos principais pontos da Estratégia de Comunicação Publicitária sugerida, no que destacamos:
I- Definições sobre o comportamento dos públicos da campanha, formulando hipóteses e diagnósticos;
I - Definições sobre o conteúdo que deve estar inserido na campanha, em particular sobre o conteúdo e forma de abordar o público definido, norteando os itens que serão corporificadas nas peças da relação presente na ideia criativa;
II - Desdobramentos posteriores da campanha, determinando como esta abordagem irá gerar longevidade a campanha; Definições temporais sobre o período correto de realizar a campanha, diante das diretrizes presentes;
III - Definições relativas ao modo de realizar a estratégia de campanha, em particular diretrizes gerais sobre os suportes midiáticos, instrumentos ou ferramentas que serão utilizados e razões que suportam essas diretrizes.

11.2.9.3 Ideia Criativa: apresentação pela licitante de campanha publicitária, observadas as seguintes disposições:
a) Apresentar relação de todas as peças e ou material que julgar necessários para a execução da sua proposta de estratégia de comunicação publicitária, como previsto neste Termo de Referência, com comentários sobre a construção criativa de cada peça e/ou material, podendo ser em texto corrido ou tópicos, a critério dos licitantes;
b) Da relação prevista na alínea anterior, escolher e apresentar como exemplos as peças e ou material que julgar mais indicados para corporificar objetivamente sua proposta de solução do(s) desafio(s) ou problema(s), geral e ou específico, de comunicação, conforme explicitado na estratégia de comunicação publicitária. As peças exemplificadas devem estar indicadas de forma clara no texto descrito na alínea anterior.
c) Os comentários mencionados neste Termo de Referência estão circunscritos à especificação de cada peça e ou material e à explicitação das funções táticas que se pode esperar de cada peça e ou material e a sua detalhada especificação no caso das peças não corporificadas que eventualmente irão compor a campanha;
d) Os exemplos de peças e ou material de que trata a alínea “b ‟do subitem

11.2.9.4. estão limitados a 5 (cinco), independentemente do meio de divulgação, do tipo ou característica da peça e ou material, podendo ser apresentados sob qualquer forma impressa – desde roteiro, layout e ou storyboard impressos, para qualquer meio; descritivos e gráficos impressos para protótipo; detalhamento impresso de roteiros para realização de peças destinadas a rádio e internet;
I. Todos os exemplos devem ser apresentados exclusivamente em substrato papel, conforme demais normativas do certame.
II. Se a campanha proposta pela licitante previr número de peças e ou material superior ao que pode ser apresentado na forma „exemplificada‟, a relação prevista deverá ser elaborada em duas etapas (de texto ou de  tópicos, conforme escolha da licitante): um para as peças e ou material apresentados como exemplos e outro para o restante que não será exemplificado.
III. As peças gráficas poderão ser impressas em tamanho real ou reduzido, desde que não prejudique sua leitura, sem limitação de cores, sem suporte e/ou passe-partout. Peças que não se ajustem às dimensões do Invólucro nº 1 podem ser dobradas.
IV. Cada peça e ou material impresso deverá trazer indicação sucinta (exemplos: cartaz, roteiro de filme TV, roteiro de spot para rádio, anúncio em revista, frames de banner para internet, etc.) destinada a facilitar seu cotejo, pelos integrantes da Subcomissão Técnica, com a relação comentada prevista neste TR.
e) Para fins de cômputo das peças que podem apresentadas „exemplificadas ‟, devem ser observadas as seguintes regras:
I. as reduções e variações de formato serão consideradas como novas peças;
II. cada peça apresentada como parte de um kit será computada no referido limite;
III. peça sequencial, para qualquer meio (a exemplo de anúncio para revista e jornal e de painéis sequenciais de mídia exterior – outdoor, envelopamento de veículos, adesivagem de fingers – entre outros), apenas será considerada uma peça se o conjunto transmitir mensagem única;
IV. um hotsite e todas as suas páginas serão considerados uma peça;
V. um filme e o hotsite em que se encontra hospedado serão considerados duas peças;
VI. um banner e o hotsite para o qual ele esteja direcionado serão considerados duas peças;

VII. um hotsite cuja página de abertura e ou demais páginas internas sejam formadas por animações ou imagens captadas, formando um conjunto integrado ao hotsite, será considerado apenas uma peça.

11.2.9.5. Estratégia de Mídia e Não Mídia – constituída de:
a) Texto de apresentação em que a licitante explicitará e justificará a estratégia e as táticas recomendadas, em consonância com a estratégia de comunicação publicitária por ela sugerida e em função da verba referencial indicada nos Briefings anexo a este TR, sob a forma de textos, métricas, tabelas, gráficos e planilhas;
b) Texto diagnóstico sobre os públicos da campanha contemplados, seu consumo de mídia e perfis embasados em pesquisas e dados fiáveis, servindo de apoio aos argumentos oferecidos, o que inclui gráficos e tabelas referentes a estes conteúdos;
c) Texto com considerações detalhadas sobre as táticas de mídia propostas e números relativos ao alcance do plano proposto, permitindo a inclusão de  tabelas e informações sobre as estratégias de flightpropostas;
d) Simulação de plano de distribuição em que a licitante identificará todas as peças e ou material destinados a veiculação, exposição ou distribuição, sob a forma de textos, métricas, tabelas, gráficos e planilhas que embasem as normativas técnicas utilizadas pelas candidatas para esta distribuição.
I - Todas as peças e material que integrarem a relação comentada da Ideia Criativa deverão constar dessa simulação, com seus respectivos períodos de distribuição das peças e ou material e quantidades de inserção destes materiais e custos pertinentes, aí incluídas as peças não apresentadas como exemplos, mas igualmente consideradas como necessárias ao desenvolvimento da estratégia;
e) Resumo geral com informações sobre, ao menos:
I - Os valores (absolutos e percentuais) dos investimentos alocados em veículos de divulgação, separadamente por meios;
II - Os valores (absolutos e percentuais) alocados na produção e ou na execução técnica de cada peça destinada a veículos de divulgação;
III - Os valores (absolutos e percentuais) alocados na produção de cada peça e ou material de não mídia com as respectivas quantidades a serem produzidas;
IV - Demais valores (absolutos e percentuais) que incluam o orçamento do exercício, inclusive custos de pesquisa e eventuais reservas técnicas designadas.
f) Quanto aos valores desta simulação, devem ser observados que os preços das inserções em veículos de comunicação devem ser considerados os de tabela cheia, vigentes na data de publicação do Aviso de Licitação;
I - Deve ser desconsiderado o repasse de parte do desconto de agência concedido pelos veículos de divulgação, nos termos do art. 11 da Lei nº 4.680/1965;
II - Não será necessário especificar os custos internos e honorários sobre serviços de fornecedores.

11.3. Composição do Plano de Comunicação Publicitária – Via Identificada

11.3.1. O Plano de Comunicação Publicitária – Via Identificada, constitui-se do mesmo conteúdo da via não identificada, sem os exemplos de peças e ou material da Ideia Criativa, com a identificação da licitante. Deve ser datado e assinado na última página e rubricado nas demais, por quem detenha poderes de representação da licitante, na forma de seus atos constitutivos, devidamente identificado, uma vez que não tem como propósito nenhum tipo de avaliação técnica, sendo apenas referência para cotejamento dos conteúdos no momento final da avaliação desta etapa do certame.

a) Uma vez que se trata do volume de cotejamento, que apenas será aberto em etapa pertinente do processo, é facultado às licitantes o uso de papel timbrado exclusivamente na via identificada.

b) Pelas mesmas razões anteriores, exclusivamente na via identificada é facultado o uso de sobrecapas plásticas e de outros materiais com a identidade da licitante.

11.4. Composição do Caderno Texto da Capacidade de Atendimento

11.4.1 A licitante deverá apresentar os documentos e informações que constituem a Capacidade de Atendimento em caderno específico e distinto do Plano de Comunicação Publicitária, com ou sem o uso de cores, em papel A4, em fonte “Arial‟, tamanho ‟12 pontos‟, em folhas numeradas sequencialmente, a partir da primeira página interna, rubricadas e assinadas na última por quem detenha poderes de representação da licitante, na forma de seus atos constitutivos, devidamente identificado.
a) Qualquer página com os documentos e informações aqui previstos poderão ser editados em papel A3dobrado.
b) Os documentos e informações e o caderno específico aqui mencionados não poderão ter informação, marca, sinal, etiqueta, palavra ou outro elemento que conste do Plano de Comunicação Publicitária – Via Não Identificada e possibilite a identificação da autoria deste antes da abertura do Envelope nº2.
c) Não há limitação de número de páginas para apresentação do conteúdo do caderno da Capacidade de Atendimento.
11.4.2 A Capacidade de Atendimento será constituída de textos, tabelas, gráficos, diagramas, fotos e outros recursos, por meios dos quais a licitante apresentará:
a) Texto que traga em tópicos ou dissertativamente relação nominal dos seus principais clientes à época da licitação, preferencialmente com a especificação do início de atendimento de cada um deles;
b) a quantificação e a qualificação, sob a forma de currículo resumido (no mínimo, nome, formação e experiência), dos profissionais que poderão ser colocados à disposição da execução do contrato, discriminando-se todas as áreas fundamentais: estudo/planejamento; criação; produção de rádio, produção em RTV e internet; produção gráfica; mídia e atendimento e tipo de disponibilidade destes funcionários;
I. não é necessária rubrica ou autenticação destes currículos resumidos por parte dos profissionais, atentando a concorrente ao observado nas cláusulas contratuais sobre equipe disponível para à Prefeitura Municipal de Quissamã;
II. não é necessário currículo resumido dos profissionais que não integrem as áreas técnicas da agência, tais como de áreas administrativas.
III. A avaliação se dará de forma exclusiva junto aos profissionais listados e propostos, sendo sua substituição permitida as vencedoras nos termos da legislação vigente e mediante expressa aprovação da Prefeitura Municipal de Quissamã.
c) as instalações, a infraestrutura física, infraestrutura de TI (software e hardware), segurança e os recursos materiais que estarão à disposição para a execução do contrato;
d) a sistemática de atendimento e discriminará os prazos a serem praticados, em condições normais de trabalho, na criação de peça avulsa ou de campanha, na elaboração de plano de mídia e fluxo de trabalho que será obedecido pela agência para desenvolvimento de suas atividades;
I. No caso dos prazos recomenda-se uma tabela que facilite a visualização dos prazos normais, sem prejuízo de outras escolhas de apresentação de prazos desde que claros e precisos;
II. Devem ser especificados ao menos os prazos (mínimo e máximo) para:
a. Criação de peças avulsas(gráficas);
b. Criação de peças avulsas (roteiros para meios eletrônicos);
c. Criação de Campanhas;
d. Elaboração de plano de mídia;
e. Alterações de peças desenvolvidas para à Prefeitura Municipal de Quissamã.

e) a discriminação detalhada das informações de marketing e comunicação, das pesquisas de audiência, dos periódicos assinados e da(s) auditoria(s) de circulação e controle de mídia (com suas respectivas abrangências) que colocará regularmente à disposição Prefeitura Municipal de Quissamã, sem ônus adicionais, na vigência do contrato considerando como elementos básicos os exigidos na legislação em vigor e em conformidade com o CENP (Conselho Executivo de Normas Padrão).

11.5. Composição do Caderno de Repertório
11.5.1 A licitante deverá apresentar os documentos, informações, peças e material que constituem o Repertório em caderno específico, com ou sem o uso de cores, em papel A4, em fonte “Arial”, tamanho ‟12 pontos”, em folhas numeradas sequencialmente, a partir da primeira página interna, rubricadas e assinadas na última por quem detenha poderes de representação da licitante, na forma de seus atos constitutivos, devidamente identificado.
a) Qualquer página com os documentos e informações previstos no subitem 13.7 poderá ser editada em papel A3dobrado.
b) Os documentos e informações e o caderno específico mencionados no subitem precedente não poderão ter informação, marca, sinal, etiqueta, palavra ou outro elemento que conste do Plano de Comunicação Publicitária – Via Não Identificada e possibilite a identificação da autoria deste antes da abertura do Invólucro nº 2.
c) Não há limitação de número de páginas para o conteúdo do caderno de apresentação do Repertório.

11.5.2 O repertório é composto por um conjunto de trabalhos produzidos e veiculados pelo licitante, na seguinte forma:
a) um DVD/CD ou pendrive contendo até 03 (três) peças para mídia eletrônica, podendo ser comerciais de televisão OU spots e/ou jingles para rádio;
b) um conjunto de até 03 (três) anúncios destinados à mídia impressa;

11.5.2.1 Para cada peça e ou material, deverá ser apresentada ficha técnica e texto resumo com a indicação sucinta do problema que se propôs a resolver e a identificação da licitante e de seu cliente, título, data de produção, período de veiculação, exposição e ou distribuição e, no caso de veiculação, menção de pelo menos um veículo que divulgou cada peça e outras questões pertinentes a alocação de verba, quando recomendável.

11.5.2.2 Serão vedados os trabalhos que tiverem qualquer referência direta ou indireta à Prefeitura Municipal de Quissamã, mesmo que em regime de parceria com outros anunciantes.

11.5.2.3 As peças e ou material devem ter sido veiculados, expostos ou distribuídos a partir de01.01.2012
a) As peças eletrônicas deverão ser fornecidas em DVD ou CD ou ainda pendrive, executável em qualquer computador com sistema operacional Windows.
b) As peças eletrônicas devem totalizar três, no máximo, independente de suporte; desta forma a agência pode optar por apresentar três peças para rádio, três peças para TV, duas peças para rádio e uma para TV ou ainda Duas peças para TV e uma para rádio. A entrega de um total de peças diferente dessas combinações será avaliada pela subcomissão técnica como uma transgressão às normas do certame.
c) Qualquer problema técnico referente a mídia apresentada pelas candidatas poderá ter reflexo direto na nota da concorrente e é de sua total e exclusiva responsabilidade.
d) Deve existir no volume local adequado para comportar tanto os DVDs/CDs quanto os pendrives, facilitando o manuseio e identificação destes conteúdos pela comissão específica de julgamento, recomendando-se, também sua sinalização.
e) As peças gráficas poderão ser apresentadas em papel A4 ou A3 dobrado, ou ser apresentadas separadamente. Em todos os casos, deverá ser preservada a capacidade de leitura das peças e deverão ser indicadas suas dimensões originais.
a. Se apresentadas soltas, as peças poderão ter qualquer formato, dobradas ou não, desde que caibam no invólucro adequado.
f) Se a licitante apresentar peças em quantidade inferior à estabelecida no subitem 11.5.2.1, sua pontuação máxima, neste quesito, será proporcional ao número de peças apresentadas. A proporcionalidade será obtida mediante a aplicação da regra de três simples em relação à pontuação máxima prevista para o item.

11.6. Composição do Caderno com o Relato de Soluções de Problemas de Comunicação

11.6.1 A licitante deverá apresentar os documentos e informações que constituem os Relatos de Soluções de Problemas de Comunicação em caderno específico, com ou sem o uso de cores, em papel A4, em fonte “Arial‟, tamanho ‟12 pontos‟, em folhas numeradas sequencialmente, a partir da primeira página interna, rubricadas e assinadas na última por quem detenha poderes de representação da licitante, na forma de seus atos constitutivos, devidamente identificado.
a) Qualquer página com os documentos e informações previstos poderá ser editada em papel A3 dobrado. Nesse caso, para fins do limite previsto no subitem 11.6.2, o papel A3 será computado como duas páginas de papelA4.
b) Os documentos e informações e o caderno específico mencionados no subitem precedente não poderão ter informação, marca, sinal, etiqueta, palavra ou outro elemento que conste do Plano de Comunicação Publicitária – Via Não Identificada e possibilite a identificação da autoria deste antes da abertura do Invólucro nº2.

11.6.2 A licitante deverá apresentar 1 (um) Relato de Soluções de Problemas de Comunicação, sendo seu texto explicativo com o máximo de 3 (três) páginas, em que serão descritas soluções bem-sucedidas de um problema de comunicação resolvido, planejado e proposto por ela e implementado para um de seus clientes.
a) A proposta de que trata o Relato de Comunicação Publicitária deve ter sido implementada a partir de 01 de janeiro de2012.
b) O relato deverá estar formalmente referendado pelos respectivos clientes e não pode referir-se a ações de comunicação solicitadas e ou aprovadas pela Prefeitura Municipal de Quissamã, mesmo que indiretamente.
I. A formalização do referendo deverá ser feita no próprio relato elaborado pela licitante, na última página, devendo constar a indicação do nome empresarial do cliente, o nome e o cargo ou função do signatário.

       c) Todas as páginas do relato devem estar rubricadas pelo autor do referendo e a assinatura deve ser autenticada na última folha do relato.

11.6.3 É facultada a inclusão de até 3 peças e ou material, independentemente do meio de divulgação, do tipo ou característica da peça, para este Relato. Se incluídas:
a) as peças eletrônicas deverão ser fornecidas em DVD, CD ou pendrive executável em qualquer computador com sistema operacional Windows ou ainda em unidade de memória do tipo flash acessável por porta usb(pendrive);
b) as peças gráficas poderão integrar este caderno específico, em papel A4 ou A3 dobrado, ou ser apresentadas separadamente. Em todos os casos, deverão ser indicadas suas dimensões originais;
I. se apresentadas soltas, as peças gráficas poderão ter qualquer formato, dobradas ou não, desde que facilmente acondicionáveis em seu invólucro adequado;
II. as peças incluídas não terão suas páginas computadas nos limites do relato definidos anteriormente;
c) para cada peça e ou material, deverá ser apresentada ficha técnica com a identificação da peças e detalhes de concepção criativa, quando pertinente.

11.6.4. A apresentação dos volumes de avaliação técnica que não compõem O Plano de Comunicação Publicitária serão acondicionados no Envelope de número “3”, devem ser feitas, preferencialmente, em três volumes distintos, conforme já determinado nos itens   11.4, e 11.6 deste Termo de Referência.
a) Apesar dos conteúdos deste envelope terem maior liberdade de formatação, recomenda-se as licitantes, sempre que possível, o uso de formatação padronizada e volumes que facilitem o manuseio da comissão de avaliação.
b) O uso de caixas e lâminas soltas dos volumes é permitido, mas desencorajado, exatamente por dificultarem o transporte, manuseio e avaliação, não sendo esta embalagem em nenhuma instância objeto de avaliação criativa, conforme critérios claramente definidos neste TR.
c) Os volumes encadernados devem se valer de espirais capazes de, facilmente, permitirem a passagem das folhas de seus conteúdos, evitando o desgaste em seu trato por parte dos avaliadores.



12. PRAZO E CONDIÇÕES DE PAGAMENTO
12.1.  O pagamento dos serviços prestados será efetuado pela Prefeitura Municipal de Quissamã, através da Coordenadoria Especial de Comunicação Social, no prazo de até 30 (trinta) dias contados da data da apresentação da nota fiscal/fatura dos serviços realizados, devidamente autorizados e atestados pelo gestor e fiscal da contratação;
12.2. Pelos serviços prestados, a CONTRATADA será remunerada da seguinte forma:

a) percentual de desconto sobre os custos internos, baseados na tabela de preços do Sindicato das Agências de Publicidade do Estado do Rio de Janeiro, conforme a proposta apresentada;

b) honorários (em percentual) de até 15% (quinze por cento), conforme constante na proposta, a serem cobrados da Prefeitura Municipal de Quissamã, incidente sobre os custos comprovados de outros serviços, cuja produção seja incumbida a terceiros sob a supervisão da contratada.


12.3.  A CONTRATADA não fará jus a nenhuma remuneração ou desconto de agência, quando da utilização, pela CONTRATANTE, de créditos que a esta tenham sido eventualmente concedidos por veículos de divulgação, em qualquer ação publicitária pertinente a este contrato.

12.4. Sobre o valor das faturas de serviços de veiculação que tenham sido contemplados com o “desconto de agência” não incidirão os honorários sobre os serviços e suprimentos externos contratados.

12.5. A CONTRATADA reverterá à Prefeitura Municipal de Quissamã, parcela do “desconto padrão de agência” a que fizer jus, no percentual máximo de cada faixa (2%, 3% ou 5%, conforme o caso), indicada no ANEXO “B” - SISTEMA PROGRESSIVO DE SERVIÇOS / BENEFÍCIOS, constante das Normas-Padrão da Atividade Publicitária, emitida pelo Conselho Executivo das Normas-Padrão, com base no investimento bruto anual em mídia.

12.6. Os honorários sobre os custos comprovados dos serviços autorizados e executados por terceiros não deverão incidir sobre os tributos que forem adicionados aos preços desses serviços.

12.7. Na reutilização de peças publicitárias por período igual ao inicialmente pactuado, o percentual sobre o cachê original a ser pago pela CONTRATANTE a atores, modelos e locutores, pelos direitos de uso de imagem e som de voz, será de no máximo 30% (trinta por cento).

12.8. Na reutilização de peças publicitárias por período igual ao inicialmente pactuado, o percentual sobre o valor dos direitos autorais de obras consagradas incorporadas a peças publicitárias a ser pago pela CONTRATANTE aos detentores desses direitos será de no máximo 30% (trinta por cento).


13. REQUISITOS PARA HABILITAÇÃO

13.1. Habilitação jurídica, qualificação técnica, qualificação econômico-financeira, regularidade fiscal, declaração do cumprimento do disposto no Inciso XXXIII, do Art. 7º da Constituição Federal, conforme dispuser o Edital de licitação;

13.2.4. Para qualificação técnica será (ão) exigido(s) atestado(s) de capacidade técnica e Certificado do CENP.
  
     13.2.    Requisitos para a Qualificação Técnica:
    13.2.1. Certificado de qualificação técnica emitida pelo CENP – Conselho Executivo das Normas Padrão.
   13.2.3. Apresentação de  Atestados de Capacidade Técnica, expedidos pelos órgãos públicos ou empresas privadas, que comprovem a aptidão da licitante para a prestação de serviços compatíveis em características, quantidade e prazos com o objetivo da licitação;
[bookmark: __DdeLink__3181_1406909404]   13.2.4. Prova de possuir na data prevista para a licitação, profissional com registro ou inscrição na entidade profissional competente, de acordo com o art. 19 do Decreto nº 57.690, de 01/02/1966, que comprove ter o profissional, prestado de serviços características semelhantes ao objeto licitado, para órgão ou entidade da Administração Pública direta ou indireta, Federal, Estadual, Municipal ou do Distrito Federal, ou ainda, empresas privadas. Entende-se, para fins deste edital, como pertinente ao quadro permanente:
              A) Sócio, diretor, responsável técnico e empregado, cuja comprovação, deverá atender aos seguintes requisitos:A.1 – Sócio - Cópia do Contrato Social ou Estatuto Social, devidamente 
registrado no órgão competente;
          A.2 – Diretor – Cópia do Registro Comercial ou Contrato social em se tratando de firma individual ou limitada, ou cópia da ata de eleição devidamente publicada na imprensa, em se tratando de sociedade anônima;
       A.3 – Responsável Técnico – Cópia de Atestado emitido pelo órgão ou entidade da Administração Pública, direta, indireta, federal, estadual, municipal ou do Distrito Federal, ou ainda, por empresas privadas que comprove a função;
        A.4 – Empregado – Cópia da ficha ou livro de registro de empregado na DRT, ou cópia da carteira de trabalho e previdência social;
         2.4 – Comprovação de vínculo empregatício com o licitante do profissional indicado como detentor de acervo técnico, conforme item anterior (13.2.4., A.3), admitindo-se contrato de prestação de serviços, desde de, que comprovadamente, tenham sido acelerados por prazo suficiente para abranger todo o período de vigência inicialmente estipulado para o contrato a ser celebrado, em função da presente licitação.



14. REQUISITOS DA PROPOSTA DE PREÇO

14.1  A proposta de preços (Envelope 3), devidamente assinada pelo proponente ou seu representante legal, redigida em português, de forma clara, sem emendas, rasuras ou entrelinhas nos campos que envolverem valores, quantidades e prazos, deverá ser elaborada, considerando as condições estabelecidas neste TR e seus anexos.

a) Carta de Apresentação da Proposta de Preços conforme modelo a ser fornecido no Edital do Certame;

b) Data de formulação da oferta, validade da proposta (não inferior a 60 dias), prazo de entrega e assinatura do representante legal ou procurador da empresa licitante;

c) Declaração clara e explícita, assinada pelo titular da licitante ou procurador legalmente designado, de que os preços cotados incluem todos os tributos e despesas com materiais e mão de obra, seja qual for a sua natureza, incluindo, fretes, seguros, encargos sociais, trabalhistas e fiscais, ISS, despesas de viagem, locomoção, permanência, alimentação e quaisquer outras, segundo a legislação em vigor, representando a compensação integral pela prestação dos serviços. Na ausência dessa declaração, serão consideradas inclusas todas as despesas mencionadas neste subitem.
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14.2  A Proposta de Preço para o contrato ofertado deverá conter:

14.2.1. Itens sujeitos a valoração, contendo as informações constantes do modelo a ser fornecido no Edital do

 Certame, indicando os percentuais em algarismos e por extenso, com os seguintes dados:

a) Percentual de desconto a ser concedido à Prefeitura Municipal de Quissamã obre os custos internos, baseados na tabela de preços do Sindicato das Agências de Propaganda do Estado do Rio de Janeiro;

b) Honorários (em percentual) de até 15% (quinze por cento), a serem cobrados da Prefeitura Municipal de Quissamã, incidentes sobre os custos comprovados de outros serviços, cuja produção seja incumbida a terceiros sob a supervisão da contratada.

14.3.  Política de negociação:

a) De preços e condições de pagamento junto aos fornecedores e veículos, especialmente em relação a descontos;

b) De preços a serem pagos pelo licitante vencedor a atores e modelos, pelos direitos de uso de imagem e som de voz, na reutilização de peças publicitárias por novos períodos a serem pactuados;

c) De preços a serem pagos pelo licitante vencedor a autores de obras artísticas preexistentes, aproveitadas em peças publicitárias, na reutilização dessas peças publicitárias por novos períodos a serem pactuados.

14.3.1. Declaração assinada pelo titular do licitante ou seu procurador legalmente designado, sobre o tratamento dos direitos autorais dos produtos de comunicação e peças publicitárias que vier a produzir, estabelecendo:

a) Para os direitos de autoria intelectual (criação, textos, produção, direção, trilha sonora original, arte-finalização e assemelhados), a cessão durante a vigência do contrato, dos direitos patrimoniais de uso à Prefeitura Municipal de Quissamã;

b) Para os direitos de imagem (atores e modelos) e de obras artísticas preexistentes (ou de sua reprodução), o licenciamento de uso durante o prazo de duração do contrato, com a definição de um percentual de até 30% do cachê original ou da licença original de uso, conforme ocaso;

c) O compromisso de fazer constar, em destaque, em todos os orçamentos de produção de peças publicitárias, os valores dos cachês e os licenciamentos de uso de obras artísticas preexistentes, inclusos nesses orçamentos.

14.3.2. Declaração assinada pelo titular da licitante ou seu procurador legalmente designado, se comprometendo a repassar à Prefeitura Municipal de Quissamã, todas as vantagens (pecuniárias ou não) obtidas nas negociações de preço com os veículos de comunicação e demais fornecedores e prestadores de serviços;

14.3.3. Declaração assinada pelo titular da licitante ou seu procurador legalmente designado, de que reverterá à Prefeitura Municipal de Quissamã, parcela do “desconto padrão de agência” a que fizer jus, no percentual máximo de cada faixa (2%, 3% ou 5%, conforme o caso), indicada no ANEXO “B” – SISTEMA PROGRESSIVO DE SERVIÇOS/BENEFÍCIOS, constante das Normas-Padrão da Atividade Publicitária, emitida pelo Conselho Executivo das Normas- Padrão (CENP), com base no investimento bruto anual em mídia. Não será considerada qualquer oferta de vantagem não prevista neste TR, nem preço ou vantagem baseada nas ofertas das demais licitantes. Em caso de divergência entre dados numéricos e valores por extenso, prevalecerá este último. Havendo erro de cálculo, a CPL efetuará as retificações e considerará, para efeito de julgamento, o valor com as retificações efetuadas;

14.4.0 Os trabalhos desenvolvidos internamente pela Agência serão remunerados de acordo com os valores constantes da Tabela de Custos Internos do Sindicato das Agências de Propaganda do Estado do Rio de Janeiro, aplicando-se o desconto oferecido na proposta do licitante.


15. PONTUAÇÃO DA PROPOSTA TÉCNICA 

15.1. As propostas técnicas serão julgadas, avaliadas e classificadas de acordo com os critérios pertinentes e adequados ao objeto licitado definido neste TR, aferindo-se a nota a partir do somatório dos pontos obtidos nos quesitos técnicos constantes da proposta do licitante, sendo certo que receberá um máximo de 100 (cem) pontos, distribuídos entre os diversos tópicos de julgamento, da seguinte forma:

15.1.1. A cada quesito técnico serão atribuídos, no máximo, os seguintes pontos:



	Raciocínio Básico: máximo de 10 (dez) pontos

	Subcritério
	Elementos avaliativos
	Pontuação Máxima

	
a)
	Clareza e embasamento no conhecimento das características gerais da comunicação da Prefeitura Municipal de Quissamã, incluindo suas interfaces sociais e dados demográfico-populacionais do público que será atendido e conhecimento dos serviços prestados à população em todas as áreas contempladas pelo edital.
	
3,0 (três) pontos

	
b)
	Adequada compreensão da linha de atuação específica de comunicação pública presente no briefing e sua relação com a comunicação em geral da Prefeitura Municipal de Quissamã, aí inclusas questões relativas ao diagnóstico dos elementos presentes no briefing.
	
3,0 (três) pontos

	
c)
	Acuidade de compreensão demonstrada em relação às necessidades de comunicação dessa específica linha de atuação, aí inclusas questões relativas a proposição de diretrizes gerais derivadas do diagnóstico.
	
4,0 (quatro) pontos





		Estratégia de Comunicação Publicitária: máximo de 20 (vinte) pontos

	Subcritério
	Elementos avaliativos
	Pontuação Máxima

	
a)
	a adequação do partido temático e do conceito propostos à natureza e à qualificação das campanhas institucionais da Prefeitura Municipal de Quissamã, e a seu (s) desafio(s) ou problema(s), geral e ou específico, de comunicação, a consistência lógica e a pertinência da argumentação apresentada em defesa do partido temático e do conceito propostos pela candidata e sua riqueza de desdobramentos positivos
	

6,0 (seis) pontos

	
b)
	Desenvolvimento, adequação/pertinência e exequibilidade da estratégia de comunicação publicitária proposta para a solução do(s) desafio(s) ou do(s) problema(s), geral e/ou específico, de comunicação, incluindo as determinações do Planejamento capazes de guiar as diretrizes criativas e de mídia da proposta;
	

7,0 (sete) pontos

	
c)
	a consistência lógica da argumentação apresentada em defesa da estratégia de comunicação publicitária proposta e sua capacidade de articulação com os desafios de comunicação, temporalidade, públicos e verba estimada para o exercício simulado;
	
7,0 (sete) pontos



	Idéia Criativa: máximo de 21 (vinte e um) pontos

	Subcritério
	Elementos avaliativos
	Pontuação Máxima

	a)
	Estratégia de comunicação que atenda a todos os pontos da campanha propostos em briefing:
	6,0 (seis) pontos

	
b)
	Capacidade de síntese da estratégia de comunicação e manejo/adequação da linguagem, demonstrados em sua unidade criativa e qualidade técnica dos exemplos apresentados.
	
4,0 (quatro) pontos

	c)
	Cobertura de público envolvido pela linha de atuação contemplada pela estratégia sugerida pela concorrente e atendimento ao universo cultural dos diferentes alvos comunicacionais;

	4,0 (quatro) pontos

	
d)
	Originalidade na combinação de seus elementos constitutivos revelada nos roteiros e textos de peças publicitárias que se apresentarem e exeqüibilidade das soluções diante das verbas propostas.
	
7,0 (sete) pontos



	Estratégia de Mídia e Não Mídia: máximo de 14 (quatorze) pontos

	Subcritério
	Elementos avaliativos
	Pontuação Máxima

	
a)
	Conhecimento de hábitos de comunicação do público envolvido com a linha de atuação (psicográficos e sócio-demográficos);
	
3,0 (três) pontos

	
b)
	Capacidade analítica revelada no estudo desses hábitos e nas conclusões oferecidas à formulação da mídia, bem como da busca de fontes para embasar estes dados;
	
3,0 (três) pontos

	
c)
	Estudo de distribuição da verba da linha de atuação, em vista de suas diferentes necessidades entre as diversas áreas de serviços da licitante, em particular a otimização da mídia segmentada, digital, alternativa e de massa.
	
4,0 (quatro) pontos

	
d)
	Consciência e economicidade do plano geral de utilização da verba publicitária da linha de atuação simulado na proposta, incluídas métricas e rentabilidades mensuráveis
	
4,0 (quatro) pontos




	Capacidade de Atendimento: máximo de 15 (quinze) pontos

	Subcritério
	Elementos avaliativos
	Pontuação Máxima

	
a)
	Capacidade geral de atendimento revelada pelo licitante, considerando a adequação das instalações, da infraestrutura (física e em TI), dos recursos materiais, da quantidade e qualificação dos profissionais nos diferentes setores da licitante colocados à disposição da Prefeitura Municipal de Quissamã, e demais elementos exigidos em Edital.
	

5,0 (cinco) pontos

	
b)
	sistemática de atendimento, revelada no julgamento dos quesitos: operacionalidade (fluxo e normas), segurança, presteza no atendimento às solicitações e grau de liberdade conferido à Prefeitura Municipal de Quissamã, na escolha de soluções alternativas.
	
6,0 (seis) pontos

	
c)
	A existência de equipe dedicada e/ou exclusiva para o trato da conta da Prefeitura Municipal de Quissamã,, bem como a qualidade da definição técnica especificamente destes profissionais à disposição e sua consonância com a dimensão do Edital.
	

4,0 (quatro) pontos




	Repertório: máximo de 10 (dez) pontos

	Subcritério
	Elementos avaliativos
	Pontuação Máxima

	
a)
	Capacidade técnica e artística revelada pela licitante no atendimento a outros clientes, de acordo com as amostras de peças incluídas na proposta e aferidas pelos quesitos de concepção e pertinência criativa;
	
4,0 (quatro) pontos

	
b)
	A clareza da exposição das informações prestadas, tanto nas peças, quanto nos resumos que tratam do caso em que elas estão inseridas e o atendimento às normas do certame;
	
2,0 (dois) pontos

	
c)
	Qualidade de execução e exeqüibilidade das soluções diante das verbas propostas e a diversidade de casos e sua aderência aos desafios presentes no manejo das questões de comunicação educativa e do setor público.
	
4,0 (quatro) po








[image: ]




_______________________________________________________________________________________
Rua Conde de Araruama, 425, Centro – Quissamã-RJ – CEP 28735-000  Tel: (22) 2768-9300

	Relato de Soluções de Problemas de Comunicação: máximo de 10 (dez) pontos

	Subcritério
	Elementos avaliativos
	Pontuação Máxima

	a)
	A evidência de planejamento publicitário;
	2 (dois) pontos

	b)
	A consistência das relações de causa e efeito entre problema encontrado e a solução proposta;
	2 (dois) pontos

	c)
	A relevância dos resultados apresentados diante dos desafios;
	3 (três) pontos

	d)
	Na	concatenação	lógica	da	exposição,	incluindo	a ordenação narrativa do caso e sua fluidez.
	3 (três) pontos



13 
14 
15 
15.1 
15.1.2 Os números de pontos indicados em cada quesito relacionado nos subitens anteriores serão considerados, como notas máximas, para efeito de atribuição das notas.

15.1.3 A nota será atribuída partindo de uma escala de 0,0 (zero) ponto até a quantidade máxima de pontos indicada em cada quesito, efetuando-se os cálculos com, no máximo, duas casas decimais.

13 
14 
15 
15.1 
15.1.4. Para efeito de aferição da nota de cada quesito ou subquesito, os membros da Subcomissão Técnica utilizarão como pontuação 05 (cinco) NÍVEIS DE NOTAS, de acordo com a seguinte escala referente à nota máxima de cada quesito ou subquesito e adotando as referências na tabela a seguir, atendendo a necessidade de estabelecer níveis objetivos de avaliação conforme Lei12. 232/2010:

	Nível
	CLASSIFICAÇÃO
	PONTUAÇÃO DO ITEM

	1
	Não abordado ou Erroneamente abordado
	0%
da nota máxima

	2
	Insuficientemente abordado
	30%
da nota máxima

	3
	Parcialmente abordado
	50%
da nota máxima

	4
	Satisfatoriamente abordado
	70%
da nota máxima

	5
	Totalmente abordado
	100%
da nota máxima




15.1.5. A nota de cada quesito corresponderá à média aritmética das notas atribuídas por cada membro da Subcomissão Técnica, a qual deverá elaborar ata de julgamento dos quesitos e subquesitos da proposta técnica, bem como de planilhas com as pontuações e respectiva justificativa escrita das razões que fundamentaram tais pontuações em cada caso, de acordo com os incisos IV, V e VI do §4º da Lei nº 12.232/2010.



13 
14 
15 
15.1 
15.1.6 A Subcomissão Técnica reavaliará a pontuação atribuída a um quesito sempre que a diferença entre a maior e a menor pontuação for superior a 20% (vinte por cento) da pontuação máxima do quesito, com o fim de restabelecer o equilíbrio das pontuações atribuídas, de conformidade com os critérios objetivos previstos neste TR e as exigências expressas da Legislação em vigor.

a) Persistindo a diferença de pontuação prevista após a reavaliação do quesito, os membros da Subcomissão Técnica, autores das pontuações consideradas destoantes, deverão registrar em ata as razões que os levaram a manter a pontuação atribuída ao quesito reavaliado, que será assinada por todos os membros da Subcomissão e passará a compor o processo desta licitação.

b) Para avaliação objetiva dos critérios a comissão observará os seguintes elementos em cada uma das escalas propostas:

I)	Não abordado ou Erroneamente abordado
(0% da pontuação destinada ao critério)
No subitem específico, observando as normativas construtivas propostas em edital, o texto da concorrente não atende aos elementos presentes no briefing do edital ou demais critérios editalícios, não versando sobre o tema solicitado ou contém erros grosseiros, seja na abordagem solicitada para a campanha, seja para os elementos destacados para análise do item/subitem de avaliação.

II)	Insuficientemente abordado 
(30% da pontuação destinada ao critério)
No subitem específico, observando as normativas construtivas propostas em edital, o texto da concorrente atende de forma muito elementar aos elementos presentes no briefing do edital ou não alcançou a qualidade mínima necessária. O texto revela conteúdo fraco, medíocre, insatisfatório, entretanto, guarda alguma relação com o item na proposta técnica considerando o tema solicitado ou abordagem de campanha, dentro do item/subitem de avaliação.

                                   III)Parcialmente abordado 
(50% da pontuação destinada ao critério)
No subitem específico, observando as normativas construtivas propostas em edital, o texto da concorrente contempla apenas alguns dos aspectos relevantes do quesito ou subquesito em julgamento conforme briefing e critérios estabelecidos no edital, atendendo a normativa técnica com omissões relevantes, mas sem desvios do solicitado no instrumento editalício do certame.

IV)	Satisfatoriamente abordado 
(70% da pontuação destinada ao critério)
Esta avaliação é conferida às propostas que contemplam os principais aspectos que constituem o quesito ou subquesito em julgamento conforme briefing e critérios estabelecidos no edital, atendendo a normativa técnica esperada e descrita no instrumento editalício do certame.

V)	Totalmente abordado 
(100% da pontuação destinada ao critério)
Esta avaliação é conferida às propostas que contemplam integral e exatamente os aspectos que constituem o quesito ou subquesito em julgamento conforme briefing e critérios estabelecidos  no edital, sem desvios e apresentando, quando possível, soluções com elementos de destaque e     diferenciado entendimento do critério analisado. Trabalho com evidente excelência qualitativa segundo as    necessidades do edital.


15.1.7 Será desclassificada a Proposta Técnica que:
a) Não atender às exigências do Edital, do Termo de Referência e de seus anexos;
b) Utilizem quaisquer elementos, critérios ou fator sigiloso, secreto, subjetivo ou reservado que possa ainda que indiretamente elidir o princípio da igualdade entre os licitantes;
c) Ofertem vantagem não prevista no certame, inclusive financiamento subsidiado ou a fundo perdido, ou preço ou vantagem baseada nas ofertas dos demais licitantes;
d) Que apresente proposta com preços manifestamente inexeqüíveis assim consideradas aqueles que não venham a ter demonstrada sua viabilidade através de documentação que comprove que os custos dos insumos são coerentes com os de mercado e que os coeficientes de produtividade são compatíveis com a execução do objeto do contrato.

15.1.8 As propostas técnicas serão classificadas pela ordem decrescente de pontuação, considerando o somatório de pontos atribuídos aos quesitos.


16.  PONTUAÇÃO DA PROPOSTA DE PREÇOS

16.1. Depois de verificado o cumprimento dos requisitos exigidos no certame para as propostas técnica e de preço, será procedida a avaliação dos itens da proposta de preço, conjuntamente, de acordo com os critérios estabelecidos na tabela a seguir:


	ITEM
	DESCONTO e HONORÁRIO
	N O T A

	1
	[bookmark: _Hlk514856963]Desconto (em percentual) a ser concedido à Prefeitura Municipal de Quissamã, sobre os custos internos, baseados na Tabela de Preços do Sindicato das Agências de Propaganda do Estado do Rio de Janeiro.
	· Desconto igual a0, 0%
Nota = 0,00

· Desconto superior a0, 0%:
Nota = 0,55 x Desconto

Nota máxima: 55 pontos

	2
	Honorários (em percentual) a serem cobrados à Prefeitura Municipal de Quissamã, incidentes sobre os custos comprovados de outros serviços, cuja produção seja incumbida a terceiros sob a supervisão da contratada.

Percentual Máximo: 15%
	· Honorário superior a 15%:
desclassificado

· Honorário igual a15%:
Nota = 0,00

· Honorário inferior a15%
Nota = 45,0 - (3 x honorários )

Nota máxima: 45 pontos



16.2. A nota de cada proposta de preços será obtida mediante o somatório das notas dos itens 01 e 02 da tabela constante do subitem acima, sendo considerada como proposta de menor preço aquela que obtiver o maior somatório das notas de preços dos itens 01 e 02 da tabela em referência.

16.3. Serão desclassificadas as propostas que deixarem de apresentar documentos ou apresentá-los em desacordo com as normas do certame, bem como aquelas com preços manifestamente inexeqüíveis, observando-se o disposto no artigo 48 da Lei nº 8.666/93 e alterações subsequentes.

16.4. Não se admitirá proposta que apresente preços simbólicos, irrisórios, ou de valor zero, ou incompatíveis com os preços de mercado observados o disposto no § 3º do art. 44 da Lei nº 8.666/93 e alterações posteriores.


17. CLASSIFICAÇÃO DAS PROPOSTAS (NOTA FINAL)

17.1. A classificação das propostas far-se-á de acordo com a média ponderada das valorações das propostas técnicas e de preço, conforme os pesos estabelecidos neste Termo de Referência, mediante a aplicação da seguinte fórmula:

Nota Final = (Nota Técnica x 0,65) + (Nota de Preços x 0,35)

17.2. A classificação das propostas far-se-á em ordem decrescente das Notas Finais;

17.3. A proposta classificada em primeiro lugar, com a maior nota final, será considerada vencedora do certame;

17.4. No caso de empate, a Comissão procederá ao sorteio, em sessão pública, nos termos do §2º do artigo 45 da Lei nº 8.666/93 e alterações subsequentes.



18. PRAZO E CONDIÇÕES DE ENTREGA / EXECUÇÃO DO OBJETO 

18.1. O prazo para execução do objeto desta licitação será de 12 (doze) meses, contados a partir da data da Autorização de Início de Serviços, podendo o contrato ser prorrogado, conforme a legislação em vigor;

18.2. Conforme legislação em vigor, na execução do objeto desta licitação não será permitida a prestação dos seguintes serviços: assessoria de imprensa, relações públicas, promoções, patrocínios, organização de eventos e montagem de feiras e exposições;


18.3. Os serviços deverão ser executados, conforme venham a ser solicitados e previamente autorizados pela Coordenadoria Especial de Comunicação Social, devendo ser entregues, no prazo máximo de 15 (quinze) dias a contar da emissão da Ordem de Serviços;

18.4. Todo serviço a ser prestado pela CONTRATADA deverá ser precedido da apresentação do competente projeto de apropriação de custos, o qual, após aprovação da Coordenadoria Especial de Comunicação Social, gerará Ordem de Execução de Serviços, onde constará às especificações dos serviços, os preços (planilhas de custos/orçamento) e os prazos de execução, devendo ser orçado, o valor de cada um dos serviços em função dos custos respectivos, obedecendo-se, rigorosamente, à sua compatibilidade com os preços de mercado, sob pena de responsabilidade civil;

18.5. Todos os serviços realizados serão documentados através da apresentação dos respectivos comprovantes de veiculação, cópias das faturas e duplicatas quitadas, emitidas pelos fornecedores, nos prazos a seguir discriminados:

a) comprovantes de veiculação até 15 (quinze) dias antes do pagamento;

b) cópias das notas fiscais/faturas e duplicatas emitidas pelos fornecedores acompanhados do comprovante de quitação, até 10 (dez) dias após o efetivo pagamento efetuado pela Prefeitura Municipal de Quissamã.


18.6. Os serviços deverão ser executados pela CONTRATADA com o fornecimento de toda a mão de obra, materiais, equipamentos e demais despesas necessárias à execução do objeto, sendo permitida a subcontratação parcial dos serviços necessários ao cumprimento do objeto contratado, desde que previamente aprovada pela Coordenadoria Especial de Comunicação Social, estando vedada a subcontratação de serviços afetos diretamente à criação/concepção das ações de publicidade.

18.6.1. Nos termos da Lei nº 12.232/2010 a contratada obrigar-se-á a apresentar no mínimo 3 (três) cotações de acordo com os preços praticados no mercado, como condição para cada subcontratação dos serviços de terceiros;

18.6.2.  Conforme § 1º, 2º e 3º do artigo 14 da Lei nº 12.232/2010, o contratado procederá à coleta de orçamentos de fornecedores em envelopes fechados, que serão abertos em sessão pública, convocada e realizada sob fiscalização do contratante, sempre que o fornecimento de bens ou serviços tiver valor superior a 0,5% (cinco décimos por cento) do valor global do contrato ou for igual ou superior a R$ 16.000,00 (dezesseis mil reais). 
a) Tanto a garantia de publicidade deste processo, quanto o registro de atas destas coletas, apesar de supervisionadas pela Contratante, são de estrita responsabilidade da contratada e devem ser mantidas sob sua guarda para fiscalização e as cópias do processo enviadas para a área competente na Prefeitura. 
b) A ausência de observação destes procedimentos implica diretamente na desobrigação de pagamento do serviço subcontratado por desrespeito a normativa legal vigente para execução deste contrato.
c) Somente pessoas físicas ou jurídicas previamente cadastradas pelo contratante poderão fornecer ao contratado bens ou serviços especializados relacionados com as atividades complementares da execução do objeto do contrato.

18.6.3. A contratada deverá comprovar a execução dos serviços subcontratados e arcar com os encargos de qualquer natureza deles decorrentes

18.6.4. Cabe exclusivamente a contratante o expresso cumprimento desta normativa legal, bem como à comprovação dos procedimentos de coleta em consonância com os termos da legislação específica;

18.7. Os originais dos materiais desenvolvidos para a execução dos serviços (arte, fotolito, VT, filmes, etc.), em formato evitável, ficarão sob a guarda da CONTRATADA e são propriedades da Prefeitura Municipal de Quissamã, a qual poderá requisitar cópias dos originais para comprovação da prestação dos serviços e arquivo próprio. É vedada a transferência a agentes de qualquer espécie ou uso, além das finalidades solicitadas em plano de campanha específica.

18.8. As imagens brutas captadas ou compradas para realização de quaisquer produtos, durante o contrato, deverão ser cedidas à Prefeitura Municipal de Quissamã.

19. DIREITOS AUTORAIS

19.1. A CONTRATADA cede à CONTRATANTE os direitos patrimoniais de uso de idéias (incluídos os estudos, análises e planos), peças publicitárias (fotos e material gráfico, eletrônico e multimídia), softwares, CDs, imagens brutas em filme ou VT, composições, arranjos, execução de trilha sonora e jingles, animação, pantomima, publicações editoriais e quaisquer outras modalidades de publicidade existentes ou que venham a ser inventadas, de sua propriedade, concebidos, criados e produzidos em decorrência do contrato a ser firmado;
19.2. A CONTRATADA se compromete a realizar por escrito a contratação de terceiros para produção de peças publicitárias e campanhas e a prestação de outros serviços, onde deverá explicitar a cessão durante a vigência do contrato, à Prefeitura Municipal de Quissamã, do uso das peças publicitárias e do material bruto;

19.3. A CONTRATANTE considerará como inclusa nos custos de produção, qualquer remuneração devida a terceiros em decorrência da cessão de direitos, durante a vigência do contrato;

19.4. A CONTRATADA se compromete a negociar as melhores condições de preços até os percentuais máximos de 30% (trinta por cento) para os direitos de imagens e som de voz (atores, modelos e locutores) e sobre obras consagradas, nos casos de reutilização de peças publicitárias da CONTRATANTE.

[bookmark: __DdeLink__3084_12241782441][bookmark: __DdeLink__3084_12241782441]
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